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TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto

1.1- O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos e fornecimento de Sistemas Informatizados de Gestdo Publica, englobando a
cessdo do direito de uso de Softwares por prazo determinado, Instalacdo, Implantacdo, Treinamento,
Customizacédo, Migracao de dados, Adequacédo, Suporte Técnico, Atualizacdo Tecnoldgica e Assisténcia
Técnica permanente dos Sistemas instalados, pelo periodo de 12 meses para atender a Prefeitura
Municipal de Baixo Guandu, SAAE — Servicos Autdnomo de Agua e Esgoto e Camara Municipal de Baixo
Guandu.

1.2- Para implantacdo de cada sistema, a autoridade competente, emitird Ordem de Servigos especifica e
unitaria, devendo a contagem do prazo para inicio da execuc¢ao dos servicos serem iniciada a partir da
data de recebimento da referida Ordem, ndo sendo obrigatério ao Municipio de Baixo Guandu iniciar a
implantag&o de todos os sistemas licitados de uma so vez, solicitando-os a licitante vencedora de acordo
com a necessidade do Municipio.

2- Da Justificativa

2.1 O Municipio de Baixo Guandu, atraves da Secretaria M. de Administracdo, Secretaria M. de
Assistencia Social e Diretos Humanos, Secretaria M. de Educacdo, Secretaria M. de Saude, SAAE e
Céamara de Vereadores, conforme solicitacdes anexas nos autos, dependem de sistemas informatizados
de gestdo para processamento das atividades internas e servicos oferecidos a populacdo. Pretende-se a
contratacdo de solugdo tecnoldgica integrada que permita a centralizagdo de todo o processamento e
armazenamento de dados relacionados aos processos de atendimento e controles internos, otimizando a
obtencgéo e o processamento de informagdes, bem como o fornecimento de subsidios gerenciais, que séo
imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisdes por parte dos gestores.

2.2 A solucéo deve ser composta ndo sé por sistema informatizado de Ultima geragéo, mas também
por servicos especializados que mantenham em producgdo/operacdo esse sistema em um ambiente
tecnolégico adequado e de facil manutencdo, contemplando o acompanhamento técnico operacional
(servicos de manutencéo de sistemas, servi¢os de suporte técnico aos Usuarios, etc).

2.3 Importante que as solugfes ofertadas sejam nativamente desenvolvidas dentro dos conceitos de
computacdo em nuvem, seguindo-se uma tendéncia de sucesso nas mais diversas esferas, como no
judiciario (PJe, e-Proc) e no governo federal (SICONV, RADAR, SISCOMEX etc), e também da iniciativa
privada, uma vez que essas tecnologias favorecem a utilizagdo pelos mais variados sistemas
operacionais (LINUX, Windows, 10S), maquinas mdveis (notebooks, tablets), servindo de instrumentode
democratizacdo da informacéo, e possibilitando a liberdade do CONTRATANTE na aquisi¢do de novos
equipamentos ou aproveitamento dos atuais de acordo com a maior vantajosidade econémica, bem como
desonerando o orcamento municipal com complexas e caras plataformas de seguranca e servidores
préprios.

2.4- Outra situagdo desejavel, é a contratacdo de fornecedor Unico, bem como a imprescindivel
integracdo do cadastro Unico, resguardando-se, nos interesses da Administracdo Publica, os cuidados
para nao tornar o ambiente de Tl por si s6 impossivel de gerenciar, devido a heterogeneidade de
tecnologias e fornecedores existentes no mercado. Além disso, o cadastro Gnico possibilita uma maior
confiabilidade das informacdes na base de dados, cruzamento de variaveis, sem a ocorréncia de
cadastros duplicados, inconsisténcias, histérico obsoleto e erros sistematicos.

2.5 — Por se tratar de um contrato realizado pela Lei em vigor 14.133/2021 de licitacBes e contratos, o
gual o contratante pode renovar o mesmo ao prazo maximo de até 10 anos, fase necessario a utilizagdo
de um datacenter , tendo em vista que que durante esses prazo a tecnologia ira se tornar totalmente em
nuvem em nossas realidades. Diante disso a administracado justifica a necessidade de contratacdo desse
servigo juntamente com os sistemas de gestdo em questéo.

3- Caracterizacdo Geral dos Sistemas

3.1- Os médulos a serem fornecidos devem atender aos requisitos de funcionalidades.
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3.2- Os sistemas ofertados deverao constituir uma solucdo integrada. Ndo serdo aceitas propostas
alternativas.

4-  Ambiente Tecnol6gico

4.1. Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacdo usado, e planejado, pela
Prefeitura, conforme aqui descrito, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que
condicionados a instalacao, pelo adjudicatario, de software basico complementar:

4.2. O sistema operacional devera funcionar em rede com servidores Windows Servers e estacdes de
trabalho com sistema operacional Windows 7 ou 10, padréao tecnoldgico adotado pela Prefeitura;

4.3. Acomunicagdo entre os servidores e estagdes utilizara o protocolo TCP/IP;

4.4, O software basico complementar necessario a perfeita execucdo dos sistemas ofertados no
ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera também especificar o nimero de
licencas necessérias a sua completa opera¢éo; o ndo relacionamento significa que a licitante fornecera a
suas expensas todos os softwares complementares a execu¢do da solugcdo proposta, ou ainda que o
mesmo ndo necessite de tais complementos.

4.5. O processo de Instalacdo dos mdédulos/sistemas devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, preferencialmente através de aplica¢des, evitando que os usuarios tenham que efetuar
procedimentos manuais para sua instalagéo e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagéo e
configuragdo dos parametros de acesso ao banco de dados, deverao estar embutidos nas aplicacdes.

4.6. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Sistema
proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de parametrizacdes e/ou
customizagoes.

5. Recuperacio de Falhas e Seguranca de Dados

5.1. A recuperacao de falhas deverd ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma
transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impeg¢am a perda de
transac0es ja efetivadas pelo usuério.

5.2. O sistema devera permitir a realizaco de backups dos dados.

5.3. As transacgfes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a
indicagdo do usuério, data, hora exata, hostname e endereco IP, informacgéo da situagdo antes e depois,
para eventuais necessidades de auditoria posterior.

54. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem
intervencdo de operador, de modo a resguardar a Ultima transacdo executada com éxito, mantendo a
integridade interna da base de dados correspondente ao Ultimo evento completado antes da falha.

6. Caracterizacdo Operacional

6.1.2. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. (habilitagio
das teclas “enter”, “tab” e “hot-keys”)

6.1.3. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades basicas,
integrado. Devera participar diretamente da execucdo destas atividades, através de estagfes cliente e
impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera
recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operac¢des realizadas e produzir localmente
toda a documentacao necesséria.

6.2. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

6.2.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usudrios autorizados especificamente a cada
uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que definam padrbes de
acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca
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devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizacdo dos dados).

6.2.2.  As autoriza¢des ou desautorizacbes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e ter
efeito imediato.

6.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos nao
visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

6.2.4. As principais operagdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar historico),
deforma a possibilitar auditorias futuras.

6.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranca que
impecam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragbes em alguns dados de forma
seletiva.

6.3. Documentacgio ‘On-line’
6.3.1. Devera incorporar documentagéo ‘on-line’ sobre o modo de operagado de cada uma das tarefas.
Esta documentagéo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto.

6.4. Interface Gréfica

6.4.1. Para melhorar a assimilagdo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deveréo fornecer
ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do formulario, sem
necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.

6.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows (Microsoft).
7. Documentagio

7.1 Permitir documentar as alteracdes ou parametrizacdes realizadas no Sistema Proposto de forma
homogénea e coerente com a documentacao original dos sistemas.

7.2. Implementar controles de alteracées e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

7.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantacdo de novas
versBes dos softwares.

8. Requisitos Gerais exigidos no processo de implantac&do dos Sistemas Aplicativos

8.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de customizacao,
devera ser feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo os técnicos do Setor de
Informatica, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

8.2.  Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas
licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptacdo do formato dos dados a serem
convertidos e seus relacionamentos.

8.3. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos
sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis no Municipio. O Municipio fornecera os arquivos dos
dados em formato “txt” para migracdo, com os respectivos lay-outs.

8.4. A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

a) Durante todo o processo de levantamento para customizag&o e na implantagao;
b)  Durante a implantag&o no tocante ao ambiente operacional de produg&o;
C) Na primeira execugéo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

9. Osrelatérios deverdo permitir ainclusdo do braséo do Municipio.
9.1. Devera acompanhar os mddulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma ferramenta para
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elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos usudrios, para confeccdo rapida de relatérios
personalizados.

9.2. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco,em outros formatos, que permitam ser visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a
selegédo e configuracéo da impressora local ou de rede disponivel.

10. Metodologia
10.1. Naassinatura do contrato a empresa vencedora devera:

10.1.1. Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantacdo dos
Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas que considere pertinente
ao objeto desta licitag&o.

10.1.2. Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de
produtividade nos trabalhos de implantacgéo.

10.1.3. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas
em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

11. Treinamento

11.1. A contratada devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da Contratante,
abrangendo o nivel técnico, usuérios, e, quando pertinente (no caso dos médulos de Nota Fiscal de
Servigo Eletrbnica e ISS Eletrdnico) agentes externos (empresas, instituicdes bancarias, contadores,
escritorios de contabilidade, etc.) etc.

11.2. Devera apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial.
11.3. Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:

Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;
Publico alvo;
Contelido programatico;

Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
documentacaotécnica, etc.;

° Carga horéaria de cada modulo do treinamento (n&o inferior a 06 horas por médulo/ turma);
° Processo de avaliagdo de aprendizado;
° Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides,

livros,fotos, etc.)

11.4. Apresentar proposta para a realizagdo dos treinamentos, considerando que:

11.5. Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, necessarios a realizacao dos treinamentos;

11.6. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como:
hospedagem,transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

11.7. O periodo sera de acordo com o descrito no Cronograma proposto;
11.8. Asturmas admissiveis por curso sero:

o matutino (8:00h as 12:00h)
vespertino (13:00h as 17:00)
integral (8:00h as 12:00 e 13:00 as 17:00)

11.9. Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada dois
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participantes, fornecidos pela CONTRATANTE;

11.10. Havera a disponibilidade de uma impressora, por parte da Contratante, na sala de
treinamento, para testes de relatérios;

11.11. Asinstalagdes terdo iluminagédo compativel e refrigeragdo fornecido pela CONTRATANTE;

11.12. Sera fornecido Certificado de Participacdo aos participantes que tiverem comparecido a mais
de70% das atividades de cada curso;

11.13. As despesas de envio de servidores da Prefeitura para treinamento fora do municipio, tais
como:transporte, hospedagem e alimentacgéo, deverdo correr por conta da CONTRATANTE.

11.14. Arealizacdo do treinamento devera obedecer as seguintes condigées:

11.15 As datas para inicio de cada médulo deverdo obedecer ao estipulado no Cronograma a ser
acordado entre as partes apos a assinatura do contrato;

11.16. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o
material impresso, um por participante;

11.17. Todo material necesséario a realizagdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de
papel, caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela CONTRATADA na época do
treinamento;

11.18. O curso de treinamento sobre a solugéo proposta devera seguir ao padrdo de carga horéaria da
contratada. Caso os funcionarios indicados pela Prefeitura constatem insuficiéncia de carga horaria ou
gualidade ruim nesse servico, devera a CONTRATADA repetir o treinamento, até atingir o nivel de
satisfacdo desejavel.

11.19. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

11.20. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteracdes no
programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, contetdo, etc.

12. Suporte

12.1. As solicitagdes de atendimento por parte da Contratante cliente dever&o ser protocoladas junto
a Contratada contendo a data e hora da solicitacdo, a descri¢do do problema, o nivel de prioridade para o
atendimento desta solicitagdo e uma numeracao de controle. Para cada problema uma Gnica solicitagdo
devera ser protocolada, com possibilidade de utilizagdo de formularios via browser na internet.

12.2. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario das
08:00h as 18:00h, de segundas as sextas-feiras.

12.3. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar garantido nas
24 horas do dia.

12.4. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o
faca.

12.5. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a
poder verificar condi¢cdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa
fornecedora do sistema.

12.6. Ferramentas que possibilitem a monitoragdo, e correcdo se necessario, do desempenho, em
termos de utilizacdo e tempos de resposta para 0s usuarios, do sistema deverao fazer parte do contrato
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de manutencao e suporte.

12.7. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem opera o
Software. A CONTRATADA néo sera responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia
ou impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizagéo, assim como problemas
provenientes de “caso fortuito” ou “forga maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cddigo Civil
Brasileiro. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como operagdes indevidas de
“BACKUPS” (anormalidade nos meios magnéticos - utilizacdo de midias defeituosas), ou que possam
gerar resultados equivocados, ou, ainda, danos causados por “virus” de computador, sdode exclusiva
responsabilidade do CONTRATANTE.

13. Manutencéo

13.1. O contrato de manutencdo devera prever as condicbes para a atualizacdo de versbes dos
softwares licitados, assim como a corre¢do, eletrbnica e/ou manual, de erros/falhas de programacéo das
versées em uso para garantir sua operacionalidade nas funcionalidades descritas anteriormente,
mantendo as parametrizacdes e customizacdes j& efetuadas.

14. Sistemas aserem contratados

14.1. O objeto da licitagdo previsto no presente Termo de Referéncia contempla a contratacdo de
empresa para concessdo de licenca de uso por tempo determinado dos softwares/ mddulos abaixo
relacionados, inclusive seus sub médulos:

LOTE 01-ITEM 01-PREFEITURA (TODAS AS UNIDADES GESTORAS)
a - Sistema Integrado de Gestéo Tributéria

b - Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletrénica

¢ - Sistema Integrado de Nota fiscal de Servi¢cos Eletrénica

d - Sistema Integrado de Portal da Transparéncia

e- Sistema Integrado de Servicos da Administracéo ao Cidad&o na Internet
f - Sistema ISS Eletrénico

g - Sistema de ITBI Online

h - Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
i- Controle Interno e Auditoria

j — DataCenter (Hospedagem)

LOTE O1-ITEM 02

a- Sistema Integrado de Compras, Contratos e Licitac6es
b- Sistema Integrado de Almoxarifado

c- Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais
d- Sistema Integrado de Protocolos e Processos

e- Sistema Integrado de Controle de Frotas

f- DataCenter (Hospedagem)

Lote 01- ITEM 03
a- Sistema Integrado de Gestéo educacional
b - DataCenter (Hospedagem)

Lote 01- ITEM 04
a- Sistema Integrado de Gestéo de Saude
b - DataCenter (Hospedagem)

LOTE 01-ITEM 05-SAAE-SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
a- Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
b- Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletrénica

c- Sistema Integrado de Protocolo

d- Sistema Integrado de Almoxarifado

e- Sistema Integrado de Frotas

f- Sistema Integrado de Patriménio

g- Sistema Integrado de Compras, LicitacBes e Contratos

h- Sistema Integrado de Controle Interno e Auditoria

i- Sistema Integrado Portal Transparéncia

j - DataCenter (Hospedagem)
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LOTE 01-ITEM 06-CAMARA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU

a- Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
b- Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletrénica

c- Sistema Integrado de Compras, Licitacdes e Contratos

d- Sistema Integrado de Portal Transparéncia

e- Sistema Integrado de Almoxarifado

f- Sistema Integrado de Controle Interno e Auditoria

g- Sistema Integrado de Gestéo de Protocolo e Processos

h- Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais

i- DataCenter (Hospedagem)

LOTEO1 - ITEM 07 -

a) Sistema Integrado de Gestéo de Assisténcia Social
b) DataCenter (Hospedagem)

ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO

CARACTERISTICAS GERAIS PARA TODOS OS SISTEMAS
(Exceto para aqueles com caracteristicas proprias, tais como os médulos Web)

o O Software de Gestdo Publica Integrado (tipo ERP) deverd ser um sistema “multiusuario”,
“integrado”, permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e informagfes de uso comum;
o Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

Funcionar em rede com servidores Windows Servers e estacdes de trabalho com sistema operacional
Windows 7 ou 10, padrao tecnolégico adotado pela Prefeitura;

o Ser desenvolvido em interface gréfica;

o Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, permitindo bloqueio
de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invéalidas, criptografia e expiracdo de
senhas;

° Prover controle de restricdo de acesso as fun¢des do aplicativo através do uso de senhas,

disponibilizando recurso de dupla custddia, utilizando o conceito de usuéario autorizador, em qualquer
funcéo, selecionada a critério do usuario;

° Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usuario, permissdo exclusiva para
gravar, consultar e/ou excluir dados;

o Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como os
respectivos logoffs, registrando data, hora e usuério;

° Manter histérico dos acessos por usuério e por funcédo, registrando a data, hora e 0 nome do
usuario;

° Manter log de auditoria das altera¢cfes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas;

° Permitir a visualizac@o dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em

discopara posterior reimpresséo, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas e
0 numero de cOpias a serem impressas, além de também permitir a selegcdo da impressora de rede
desejada;

o Permitir que os relatérios sejam salvos em extensdo de arquivos “ .txt e .xIs” de forma que
possam ser importados por outros aplicativos;

o Permitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em arquivos tipo
texto;

o Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdo ODBC ou ADO a partir de outros
utilitarios ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de graficos etc;

U Possuir ajuda on-line (help);

o Possuir validacdo dos campos das telas necessérias antes da gravacdo no banco de dados;

o Toda atualizacao de dados deve ser realizada de forma offline;

o Garantir a integridade entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do banco de dados,

Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a Internet como meio de
acesso;

o Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas esta¢des usuarias, provendo

rotinas de atualizacdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso de substituicdo de
versoes;
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. Possuir ferramenta de edicdo de relatérios que permita o desenvolvimento de novos relatérios

apartir da base de dados existentes, bem como a edicdo dos relatérios novos e os ja existentes, e suas
inclusdes no menu de cada sistema sem a necessidade de compilacdo do codigo-fonte;

o Todos os relatérios de todos os sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser incorporados
ao sistema de informac®es gerenciais automaticamente no menu, quando desejar, sem a necessidade de
substituicdo do executavel,

o Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto, através de
configuracdo de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;

o Possuir Sistema Gerenciador de Banco de Dados Postgres 8.1 ou SQL SERVER 2000 ou
superior, Oracle 10G ou superior e Microsoft SQL Server 2000 ou superior,

o As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos préprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema,;

o O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para impedir que
usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracao,
exclusédo, impressao ou copia;

° Utilizacdo da tecnologia com coleta de dados através de Palm ou Celular (Mobile) para
levantamentos técnicos como inventario de almoxarifado e patrimdnio;
° O gerenciador de banco de dados deverd possuir recursos de seguranca para impedir que

usudrios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracao,
exclusédo, impressao ou copia;

° Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou similar.
TRIBUTACAO

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA

GESTAO TRIBUTARIA

Possuir menus categorizados por mdédulo (Imobiliario, Mobiliario, Divida Ativa, Taxas, Baixas, Outros);
Possuir cadastro Ginico de Pessoas com a natureza fisica e juridica de diversas categorias;

Possibilitar cadastro de endereco vinculado a pessoa;

Possibilitar o cadastro de iméveis, empresas, sdcios e conta corrente vinculado ao cadastro do Pessoas;
Registrar todo o seu histdrico, assim como data e usuario responséavel pelo cadastramento ou alteracao;
Possibilitar cadastro de ambulantes vinculado ao cadastro unificado de pessoas do Municipio;

Possibilitar cadastro de atividades, assim como ponto de referéncia vinculado ao cadastro de
ambulantes;

Possibilitar cadastro de transferéncia de Ambulantes/Barracas, registrando todo seu histérico, assim
como data e usuario responsavel pelo cadastramento;

Possibilitar cadastro de Transporte/Permissionario vinculado ao cadastro unificado dos
contribuintes do Municipio;

Possibilitar cadastro de Tipo de Transporte/Fabricante/Modelo e Cor do Veiculo;

Possibilitar cadastro e gerenciamento de emissdes de alvards e permissdes pertinentes ao cadastro
de Transporte/Permissionario;

Possibilitar cadastro de distrito, setor, quadra e lote;

Possibilitar cadastro de bairro e zoneamento do Municipio;

Possibilitar cadastro de equipamentos e servicos dos logradouros e seus fatores corretivos aplicados na
Planta Genérica de Valores do terreno por exercicio;

Possibilitar cadastro de logradouros por faixa (secéo), identificando a numeracdo das folhas Atlas e o
logradouro inicial e final;

Possibilitar cadastro das caracteristicas gerais, do terreno e da edificagdo com seus fatores corretivos e/ou
pontuacao, utilizadas no cadastro imobiliario por exercicio, podendo ser adicionado a qualquer momento
novas perguntas e respostas;

Possibilitar cadastro dos imdveis relacionado com o cadastro unificado dos Pessoas do Municipio;
Possibilitar identificacdo se o cadastro de imével € participante do Programa Minha Casa Minha Vida;
Possibilitar campos para identificacdo dos nimeros dos medidores de consumo das concessiondrias de
agua e energia elétrica dos imoveis;

Possuir no cadastro de iméveis, campos especificos para: Endereco de correspondéncia dos imdveis;
Informacao do registro do imével junto ao cartério; Informacao do proprietario do imdvel;

Informacao do responséavel do imovel;

Informacéo do promitente comprador; Cadastro de imagem ou arquivos;

Cadastro que possibilite a vinculagao de outros contribuintes como demais proprietarios do imével;
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Possibilitar cadastro de loteamento associado ao cadastro imobiliario;

Possibilitar cadastro de equipamentos especiais associado ao cadastro imobiliario;

Possibilitar cadastro de todas as caracteristicas do Terreno bem como da Edificacdo do
Imobiliario;

Possuir cadastro das caracteristicas do Boletim de Cadastro Imobiliario (BClI) com seus
respectivos valores na tabela de Pontos por exercicio;

Possuir rotina de replicacédo de unidades, na quantidade de vezes definida pelo usuario, dentro do mesmo
lote, onde ainda podera opcionalmente o usuario replicar os dados do BCI;

Possuir cadastro de inscricao anterior referente ao imével, com informagédo da data de alteracao;

Possibilitar acesso aos lancamentos do exercicio vigente e dos exercicios anteriores do IPTU e da Divida,
vinculado ao cadastro do imovel;

Possuir rotina para avaliacdo do valor venal territorial e predial dos imoveis, independente do
lancamento dos IPTU do exercicio;

Possibilitar cadastro e o gerenciamento quanto a entrega do IPTU/Carné por exercicio;

Possuir Layout de impressdo do lancamento do IPTU em formato DAM ou Carné, assim como a
configuracdo de tamanho do papel A5 ou A4;

Possuir a geracao em arquivo texto com layout préprio para impressédo de carnes de cobrancas anuais por
gréficas;

Possuir cadastro das empresas com atividades econémicas no Municipio, com vinculado com o cadastro
de Pessoas;

Possuir relacionamento do cadastro mobiliario com o cadastro de iméveis do Municipio;

Possuir o Cadastro de Contadores, vinculado ao cadastro de pessoas do Municipio;

Possibilitar cadastro de contadores responsaveis pelas inscricdes dos contribuintes do cadastro mobiliério;
Possibilitar o cadastro dos sécios das empresas que possuem atividade econdmica, contendo no minimo,
campos para Documento de Ildentificacdo, CPF, Endereco, percentual de cotas, Data inicial, Data final,
processo inicial. Processo final, valor de cotas, quantidade de cotas e se 0 mesmo e socio gerente;

Possuir tabela para o Cadastro Nacional de Atividade Econbmica — CNAE, associada ao cadastro
mobilidrio do Municipio;

Possibilitar um cadastro das atividades e servicos para cobranca de Taxas associadas ao cadastro
econdmica mobiliario, identificando atividade principal e secundéaria;

Possuir no cadastro mobiliario, campos especificos para:

Cadastro de natureza juridica;

Cadastro de tipo de regime de tributacéo;

Cadastro de caracteristicas do estabelecimento;

Cadastro de optante de simples nacional, com data inicial e final;

Cadastro de beneficio fiscal.

Realizar cadastro de horario de funcionamento associado ao cadastro de econémico municipal;

Realizar cadastro de Faturamento por exercicio associado ao cadastro de econdmico municipal;

Possuir telas identificadoras no cadastro mobilidrio que demonstram informacdes de emissdo de
ocorréncia fiscal e acao fiscal, associado ao cadastro econémico;

Possuir acessos dindAmicos de atalhos a partir do cadastro de atividades econdmicas mobiliario para:
Lancamento de TFF; TLL;

Vigilancia Sanitaria;

Divida Ativa.

Possuir campo identificador no cadastro mobilidrio que informa se o cadastro € substituto

tributario;

Controlar o tipo de exigibilidade do ISSQN (Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza), como também
o tipo de enquadramento/regime especial de tributagdo, conforme modelo conceitual da ABRASF;

Possuir um cadastro para aquelas empresas que ndo sdo estabelecidas no Municipio ou que nao
possuem inscricado municipal;

Calcular todos os impostos ou taxas, em cota Unica ou em parcelas, com descontos ou nao, pertinentes a
cada cadastro técnico utilizando dados implantados na tabela de parametros por exercicio, sem a
dependéncia de alteracdes nos programas de calculo e ainda permitir calculos ou recalculos individuais ou
de um grupo de contribuintes;

Possuir graficos quanto a emisséo de certiddo online e 22 via de impostos e taxas emitidas no Portal do
Contribuinte;

Possuir graficos quanto o langamento DAM/Boleto, e pagamentos;

Possibilitar cadastros de bancos responsaveis pela arrecadagédo dos tributos;

Todas as taxas/impostos deverdo ser tratadas pelo sistema, de forma parametrizada de acordo com a
legislacéo local quanto a sua férmula de célculo, juros, multa, correcao, indices e aliquotas por exercicio;
Permitir controle de isen¢fes e imunidades definidas no cadastro imobiliario, registrando a data e o motivo,
podendo ser aplicado em um ou mais tributos;

Registrar o responsavel pelo levantamento das informa¢des do cadastro imobiliario em campo, a data de
realizacédo do levantamento, bem como as revisdes efetuadas neste cadastro e suas respectivas datas;
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Controlar a situacdo do imdével: normal, baixa, pendente, relembrado, cancelado, com lancamento de
histérico com data e motivo;

Controlar o desmembramento de unidades imobiliarias, registrando a data do ocorrido e lancamento do
histérico da alteracao;

Controlar o desmembramento de unidades imobiliarias, registrando a data do ocorrido e langcamento do
historico da alteragéo;

Registrar todas as alteragdes sofridas pelo cadastro imobiliario registrando a data, o responsavel pelas
alteracdes e os valores anteriores frente aos novos, podendo ser adicional um processo vinculado ao
historico de alteragdes;

Controlar a situacdo do cadastro econdmico mobiliario por situacdo normal, baixada, pendente, suspensa,
ou inscricao temporaria com lancamento de histérico com data e motivo;

Registrar o responsavel pelo levantamento das informac8es do cadastro mobiliario em campo e sua data;
Permitir identificar através de tabela prépria os tipos de publicidades, utilizadas pelas contribuintes do
mobiliario e suas quantificacdes e métricas para cobranca;

Permitir controle de isencdes e imunidades definidas no cadastro imobiliario, registrando a data e o motivo,
podendo ser aplicado em 1 ou mais tributos;

Registrar e controlar as certiddes municipais emitidas dos tipos: negativa, positiva, positiva com efeitos de
negativa,;

Registrar e gerenciar a emisséo de diversos tipos de declaragfes, associadas ao relatorio a ser emitido, o
titulo, e texto;

Registrar e gerenciar a emissdo de diversos alvarads associados ao cadastro de tipo de alvara, onde é
parametrizada a origem do mddulo, o titulo do relatério, layout do alvara, tipo de validade, assim como o
tipo os responsaveis pelas respectivas assinaturas;

Possuir regra que informa se o alvara e renovado anualmente ou definitivo de acordo & parametrizacéo no
cadastro do tipo de alvarg;

Registrar e gerenciar a emissao de diversas certidfes associada ao cadastro de tipo de certiddes, onde é
parametrizada a origem do mddulo, titulo do relatério, layout da certiddo, tipo de validade, assim como o
tipo e os responséaveis pelas respectivas assinaturas;

Registrar e gerenciar a emisséo do Boletim de cadastro;

Registrar e controlar os alvards Municipais emitidos pela Prefeitura;

Possuir o Modulo com a emissdo do Alvar4d de Obras/Habita-se e a exportacdo dos alvaras para o
SisObra-Pref;

Permitir parametrizacao do convénio bancario FEBRABAN para emissdes dos tributos;

Permitir o lancamento de Taxas e poder de policia, onde a mesma pode ser vinculada a uma pessoa
ou a uma inscrigdo municipal imobiliaria ou mobiliaria;

Permitir vincular um ou mais itens ao langamento de taxas;

Possuir a vinculagdo de taxas conjuntas, onde o lancamento de uma determinada taxa, o sistema
realiza o langamento das demais taxas vinculadas automaticamente;

Permitir o parcelamento das taxas langadas;

Permitir a inscricdo em divida ativa individual ou em lote das taxas langadas;

Permitir parametrizar o layout da Nota Fiscal Avulsa;

Permitir a inclusdo de um item ou mais vinculados a Nota Fiscal Avulsa;

Permitir o célculo de IRRF ou INSS para deduc¢édo na Nota Fiscal Avulsa;

Permitir gerar segunda via (22 via) dos DAM's/Boletos emitidos, calculando automaticamente os encargos
parametrizados ap6s o vencimento;

Permitir o Agrupamento dos tributos do exercicio vigente para a emissdao de um Unico
boleto/DAM referente ao contribuinte/empresa/imovel selecionado;

Permitir o cadastro de langamento referente a Diferenca de Imposto do IPTU e TFF;

Efetuar a emisséo dos respectivos carnés, segunda via de carnés, imprimindo opcionalmente algumas
parcelas em papel no formato A5, conforme padrdo de arrecadacdo bancério estabelecido pela
FEBRABAN;

Emitir extrato da movimentacéo financeira por contribuinte dos tributos pagos em abertos ou em todas as
situacoes;

Gerar arquivos para a impressdo dos carnés de tributos com base nos lay-out IGG702, CBR454, CNAB
641 ou CNAB240;

Efetuar as baixas dos débitos automaticamente, através dos movimentos de arrecadagdo fornecidos
por Banco via arquivo de retorno;

Efetuar as baixas dos débitos automaticamente, referentes ao Simples Nacional, através dos
movimentos de arrecadacao fornecidos por Banco via arquivo de retorno;

Possibilitar Estorno da Baixa manualmente;

Possibilitar Compensacéo de pagamento duplicado com a geracgéo de crédito;

Permitir a aplicacdo do crédito gerado ou cadastro para o contribuinte e qualquer cobranca lancada
em aberto no sistema em nome do mesmo;

Possibilitar efetuar baixa manual de todos os tributos lancados;
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Gerar relatérios analiticos e sintéticos com a receita classificada de acordo com o plano de contas da
receita de forma que se integre ao sistema de contabilidade publica;

Permitir o a analise de pagamento a menor de acordo com faixa de valor ou percentual de diferenca
e geracdo de parcela auxiliar do valor divergente no pagamento;

Efetuar a leitura otica de codigo de barras e autenticagdo mecanica de Documentos de
Arrecadacéo Municipal - DAM em duas vias;

Efetuar o Fechamento do Exercicio, transferéncia dos débitos do exercicio para Divida e Abertura do
Exercicio;

Permitir consulta unificada geral da situagéo da Divida Ativa mostrando os débitos decorrentes de todas as
receitas do contribuinte com valores atualizados e opcao para impressao;

Permitir a geracdo em guia Unica de agrupamento de débitos, do exercicio corrente, taxas, IPTU, ISS
Mensal, Divida Ativa, Parcelamento de Divida Ativa, parcelamento do auto de infracao;

Possuir rotinas de movimentacdes e alteracbes de dividas via baixas, anistias, pagamentos,
cancelamentos, isencéo, prescricdo, remissdo, execucao judicial e protesto em cartorio de divida;

Emitir notificacdo de cobranca para os contribuintes devedores, com conteddo parametrizado no layout do
relatorio;

Possuir rotina de inscricdo em Divida Ativa e notificagdo da inscricdo em Divida Ativa;

Controlar as Dividas, gerando informacBes sobre o ato da inscricdo (livro, folha, data e nimero da
inscrigdo), com calculos de atualiza¢des e acréscimos legais;

Realizar emissao dos livros de Divida Ativa;

Possuir opcdo de parametrizacdo de valor minimo da parcela de um parcelamento da Divida Ativa para
Pessoa Fisica e Juridica;

Possuir opgédo de parametrizacdo do texto do relatdrio correspondente a confissdo do parcelamento da
Divida Ativa;

Possuir opcéo para o valor de entrada do parcelamento, ou seja, a primeira parcela com valor diferenciado;
Possuir opgdo para efetuar parcelamento da Divida Ativa com cobranca de juros de financiamento e
célculo do valor da parcela em fungédo do niumero de parcelas e com entrada diferente em valor e datas;
Possuir op¢éo de parametrizacdo correspondente a anistia fiscal da Divida Ativa por forma de pagamento,
quantidade de parcelas, valores, situacdo da divida, Origem da Divida, Data de Parcelamento, ano do
débito, e ainda definir um percentual de entrada para aderir a anistia;

Possuir opcao de parametrizacdo do tipo de célculo a ser utilizado no cancelamento do parcelamento da
Divida Ativa;

Possuir nota de verséo, a cada atualizacao realizada;

Possuir opcdo que permita o gerenciamento de licencas;

Possuir procedimento de Importacdo dos Arquivos de REGIN (Sistema Integrado de Registro de empresas
junto a Junta Comercial, Receita Federal, Secretarias das Fazendas Estaduais e Municipais),
contemplando inclusdes e altera¢des das inscrices no Mobiliario;

Possuir procedimento de Importacdo do arquivo disponibilizado pela receita federal, contendo todos os
CNPJ estabelecidos no Municipio;

Possuir procedimento de Exportacdo de arquivo a ser disponibilizado a receita federal, contendo as
empresas pendentes junto ao Municipio em relagéo a débitos;

Possuir listagem de iméveis imunes/isento de IPTU;

Possuir relatério dos maiores devedores de IPTU; com diversificados filtro de pesquisa: (exercicio, por
faixa de valores, por nome do proprietério, por cddigo e inscricdo do imével, por area do terreno, area da
edificacdo, nome logradouro, quadra, lote, loteamento, tipo de ocupacéo, tipo de utilizacdo), contendo
exercicio, cédigo e inscricdo do imdvel, nome do proprietario, logradouro, ndmero, quadra, lote,
loteamento, bairro, ocupacgéo do lote, tipo de utilizacdo, area do terreno, area da edificagao, valor do IPTU,
do desconto e demais taxas associadas, assim como agrupamento quantitativo do IPTU e cada taxa
associada;

Possuir relatério de Arrecadacao do IPTU (Quadro de Resumo) por exercicio, descriminando o percentual
de adimpléncia e inadimpléncia, assim como montante total geral langado no exercicio sem desconto, total
lancado das taxas em cota Unica e parcelas, quantitativo de langcamentos lancados, arrecadado e em
aberto por cota Unica e parcela, com demonstrativo de iméveis por tipo territorial ou predial;

Possuir listagem de resumo para impressao do IPTU por exercicio;

Possuir listagem de gréaficos de lancamentos e pagamentos de IPTU por faixa, inscricdo e endereco, com
filtro de cota Unica ou parcelas, assim como valores do IPTU e demais taxas e data de pagamento;

Possuir listagem de lancamentos realizados de IPTU agrupados por faixa de distrito, setor e quadra;
Possuir listagem de lancamentos e arrecadacédo do IPTU por contribuinte, bairro e logradouro;

Possuir listagem de imdveis adimplentes do IPTU;

Possuir listagem de imdveis inadimplentes do IPTU;

Possuir relatério espelho do cadastro imobilidrio, que demonstra todas as informacdes existentes no
cadastro imobiliario e mobiliério;

Possuir relatério espelho do cadastro imobiliario simplificado, contendo as informacgfes dos contribuintes,
numero do logradouro, nimero e sub nimero métrico, testada principal, area do terreno, area construida,
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area total construida, loteamento, quadra e lote;

Possuir listagem de iméveis por logradouro;

Possuir listagem do cadastro imobiliario por loteamento e bairro;

Possuir listagem do cadastro imobiliario com opcdes de filtro de pesquisa por inscricdo, situacéo,
contribuinte, CPF/CNPJ, logradouro, distrito, setor, quadra, lote, unidade e ocupacéo do lote;

Possuir listagem dos iméveis rurais;

Possuir listagem simplificada do cadastro de iméveis sobre terreno;

Possuir listagem quadro de resumo do cadastro imobiliario por situacéo;

Possuir listagem de logradouro com filtro de pesquisa por:(exercicio, faixa de data de cadastro, faixa de
numero do logradouro, CEP, bairro, trecho e faixa de valores da planta genérica);

Possuir listagem de logradouro com filtro de pesquisa por: bairro, contendo o nimero e nome do
logradouro, nome do bairro, valor da planta genérica de valores predial e ndo predial por exercicios;
Possuir listagem de logradouro por trecho com filtro de pesquisa por: nome do logradouro e trecho,
contendo o numero, tipo, titulo, nome, extensdo, nimero do logradouro inicial e final, e o nimero do
trecho;

Possuir relatorio de declaragdo de avaliagdo do imével com informacdes dos confrontantes;

Possuir listagem de loteamentos, condominios e edificios;

Emitir relatério que transcreve claramente a composic¢éo do valor do IPTU e as taxas devidas por exercicio,
destacando a férmula, fatores, caracteristicas do Valor Venal Territorial, Valor Venal Predial, Valor Venal
do Imoével, Aliquota, quantidade de parcelas, valor da cota Unica com desconto de acordo a
parametrizacdo e informacdes existentes no cadastro imobiliario no periodo do lancamento do IPTU;
Possuir graficos quanto ao cadastro da Divida Ativa, por mddulo, natureza, situagdo e exercicio;

Possuir listagem da situagéo financeira geral do cadastro da Divida Ativa;

Possuir listagem de parcelamentos realizados sobre o cadastro da Divida Ativa por periodo;

Possuir listagem da situacéo financeira por parcelamento do cadastro da Divida Ativa;

Possuir listagem de Divida Ativa ndo executada,;

Possuir listagem de Divida Ativa pagas sem execucao;

Possuir listagem dos maiores devedores da Divida Ativa sobre execucao;

Possuir listagem de Divida Ativas canceladas por exercicio;

Possuir listagem de Divida Ativa prescritas por exercicio;

Possuir listagem dos maiores devedores da divida com diversificados filtros de pesquisa por (faixa de
exercicios, natureza da divida, contribuinte, faixa de valores e divida sobre execucao;

Possuir relatorio de Média de recebimento da Divida Ativa dos Ultimos trés exercicios;

Possuir listagem dos contribuintes beneficiados na adesdo dos programas de anistia fiscal,
refinanciamento e isencao fiscal,

Possuir listagem de empresa com opgédo de filtro por (situagdo, atividade, Regime, periodo por data de
abertura e opcéo do programa do simples);

Possuir listagem de empresa por logradouros;

Possuir listagem de empresa por CNPJ e nome de fantasia;

Possuir listagem de empresas ativas;

Possuir listagem de empresas baixadas;

Possuir listagem de empresas isenta/imune;

Possuir listagem de empresa por Incidéncia de ISS, més e competéncia;

Possuir listagem quantitativa de empresa por regime tributacao e situacdo da empresa;

Possuir listagem de contadores associado ao cadastro econémico;

Possuir listagem de atividade da TFF por exercicio, faixa de referéncia e valores langados;

Possuir listagem de atividade da TLL por exercicio, faixa de referéncia e valores lancados;

Possuir listagem do cadastro econémico sem vinculagdo com atividade da TFF;

Possuir listagem de atividade de Taxas de Publicidades;

Possuir listagem do cadastro econdmico com regime de Autdnomo;

Possuir listagem do cadastro econémico de Pessoa Juridica;

Possuir listagem do cadastro econdmico, associado a atividade por regime da empresa;

Permitir o lancamento do ISS de forma manual, informando a inscricdo, ano, més, aliquota, base de
célculo, deducao;

Permitir informar se o ISS é retido na fonte e informar o tomador dos servicos;

Permitir realizar o parcelamento do ISS;

Permitir realizar a inscricdo em Divida Ativa o ISS;

Permitir o agrupamento dos Langamentos de ISS para impressdo em guia Unica;

Permitir o lancamento de ISS Mensal por Tomador, onde o mesmo permite o lancamento de diversos
prestadores e agrupamento do mesmo e guia unica;

Possuir listagem dos langamentos realizados do ISS em branco por empresas;

Possuir listagem dos inadimplentes do ISS por exercicios;

Possuir listagem dos inadimplentes da TFF por exercicios;

Possuir listagem dos langamentos realizados por exercicios do: (ISS, ISS retido na fonte, TFF);
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Possuir listagem analitica e sintética de todos os langamentos realizados no sistema;

Emitir relatério que demonstre o reconhecimento, a mensuracédo e a evidenciacao do crédito tributario, ou
nao tributario, por competéncia, para escrituracdo contabil mensal no PCASP — Plano de Contas Aplicado
ao Setor Publico, conforme as NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade aplicada ao Setor Publico),
atendendo as determinacdes da STN (Secretaria do Tesouro Nacional) e demais determinacdes vigentes;
Possibilitar diversos relatérios analiticos e sintéticos que demonstrem a arrecadagdo por data de
pagamento e data de crédito desmembrando por conta contdbil;

Possibilitar a identificagdo do numero de processo administrativo vinculada ao cadastro mobiliario e
imobiliario;

Possuir modulo especificos que permite a parametrizacao por exercicio das taxas e impostos a serem
cobrados na emisséo ITBI;

Possibilitar a identificacdo do Adquirente e demais adquirentes da transacéo do ITBI;

Possibilitar informar o tipo de transmisséo e a escritura utilizada no ITBI;

Possibilitar informar uma ou mais inscricdes por guia de ITBI;

Possibilitar informa o adquirente transmitente principal e os demais vinculado a cada imével do ITBI;
Possuir Layout de impressdo do lancamento do ITBI em formato DAM, assim como a
configuracdo de tamanho do papel A5 ou A4;

Possuir listagem do espelho da transac¢éo do ITBI, contendo todos os dados do transmitiste, do adquirente
e das caracteristicas do imével, assim como terreno e construgao;

Possuir regra de transferéncia automética de proprietdrio do imovel, apés a confirmagdo do
pagamento do ITBI;

Realizar cobranga do ITBI sobre os parametros definidos por tipo de transacéo e escritura;

Permite a emisséo e o gerenciamento do ITBI agregando junto & cobranca da taxa de laudénio;

Possuir regra que informa débitos do imével ou transmitente vinculado a emissao do ITBI;

Possibilitar a identificagdo no cadastro do ITBI de que o im&vel é isento do imposto;

Possuir listagem de extrato de pagamento do ITBI,;

Possibilitar cadastro dos tipos de escrituras de transagdes do ITBI.

FISCALIZACAO

Possuir os principais médulos integrados ao sistema de Arrecadacéo Tributdria Municipal, dos quais sao:
Cadastro de Contribuintes, Mobiliario, Imobiliario, Divida Ativa, Consulta de Lancamentos e Relatdrios de
Mobiliario;

Possuir cadastro dos documentos a serem solicitados no TAF (Termo de Acgéo Fiscal);

Possuir cadastro do Tipo de Acéo Fiscal com as op¢des de configuragdo do texto a ser impresso no TAF
(Termo de Acdo Fiscal), assim como os modelos de relatorios a serem utilizados;

Possuir cadastro do tipo de Origem da Acéo Fiscal;

Possibilitar cadastro de Termo de Acéo Fiscal — TAF;

Possuir cadastro de Complementacdo da TAF (Termo de Agéo Fiscal);

Possibilitar cadastro do tipo da Ordem de Servigo de acordo com a A¢éo Fiscal;

Possibilitar cadastro da Ordem de Servico;

Possibilitar cadastro das Ac6es fiscais por programacao de vencimento, fiscal, contribuinte e atividade;
Possibilitar atalhos de acesso dindmicos para aberturas de formulario nas principais telas do sistema, dos
quais sdo Acao Fiscal, Ocorréncia Fiscal, Termo de Inicio da A¢éo Fiscal, Mapa de Apuracdo, Auto de
Infracdo;

Registrar e gerenciar todas as ocorréncias fiscais, como Notificacdes, Intimacfes, Autos de Infracao;
Registrar e gerenciar o encerramento da A¢do Fiscal com data e texto para observacdo da concluséo da
mesma;

Permitir o cadastro das Notificagdes, Intimagdes e Autos de Infracao (Multa), de acordo com os critérios da
Prefeitura;

Registrar e gerenciar o cadastro e emissao do Calculo do ISS devido, com as devidas atualizagfes, e a
geracao do auto de infragdo com a apuracdo do mesmo;

Possuir rotina que permita alertar situacdo da empresa de acordo com a Acao Fiscal cadastrada pelo
usuario no ato na emissdo da mesma, alertando os demais usuarios no momento da manutencao do
cadastro econémico;

Permitir vincular um, ou mais de um, inscricdo na Acdo fiscal para serem auditados de acordo ao
contribuinte informado;

Possuir opcao para efetuar o parcelamento da Confissdo de Divida do ISS com a cobranca de juros,
multas e demais encargos, assim como valor da entrada e forma de pagamento, a vista ou parcelado;
Possuir opcéo para efetuar o parcelamento do Auto de Infracdo com a cobranca de juros, multas, multa
de infracdo e demais encargos, assim como valor da entrada e forma de pagamento, a avista ou
parcelado;

Possuir opgédo de constituicao do Auto de Infragdo no cadastro da Divida Ativa;

Emitir o relatério do Auto de Infragdo com as informacfes do contribuinte a ser auditado, bem como as
informacdes pertinentes a empresa, juntamente com os dados de multas e apuracgdes de ISS;

Possuir relatérios das Acdes fiscais por empresa, com as opcdes de filtro de pesquisa por: data de
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abertura da empresa e Nome do responsavel pela empresa;

Possuir relatérios das Acdes fiscais por fiscal, com as opcdes de filtro de pesquisa por: nome do
Auditor/Fiscal e Data da programacao;

Possuir relatérios de Arrecadacéo por Fiscal, com as opcfes de filtro de pesquisa por: data de crédito e
nome do Auditor/Fiscal;

Possuir listagem de Auto de Infracdo, com as opc¢Bes de filtro de pesquisa por: nome do
auditor/Fiscal e exercicio;

Possuir listagem de Empresas Fiscalizadas;

Possuir listagem de Empresas N&o Fiscalizadas;

Possuir listagem de TAF emitidos, com as opc¢des de filtro por: nome do Auditor/Fiscal e Data de Emisséo
dos TAF;

Possuir relatério de Ficha financeira por empresa apurada na acao fiscal.

PROCURADORIA

Possuir os principais médulos integrados ao sistema de Arrecadacéo Tributaria Municipal, dos quais séo:
Cadastro de Contribuintes, Mobiliario, Imobiliario, Divida Ativa;

Permitir emissédo de notificagdo ou cobranca amigavel vinculado a uma guia para pagamento;

Permitir o cadastro da assinatura digital nos relatérios de Certiddo de Divida, Notificacdo/Cobranca
Administrativa, Termo de Inicia A¢éo Fiscal, Peticdo e Citacéo;

Possuir rotina de geracdo de Cobrancas Administrativas ou Amigavel com as opc¢des de Lote ou Individual,
para a geracdo de arquivo em layout préprio para geracdo dos parcelamentos da Divida Ativa que se
encontrem vencidos em um determinado periodo ou quantidade de parcelas;

Possuir rotina de geracédo de Cobrancas Administrativas ou Amigavel com as opgdes de Lote ou Individual,
assim como opcédo de geracgdo para os parcelamentos da Divida Ativa que se encontram vencidos em um
determinado periodo ou quantidade de parcelas;

Possuir rotina de gerenciamento de todas as cobrancas administrativas, cartas, notificacbes em Lote ou
Individual através do contribuinte.

Possuir rotina para execuc¢éo de Divida em Lote de acordo a notificagéo/cobranca do contribuinte;

Emitir notificac6es de cobranca com as opg¢bes de geracdo em Lote ou Individual para os contribuintes
devedores, sendo que o contelido, o titulo e as assinaturas da notificacdo sejam parametrizados pela
prefeitura de acordo com o tipo do documento selecionado;

Emitir relatério de Certiddo de Divida com as op¢des de geracdo em Lote ou Individual para os
contribuintes devedores, sendo que o conteldo, o titulo (Individual e Lote) e as assinaturas das certiddes
sejam parametrizados pela prefeitura na montagem do layout;

Emitir relatério de Peticdo e Citagdo com as opcdes de geracdo em Lote ou Individual para os contribuintes
devedores, sendo que o conteudo, o titulo (Individual e Lote) e as assinaturas dos relatérios sejam
parametrizados pela prefeitura na montagem do layout;

Possuir listagem de todas as execugdes geradas por periodo;

Possuir listagem quantitativa de certiddo de execucao da Divida Ativa;

Possuir listagem de peticdo emitida;

Possui listagem de Rol de NotificagBes emitidas;

Possuir carné de para impressao em lote das emissdes das cobrancas.

PROTESTO

Possuir modulo gerenciavel, onde o mesmo permiti o lancamento por pessoa ou inscrigdo municipal;
Possuir filtro para listagem individual ou em lote do langamento;

Possuir filtro para filtro por faixa de valor, ano do débito, ano da certidéo ou faixa de inscri¢éo;

Possuir configuragdo para verificagdo de dados do endereco do contribuinte para listagem dos débitos;
Possuir opcao para especificagdo da situacdo da divida ativa, numero de certiddo, ano do débito que
compdem a mesma;

Possuir local para geracdo do arquivo de remessa de protesto de titulos, onde o mesmo deve atender o
layout do CRA, podendo ser gerado uma faixa de protestos no arquivo ou uma sele¢ao;

Permitir a leitura do arquivo de confirmacdo de Protesto, onde o mesmo deve vincular ao cadastro
do protesto a sua confirmacéo, e a sua ocorréncia;

Possuir a opcdo de geracéo individual ou em lote da solicitacdo de desisténcia de protesto de titulos;
Permitir a geracao de boleto de cobranca para ser anexados ao site do CRA,;

Permitir a geracdo da Certiddo de Divida Ativa para ser anexados ao site do CRA assinada
digitalmente;

CEMITERIO

Permitir o cadastro de Cemitérios Municipais, contendo:

Nome;

Endereco.

Permitir vincular funcionarios aos cemitérios cadastrados, podendo vincular mais de um
funcionério por cemitério, contendo o histérico de funcionarios;

Permitir o cadastro de Causa de Morte, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de Obitos;
Permitir o cadastro de funeréarias, onde a mesma devera ser utilizada no cadastro de 6bitos.
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Permitir o cadastro de tipos de sepultamentos, onde 0 mesmo devera ser utilizado no cadastro de 6bitos;
Permitir o Cadastro de Tipo de Sepultura, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de 6bitos;
Permitir o cadastro de sepulturas, onde 0 mesmo devera conter;

Cemitério;

NUmero;

Responsavel;

Requerente;

Valor pago;

Cédigo talao;

Data;

Herdeiros;

Area;

Quadra;

Ala; Jazigo; Gaveta; Cova; Livro.

Permitir a pesquisa da sepultura por nimero, cemitério, responsavel, quadra, ala, jazigo, gaveta, cova e
livro;

Permitir a emissao de relatério com os dados cadastrados a sepultura;

Permitir o cadastro do médico declarante do 6bito;

Permitir o cadastro do Gbito contendo:

Cemitério;

Numero de sepultura, onde deverd preencher automaticamente informacBes sobre o cadastro da
mesma;

Tipo de Sepultura;

Tipo de Sepultamento;

Funeraria;

Caracteristicas gerais das pessoas falecidas; Dados do requerimento e pagamento;

Causas de morte, podendo adicionar mais de um motivo; Médico declarante;

Dados do sepultamento;

Informacgdes padronizadas atendendo a necessidade da Prefeitura.

Permitir a emissédo de relatério com os dados do 6bito;

Permitir informar a exumacao;

Permitir informar a remocéo;

Permitir o cadastro de Licengas de alvara para construgao ou reforma;

Imprimir grafico de quantidade de causas de mortes por periodo.

SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS

Médulo I- Recursos Humanos

e  Permitir a captagdo e manutencdo de informacgdes pessoais de todos os servidores com no minimo
os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiagéo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrucdo, Estado
Civil, Endereco, CPF, PIS, RG (Numero, Orgdo Expedidor e Data).

e  Permitir a captagdo e manutencdo de informacdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o
Orgéo, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario e Carga Horaria
Semanal.

e  Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas, Estatutarios,
Comissionados e Contratos temporarios.

e  Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punigéao.
e  Permitir o registro e controle da promogéao e progressao de cargos e salarios dos servidores.

e  Estabelecer um (nico cadastro de pessoas para o servidor, para que através deste possam ser
aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalharam no Orgédo Publico e permitir controlar
todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter.

e  Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acimulo da bases para
INSS .

e  Validar digito verificador do niumero do CPF.
e  Validar digito verificador do nimero do PIS.
e  Localizar servidores por nome ou parte dele.

e Deve possuir consulta rapida a qualquer cadastro e local do sistema, sendo generalizada atravésde
tecla de func¢éo.

e  Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda realizando a
sua baixa automatica na época devida conforme limite e condi¢c8es previstas para cada dependente.
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e  Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pensionista, CPF, banco e contapara
pagamento.

e Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario etc., com no minimo a nomenclatura desejada pelo 6rgéo, vinculadaao CBO,
referéncia salarial inicial, quantidade de vagas e data e niUmero da Lei.

e  Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao selecionar um
determinado cargo no cadastro de funcionarios.

e  Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte.

e  Gerar automaticamente informacéo para desconto do vale transporte em folha de pagamentoapds
langcamento da entrega dos passes.

e Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no calculo da
folha.

e  Emitir relatérios com a movimentacdo de pessoal no periodo: cedido(s), ou em afastamentos
temporarios com ou sem beneficios pela previdéncia.

e Registrar a CAT - Comunicagdo de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor quando
houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS.

e  Deve emitir o Perfil Profissiogréafico Previdenciario — PPP, baseado no histérico do servidor;

e  Emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar informagdes para o calculo da concessédode
aposentadoria através da geragéo do célculo atuarial (conforme layout conveniado).

e Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: admitido(s), demitido(s),
aniversariantes do més, direito a anuénio (ATS).

e  Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

e  Garantir total disponibilidade e seguranc¢a das informac¢des histéricas com detalhamento de todos os
pagamentos e descontos.

e Registrar e manter o histérico das alteracbes de cargo, salario, lotacdo, vinculo, regime juridico,
local de trabalho dos servidores e banco/agéncia/conta bancéria.

e  Permitir a emisséo de relatérios com textos pré-definidos utilizando pardmetros do sistema, a partir
de informac¢des administrativas no setor, para que o préprio usuario possa editar e imprimir para quem
desejado.

e  Permitir com que o usuario monte seu préprio relatério, a partir de informac¢des administrativas no
setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de relatorio”.

e  Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter o recursos de "gerador de arquivos txt", para
que o préprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informa¢des administrativas no
setor, em "layout" e ordem selecionada.

e Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a emissao de
relatérios rotineiros.

e Deve permitir a configuracdo de cabecalhos dos relatérios, para que sejam ou ndo impressoscom
0 braséo o outro logotipo que identifique a entidade.

e  Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso.

Médulo ll- Folha De Pagamento

e Manter histérico para cada servidor/funcionario com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatérios individuais ou globais.

e Controlar e manter o registro das informagdes historicas, necessarias as rotinas anuais, 13°
Salério e férias.

e  Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em
folha.

e Deve permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de célculo (13°, férias, descontos legais, ATS, etc).

e Deve permitir a configuragdo de todas as férmulas de calculo de forma que possam ser
configuradas, ficando em conformidade, com o estatuto do 6rgédo, tornando o calculo da folha totalmente
configurado e administrado pelo préprio usuario do sistema.

e  Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitando que
seja efetuado o langcamento de um vencimento ou desconto exclusivo de um regime em umoutro.

e Deve permitir a configuracdo das tabelas mensais de célculo, podendo o usuario incluir novas
tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade.
Exemplos: tabelas de INSS, IRRF, salario familia, Instituto, ATS.
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e  Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais de
acordo com os padrdes.

e  Possuir cadastro de diarias e emissao de autorizacdo das mesmas.
e  Permitir o controle de consignacdes importadas de sistemas externos. Ex: e-consig, Credicesta.
e  Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Resciséo, Férias

e Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Folhas Complementares ou de
Diferengas Salariais; Inclusive de Penséo Judicial e Beneficios, permitindo recéalculos da folha a qualquer
momento parcial ou geral.

e  Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por
grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime.

e  Permitir recalcular um Unico funcionario p6s célculo da folha, para evitar a necessidade de seguir
todo o procedimento de geracao e célculo da folha.

e  Permitir simulagBes parciais ou totais da folha de pagamento.

e Deve permitir a inclusdo de variaveis fixas e mensais, as quais deverdo ser também, quando
necessério, geradas a partir de um gerador de variaveis.

e  Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos.

e  Propiciar a inclusdo de Coddigos de Proventos ou Descontos Fixos no préprio cadastro do
empregado, evitando a digitacdo mensal como uma varivel.

e  Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais comosalario
familia e/ou abono familia para efetivos.

e Deve permitir o célculo das médias de horas extras que cada servidor tem direito a receber em
férias, 13° salario ou resciséo de contrato.

e  Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servico como 0 anuénio, decénio e
quinquénio.
e  Calcular automaticamente as contribui¢cdes sindicais na época devida.

e  Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as informacgéo dos valores relativos
a contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Instituto), de acordo com o regime
previdenciario do servidor.

e  Deve emitir comparativo de situagfes dos servidores entre duas competéncias.
e  Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas.

e  Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e salario liquido do servidor/funcionario, além
de emitir por banco e agéncia.

e  Emitir listagem do servidor/funcionario por provento ou descontos individuais ou grupais, comvalores
mensais, conforme desejado.

e Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou para outra finalidade, contendo
lotacdo, matricula, nome e espaco para assinatura.

e Emissdo de contracheque (pré- impresso), permitindo a livre formatacdo do documento pelo
usuario, conforme modelo padréo utilizado pela empresa.

e  Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).
e  Permitir a emissédo de cheques para pagamento de servidores/funcionarios;

e  Emitir os informes de rendimentos para fins de declaracdo a Receita Federal em qualquer épocado
ano, inclusive de anos anteriores, nos padrfes da legislacéo vigente.

e  Atos Administrativos Legais.

e Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para contabilizacdo automatica da folha de
pagamento integrando com a contabilidade.

e  Permitir a geracao de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo relacéo
dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser creditado.

e  Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, afins de lancar os
valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época solicitado pelo Banco do Brasil.

e  Permitir a geracdo de arquivos para o CAGED.
e  Permitir a geracdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Competéncia 13.

e  Permitir rotinas de comparacdo da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de pagamento
automaticamente através do software.

e Disponibilizar informacbes em arquivos conforme pedido pela fiscalizagdo da Receita ou
Previdéncia. Ex.: MANAD.
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e  Permitir a geracdo de informagBes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislacédo
vigente.

e  Possuir Médulo de Autdnomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando omesmo
banco de dados.

e  Permitir o registro de autbnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos
cédigos de identificacdo de prestador de servigos.

e  Provisdo para pagamento: salarios, remuneracdes e beneficios do exercicio
(novas normas da contabilidade);

e  Provisdo para pagamento: Décimo terceiro salario (novas normas da contabilidade)
e  Provisdo para pagamento: Férias (novas normas da contabilidade)

e Provisdo para pagamento: INSS e Instituto de Previdéncia — Contribuicbes sobre salarios e
remuneracdes (novas normas da contabilidade)

Modulo lll- Atos Administrativos

e Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como Portaria,
Decretos, Contratos e Termos de Posse.

e  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licencas e afastamentos,
com o registro nas observacgdes funcionais do servidor, apds a tramitagéo.

e  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de férias em gozo e/ou
pecunia com o registro nas observacgdes funcionais do servidor, apds a tramitacéo.

e  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um langamento de suspensdo de pagamento,
com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apds a tramitacao.

e Gerar automaticamente o ato administrativo apos informar no cadastro as datas de inicio de
recebimento de Insalubridade, Assiduidade, Anuidade, Posse etc. com registro nas observacfes
funcionais do servidor.

e Deve controlar e emitir as movimentacdes de pessoal e 0s atos publicados para cada servidor ao
longo de sua carreira.

Modulo IV- Rescisdes, Férias e Contratos Funcionais

e  Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT), e/ou quitagdes de demissdes
conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou complementares.

e Deve permitir a incluséo e configuragdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisoérias
decorrentes de cada um.

e Emitir o Termo de Rescisdo de Contrato e disponibilizar em arquivos as informacdes de Guia
Rescisoério do FGTS — GRRF, quando necessario.

e  Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admissaoaté
a exoneragao.

e Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langcado, como
respectivo 1/3 adicional e médias periédicas.

e  Emitir os Avisos e Recibos de Férias.

e  Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores, facilitandoeste
lancamento quando vérios servidores vao sair de férias no mesmo periodo.

e Deve possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorre a venda dos 10 dias permitidos por
Lei, transformando em Abono Pecuniério.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA ELETRONICA

Médulo |- Plano Plurianual (PPA)

e Estar totalmente adaptado as novas situagfes do artigo 165 da Constituicdo Federal, Decreto n°
2829/98 e das Portarias Interministeriais n° 42/99, n°163/01 e n°® 219/04;

e  Controlar o planejamento do quadriénio;

e  Permitir o levantamento dos programas com seus indicadores e indices, incluindo os valores
gastos por fonte de financiamento;

e  Permitir a descricdo das ag¢des, como também a definicdo do produto, situacdo, base legal e das
metas fisicas e financeiras pretendidas para cada periodo;
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e  Permitir a informacdo da fonte indicadora e do indice existente antes do plano, assim como do
indice pretendidos ao final do plano para cada programa;

e Permitir a emissdo de formularios de levantamento e avaliacdo dos programas, acles e
indicadores;

e  Permitir o cadastramento das unidades de medida a serem utilizadas nas acoes;
e  Permitir efetuar a avaliacédo periédica dos programas;
e  Possibilitar o registro da receita e previsao para os dois ou mais exercicios seguintes;

e Possibilitar o cadastramento das restricbes relativas a avaliacdo dos programas;
Possibilitar o cadastramento de fundamentos legais, tais como: Portarias, Decretos, Leis etc;

e Possibilitar que seja feito o equilibrio orcamentario, permitindo que o usuario faca o
acompanhamento dos valores executados e previstos;

e  Permitir a geragéo de planilha de identificacdo das despesas;

e Possibilitar geracdo de relatérios de acompanhamento e comparacdo da execucao financeira e
orcamentaria;

e  Permitir a elaborar o Plano Plurianual — PPA, objetivando planejar as a¢fes governamentais de
longo prazo com duragéo continuada, conforme dispde o Artigo n° 165 CF e LOM,;

e  Permitir que o PPA seja atualizado conforme a Lei do legislativo municipal mantendo, porém, os
valores originais;

e Possuir relatério contendo informagBes das revisbes do PPA com informag¢des dos valores
originais;

e  Permitir o cadastramento de regies e indicadores a serem utilizadas nos programas;

e  Possuir relatorios de todos os dados cadastrais;

e  Permitir cadastro da despesa para cada exercicio do quadriénio;

e Possibilitar configuragdo das permissdes de acesso para que determinados usudrios tenham
permissdes para acessar os cadastros para consultas, mas sem poder efetuar alteracoes;

e  Permitir efetuar configuracéo de assinaturas para emissao de relatérios;

e Possibilitar a existéncia de mais de uma entidade na mesma base de dados, com planosdistintos,
permitindo a emissé@o dos anexos e relatérios de forma consolidada ou néo;

e  Permitir a emissdo de relatdrios para acompanhamento da execucdo da despesa e receitainserida
para cada exercicio do quadriénio;

e  Permitir controle de alteracdo dos dados do plurianual para que, depois de aprovado, os dadosnao
possam ser alterados;

Permitir cadastro das despesas e Receitas do PPA;

Emitir relatérios que identifiquem e classifiquem os programas de governo;

Emitir relatérios que identifiquem e classifiguem as a¢des governamentais;

Emitir relatérios que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e agoes;

Permitir a informacdo das metas fisicas e financeiras no PPA com a indicacdo da fonte de
recursos;

e  Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas degoverno e
suas respectivas acoes;

e  Permite ainclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA,;

e Permite que o PPA seja elaborado com opc¢des de utilizacdo do elemento de despesa evinculagédo
de fonte de recurso no cadastro das despesas e receitas planejadas;

e  Emitir todos os anexos e planilhas que comp&em o Plano Plurianual Municipal, inclusive oprojeto de
Lei e Lei, consolidando a administracdo direta e indireta para envio ao Legislativo;

Mdédulo llI- Lei De Diretrizes Orcamentarias (LDO)

e Permitir o planejamento estratégico estabelecendo as diretrizes, os objetivos e as metas da
administracdo publica, ano a ano, que devera constar na Lei de Diretrizes Or¢camentaria Anual (LDO);

e  Permitir a selecdo dos programas incluidos no PPA, aqueles que terdo prioridade na execucdo do
orcamento subsequenciado que o mesmo também estd totalmente adaptado as novas situagdes do
Artigo n° 165 da Constituicdo Federal, Decreto n° 2829/98;

e  Possibilitar os cadastramentos do Projeto da Lei e da Lei;
e  Possibilitar que seja informada a renlincia da receita e as formas de Controle;
e Permitir a selecdo automatica dos programas, acdes, com suas metas e prioridades assim ja
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lancados no sistema integrado do PPA;
e  Permitir a elaboracao da LOA;

e  Permitir a descricao das acfes, como também a definicdo do produto, base legal e das metas fisicas
e financeiras pretendidas para 0 ano que esta sendo elaborado;

e  Emitir todos os Demonstrativos e planilhas que comp&em a Lei de Diretrize

e  Orcamentaria Municipal, inclusive o projeto de Lei e Lei, consolidando a administracdo diretae
indireta para envio ao Legislativo;

e Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias.
e Demonstrativo | - Metas Anuais;
e Demonstrativo Il - Avaliagdo do Cumprimento de Metas Fiscais Exercicio Anterior;

e Demonstrativo Ill - Metas Fiscais atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios
Anteriores

e Demonstrativo IV - Evolucéo do Patriménio Liquido

e  Demonstrativo V - Origem e Aplicacdo dos Recursos Obtidos com Alienacéo de Ativos
e  Demonstrativo VIl - Estimativa e Compensacado da Rendncia de Receita

e  Demonstrativo VIII - Margem de Expanséo das Despesas

e Demonstrativo X - Total das Receitas e Memdria de Célculo

e Demonstrativo XI - Total das Despesas e Memdria de Calculo

e Demonstrativo Xl - Receita Priméaria e Memoria de Célculo

e Demonstrativo Xl - Resultado Priméario e Memaria de Calculo

e Demonstrativo de Metas e Prioridades

Mdédulo lll- Controle Orgcamentério (LOA)
e Atender as exigéncias da Lei n°® 4.320/64 e da Lei n°® 101/01 (responsabilidade fiscal);
e  Permitir o cadastro das atividades e fun¢8es programéticas;

e  Permitir que o cadastro da proposta orgamentaria da despesa possa ser feita utilizando o controle
por 6rgéo e unidade orgamentaria;

e Armazenar dados do orgcamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por érgéo, fundo ou
entidade da administracdo direta, autarquica e fundacéo, inclusive empresa estatal dependente;

e  Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de classificacdo econémica da receita e despesa, da
tabela de componentes da classificagdo funcional programatica e da tabela de fontes de recursos
especificadas nos anexos da Lei n°® 4320/64 e suas atualizagdes;

e Permitir inclusdo de informacdes oriundas das propostas orcamentarias dos oOrgdos da
administragdo indireta para consolidagdo da proposta orcamentaria do Municipio, observando odisposto
no artigo 50 inciso Il da Lei Complementar n°® 101/2000 (LRF);

e  Emitir relatério da proposta orgcamentaria municipal consolidada (administracéo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei n°® 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei Complementar n° 101/2000 (LRF);

e Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orcamentaria possibilitando o acompanhamento da
evolucado da execuc¢do do orgcamento;

e  Permitir o controle de metas de arrecadacéo das receitas;
e  Gerar 0 cronograma mensal de desembolso;

e Cadastrar e controlar as dota¢cBes constantes do orcamento do Municipio e das decorrentes de
créditos adicionais, especiais e extraordinarios;

e  Permitir que a elaboragédo da proposta orgcamentaria da despesa seja individualizada por unidade
gestora como também consolidada;

e  Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de classificacdo da receita, da tabela de componentes
da classificacdo funcional programatica, da tabela de natureza da despesa, da tabela de unidade
orcamentaria e da tabela de vinculo;

e  Permitir consolidacéo da proposta orcamentaria fiscal e da seguridade social;

e O sistema devera permitir o planejamento de proposta da receita e da despesa orcamentaria,
além das transferéncias financeiras para a elaboracéo da Lei Orcamentéaria Anual,

e Relacdo de 6rgéaos;

e Relacéo de unidades orcamentérias;
e Relacéo de fun¢bes de Governo;

e Relacéo de subfun¢bes de Governo;
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e Relacéo de programas de Governo;
e Relacdo de projeto e atividades;

e  Emitir todos os anexos de orgcamento, global e por 6rgéo, fundo ou entidade da administracao direta,
autarquica e fundacdo, bem como empresa estatal dependente, exigidos pela Lei n® 4320/64, pela Lei
Complementar n® 101/2000 (LRF) e legislagdo municipal;

e  Sumario geral da receita por fontes e da despesa por funcdes de Governo;

e Anexo 1 — demonstracdo da receita e despesa segundo as categorias econdmicas (adequada ao
disposto na Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n° 163);

e Anexo 2 — receita segundo as categorias econémicas e natureza da despesa segundo as categorias
econdmicas (adequada ao disposto na Portaria Interministerial STN/M e SOF/MP n°163);

e Anexo 2 —resumo geral da receita;

e Anexo 2 - consolidacdo geral da despesa,;

e  Anexo 6 — programa de trabalho;

e Anexo 7 — demonstrativo de funcBes, subfuncdes e programas por projetos, atividades e
operagles especiais;

e Anexo 8 — demonstrativo da despesa por func¢des, subfungbes e programas conforme o vinculocom
0S recursos;

Anexo 9 — demonstrativo da despesa por 6rgaos e fun¢des;

Relatério Analitico da Receita por fontes e Categoria Econdmica;

Relatério da Receita Fiscal e da Seguridade Social;

Relatério Analitico da Despesa Detalhado por Fontes de Recurso;

Relatério da Despesa por Atividade/Projeto/Operagéo Especial

Relatorio da Despesa Conforme Vinculo com os Recursos

Relatério Comparativo de Fonte de Recurso (Receita e Despesa)

Relatério da Despesa Fiscal e da Seguridade Social

Relatério de Metas Bimestral de Arrecadagéo

Relatério de Metas Bimestral da Despesa

Relatdrio de Cronograma de Desembolso por Orgédo, Unidade Orcamentaria, ;

Tabela Explicativa da Evolugdo

Relatério de Compatibilizagdo do Orgcamento / Metas Fiscais

Demonstrativo da Despesa por Modalidade de Aplicacdo

Totais da Receita e Despesa Por Cadigo de Aplicagdo (Vinculo de Recursos)
Demonstrativo da Aplicagdo da Receita na Saude — 15% pelo Orgado

Demonstrativo da Aplicacdo da Receita na Educacgéo — 25% pelo Orc¢ado;
Demonstrativo da Aplicacdo da Receita do FUNDEB Com Pessoal — 60% pelo Or¢ado;
DEMONSTRATIVO DE APLICACAO NO PASEP — 1.00% pelo Orc¢ado;
DEMONSTRATIVO DA DESPESA COM PESSOAL pelo Orgado;

DEMONSTRATIVO DA RECEITA CORRENTE LIQUIDA pelo Orcado;

Gréfico do Orcamento da Despesa por Categoria Econdmica ou Funcdo com Valor Orcado e
Percentual;

e  Gréfico do Orcamento da Receita por Categoria Econdmica ou Fonte de Recurso com Valor Orgado
e Percentual;

e Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas para limitacdo de
empenho conforme o Artigo 9° da Lei n°® 101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario;

e Controle do orgcamento inicial (QDD - Quadro de Detalhamento de Despesas) e suas altera¢des
durante o exercicio (cancelamentos, suplementacdes, bloqueios, indisponibilidade etc).

Médulo IV- Sistema Integrado de Contabilidade Publica

e Usar o empenho para comprometimento dos créditos or¢camentarios, a nota de lancamento ou
documento equivalente definido pelo Municipio para a liquidagdo de receitas e despesas e a ordem de
pagamento para a efetivacdo de pagamentos;

e  Permitir que os empenhos globais, ordinarios e estimativos possam ser anulados parcial ou
totalmente;
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e  Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em
restos a pagar, de acordo com a legislacéo, e posteriormente liquidados ou cancelados;

e  Possuir ferramenta em que possam ser visualizados 0os empenhos com saldo a liquidar para que
seja gerada automaticamente a anulacdo dos empenhos selecionados pelo usuario;

e  Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o fechamento contabil do anterior,
atualizando e mantendo a consisténcia dos saldos;

e  Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balanco no encerramento
do exercicio, observando o paragrafo Unico do Artigo 8° da Lei Complementar n°101/2000 (LRF);

e  Possibilitar, no cadastro do empenho, a inclusdo, quando cabivel, de informacdes relativas ao
processo licitatério, fonte de recursos e niimero do processo;

e  Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e
partidas dobradas;

e Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contébeis no ultimo nivel de desdobramentodo
plano de contas utilizado;

e  Disponibilizar rotina que permita ao usuario a atualizacéo do plano de contas, dos eventos e de seus
roteiros contabeis;

e  Utilizar calendéario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragdo do resultado
e para a apropriacéo do resultado, ndo permitindo lancamentos nos meses ja encerrados;

e  Permitir a utilizagdo de histéricos padronizados e historicos com texto livre;
e  Permitir aincorporagéo patrimonial na emissé&o ou liquidagdo do empenho;

e  Permitir a apropriacdo de custos na emissdo do empenho, podendo utilizar quantos centros de
custos sejam necessarios para cada empenho;

e  Permitir a contabilizagc&o de retencfes na emisséo da liquidacdo do empenho;
e Possibilitar a consulta ao sistema sem alterar o cadastro original;
e  Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso;

e Contabilizar as dotagdes orgcamentarias e demais atos de execuc¢do orcamentéria e financeira para
orgéo, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e fundacdo, bem como empresa estatal
dependente;

e  Disponibilizar rotina que permita 0 acompanhamento do limite da autorizacé@o legal paraabertura de
créditos adicionais de acordo com os critérios estabelecidos na Lei de Orgcamento ou na LDO;

e  Possibilitar imprimir dados basicos do empenho e seu favorecido para identificacdo deprocessos
de despesa;

e  Utilizar plano de contas com codificagdo estruturada em no minimo 6 (seis) niveis, de forma a
atender a classificagdo orgamentaria da receita e da despesa e a consolidagdo das contas publicas de
acordo com a Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n° 163;

e Tratar separadamente o movimento mensal das contas e, também, o movimento de apuracdo do
resultado do exercicio, além do movimento de apropriacdo deste resultado ao patrimdnio municipal;

e Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizagéo diaria, com destaque para as
contas com saldo invertido;

e Na&o permitir exclusdo ou cancelamento de langamentos contabeis;

e  Permitir estornos de langcamentos contébeis, nos casos em que se apliquem;

e Disponibilizar consultas & movimentagcdo e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio edo
exercicio anterior, inclusive aos movimentos de apuracgéo e apropriacdo do resultado;

e Demonstrar sinteticamente as movimentacdes de lancamentos de despesas e receitas nos
cadastros;

e Efetuar a digitalizacdo em gravacdo da documentacdo que acompanha o processo de despesa
(notas fiscais, recibos, contratos etc) no processo de liquidagdo de empenhos;

e  Possibilitar a anulacao total ou parcial dos empenhos e a exclusdo das mesmas;

e Efetuar a escrituracdo contdbil dos lancamentos da receita e despesa automaticamente nos
sistemas: Financeiro, Patrimonial e de Controle em partidas dobradas e no Sistema Orcamentario em
partidas simples, de conformidade com os Artigos n° 83 a n® 106 da Lei n°® 4.320/64;

e Possibilitar o controle de restos a pagar em contas separadas por exercicio para fins de
cancelamento, quando for o caso;

e  Permitir controle de alteracdes orcamentarias e os dados referentes a autorizacdo de geracao
destas (Lei, Decreto, Portaria e Atos) como os valores por recurso empregados e o tipo de alteragéo
(suplementacéo, anulacdo e remanejamento);
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e  Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacéo pela tendéncia do exercicio;
e  Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacédo da legislacdo deautorizacéo;

e Controlar as dotacdes orcamentdrias, impossibilitando a utilizagdo de dotagGes com saldo
insuficiente por unidade gestora;

e  Permitir a verificacdo das datas dos lancamentos para informar ou bloquear quando a mesmafor
anterior a Ultima lancada, controladas individualmente por unidade gestora;

e  Possibilitar o blogueio de médulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para ndo permitir a inclusdoou
manutencdo dos lancamentos, podendo ser controlado por grupo/usuario;

e  Permitir a demonstracdo em modo visual de todos os niveis dos planos de contas do sistema;

e  Permitir que os langcamentos da despesa (alteracdo orcamentaria, reserva, empenho, liquidagcaoe
pagamento) sejam controlados por unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas
poderé consultar estes;

e  Permitir a emissdo de assinaturas, definidas pelo usuario, em todos os relatérios, individualizadas
por unidade gestora;

e  Permitir controle de acesso do grupo/usuario a todos os cadastros e relatérios do sistema;

e  Permitir integracdo do mdédulo de reserva com o mdédulo de empenho, transferindo para o
empenho todas as informacdes previamente cadastradas na reserva de dotagéo;

e  Permitir o controle de reserva de dotacéo, possibilitando a anulacéo dos saldos néo utilizados;
e  Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

e  Permitir a liquidag&o total ou parcial dos empenhos, sendo estes orgamentarios ou de restos apagar,
bem como a anulacdo destas;

e  Controlar os saldos dos empenhos que ja estdo anexados a documentos (cheque e ordembancaria),
assim como o pagamento do mesmo;

e Controlar os saldos das liquidagBes que j& estdo anexadas a documentos (cheque e ordem
bancéria), assim como o pagamento da mesma liquidagéao;

e Permitir em todas as anulagbes informar complemento dos histéricos referente a transacao
efetuada;

e  Permitir que os lancamentos do financeiro sejam controlados por unidade gestora, sendo que a
unidade gestora consolidadora podera consultar estes langamentos;

e Manutencdo de um cadastro de favorecidos, empresas (CNPJ), pessoas fisicas (CPF) eservidores
(matricula);

e Inscricdo de restos a pagar processado e ndo processado;
e Integrar todas as contas do sistema orcamentario, financeiro, patrimonial e d
e  Controle cujas movimentagdes sao registradas simultaneamente;

e FEfetuar, a partir da implantacdo, a operacionalizacdo do sistema através do empenhamento,
liquidacdo, baixa de empenho, langcamento da receita e administracdo orcamentaria, gerando
automaticamente os lancamentos na contabilidade, orcamento e tesouraria;

e Permitir que os dados orcamentarios e de tesouraria sejam processado em datas diferentes,
podendo ser parametrizados;

e  Permitir a consulta de todos os langamentos contabeis originados pela emissdo e movimentacdode
determinada despesa, através da humeracdo do empenho;

e  Permitir o controle do processo de liquidagdo da despesa, fornecendo relatérios das liquidagfese
ndo permitindo pagamento de despesa néao liquidada, sendo necessario parametrizar o sistema;

e  Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o software de
gestao;

e  Gerenciar os contratos, licitagdes e convénios firmados com a entidade;

e O sistema permite definir se a conta do plano recebe ou nédo langamento contabil;

e  Permitir definir a qual Natureza da Informacdo e atributo pertence a conta contabil, com selegéo
entre: Financeiro, Patrimonial, Orgamentario e de Controle;

e Gerar as razdes analiticas de todas as contas integrantes dos Planos de Contas.

e  Possibilitar a configuragdo da despesa e da receita para controles, como de gastos com educacéo,
FUNDEF, saude, pessoal, rendncia de receitas, evolugcao e projecao, informacdo de metas, objetivos,
justificativas, caracterizacdo, autor de emendas entre outros;

e  Configuragdo dos langamentos automaticos e langamentos de encerramento;
e  Geracdao dos langcamentos de abertura e verificacdo das inconsisténcias;
e  Gerar relatorios ou arquivos em meios eletrénicos solicitados na Lei Complementar n°® 101/2000
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(LRF) com vistas a atender aos Artigos 52 e 53 (relatério resumido da execucdo orcamentaria), Artigos
54 e 55 (relatério da gestao fiscal) e Artigo 72 (despesas com pessoal);

e Emisséao de relatérios listagens contendo todas as movimentacdes da receita e despesa;

e Possibilitar a emissdo de relatérios configuraveis, ou seja, com a possibilidade de incluséo,
agrupamento e filtro de diversas colunas com seus respectivos valores e somatorios;

e Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automatica e organizada, os
empenhos, liquidagdes e movimenta¢des contabeis, seguindo a ordem cronologica.

e  Permitir utilizar o Plano de Contas Nacional (PCASP)

e Estar totalmente compativel com as mudancas implementadas na Contabilidade Publica pela
Secretaria do Tesouro Nacional.

e  Permitir o uso do controle por conta corrente segundo NBCASP.

Moédulo V- Sistema de Tesouraria

e  Permitir a emisséo de cheques e respectivas copias para contabilizagéo posterior;

e Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo proprio usuario, de forma a
compatibilizar o formato da impress&o com os modelos das diversas entidades bancarias;

e Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliagdo bancéria, permitindo
configuracdo do formulario de acordo com as necessidades da entidade;

e  Permitir a anulagéo parcial ou total de uma determinada receita;

e  Possibilitar a conciliagédo bancéria;

e Possuir total integragdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

e  Permitir o controle de aplicacdo e resgate financeiro dentro de uma mesma conta contébil;

e Controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria para que nenhum pagamento (com
cheque) seja efetuado sem o respectivo registro, registrar e fornecer relatérios sobre os pagamentos
efetuados por banco/cheque;

e Permitir a identificacdo do contribuinte ou instituicdo arrecadadora para todas as receitas
arrecadadas;

e  Gerar arquivos, em meios eletrénicos, contendo dados detalhados de todos os pagamentos a serem
efetivados pelo sistema bancario para diversos bancos através do movimento de ordem bancaria gerado,
controlando o nimero de remessa destes arquivos por unidade gestora;

e  Possibilitar o planejamento de pagamentos via arquivo para instituicdes bancarias;

e  Permitir registros das estimativas de receita e de despesa do Municipio para os diversos mesesdo
ano;

e  Projetar o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsdo e a execucdo diaria de entradas e
saidas financeiras, inclusive saldos;

e Possibilitar o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em
contrapartida com varias contas pagadoras;

e  Possibilitar o registro do pagamento da despesa e a anulacao do registro de pagamento, fazendoos
lancamentos necessarios;

e O sistema devera dispor de recurso que permita a tesouraria registrar todas as movimentac¢des de
recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas as operacfes decorrentes, tais como:
Emisséo de Cheques e Copia de Cheques, Livros, Demonstracdes e o Boletim de Caixa,;

e  Permitir o langamento de investimento, aplicacfes e todos os demais lancamentos de débito/crédito
e transferéncias bancarias. Controlar os saldos bancarios, controlar todos os langamentos internos e
permitir os langamentos dos extratos bancarios para gerar os relatorios necessarios;

e Controlar a movimentacdo de pagamentos (nas dotacBes orcamentarias, extraorcamentarias e
restos a pagar) registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos
permitindo anulacdes, efetuando os langamentos automaticamente;

e  Emitir todos os relatérios diarios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em suas
respectivas contas;

e  Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automatica e organizada, as ordens
de pagamento, os pagamentos e os taldes de receita, seguindo a ordem cronolégica;

e  Permitir aimportacdo de dados da receita e da despesa para o setor financeiro;

e Possibilitar o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario podera informar o empenho e os
descontos efetuados para posterior impressao do recibo e assinatura do fornecedor;
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e  Possibilitar o pagamento de empenhos através dos documentos, cheques e ordem bancéria, ou
pelo pagamento direto;

e  Possibilitar o pagamento de liquidacdes através dos documentos, cheques e ordem bancaria, ou
pelo pagamento direto;

e  Gerar integracdo automatica dos descontos dos pagamentos e das liquidacdes na receita, atravésda
transposicao de consignacao;

e  Permitir que os lancamentos da receita (arrecadacédo, previsdo atualizada) sejam controlados por
unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas podera consultar estes
lancamentos;

e  Permitir o reajuste das previsdes de receita através dos indices definidos na Lei Orcamentaria e/ou
Lei de Diretrizes Orcamentdrias, com ou sem arredondamento;

e  Propiciar baixa de tributos, divida ativa e demais arrecada¢des municipais por lote (arquivo bancario)
ou individualmente;

e  Permitir registro de todas as movimentacbes de recebimento e de pagamento, controlar caixa,
bancos e todas as operacBes decorrentes, tais como: Emissdo de Cheques e Borderfs, Livros,
Demonstracdes e o Boletim, registrando automaticamente os lancamentos;

e  Permitir registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;
e Manutencéo de cadastro de bancos e as agéncias bancarias;
e Manutencéo do cadastro de contas bancérias;

e Relatérios de repasse, onde o usuario podera configurar as contas de receita e percentuais para
célculo de valores a repassar para a educacdo, salde e outros;

Relatérios de boletim diario da tesouraria;
Relatérios de demonstrativo financeiro do caixa;
Relatérios de extrato bancario;

Relatérios demonstrativos dos cheques em transito;

Relatérios das receitas préprias e de transferéncias em relacdo ao total arrecadado, detalhandopor
tributo e outras receitas;

Relatérios de comparativo da receita orgcada com a arrecadada;
Relatério da previsdo atualizada da receita;

Relatérios do movimento diario da receita — analitico;
Relatérios do movimento diario da receita — sintético;
Relatérios de saldos das receitas;

Relatérios de balancete da receita;

Relatérios do demonstrativo da receita arrecadada;
Relatérios do balancete da receita anual;

Relatérios de registro analitico da receita;

Relatorios de receitas municipais da administragédo direta;
Relatérios de movimento da receita — extrato;

Relatorios de receitas extra orcamentarias;

Relatorios de demonstracdao didria de receitas arrecadadas (orgcamentarias
e extraorcamentarias);

Relatérios de livro caixa;

Relatérios de termo de abertura e encerramento;

Relatérios de termo de conferéncia de caixa;

Relatérios de mapa de conciliagdo bancéria;

Relatérios de ordem bancéria;

Relatorios de ordem bancaria por fornecedor;

Relatérios de movimento de pagamento;

Relatorios de movimento de pagamento por natureza de despesa;
Relatérios de resumo de pagamentos;

Relatérios de cOpia de cheque;

Relatérios de pagamento por fornecedor;

Relatérios de restos a pagar e seus pagamentos;

Relatérios diarios necessarios ao controle da tesouraria classificados em suas respectivas
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Médulo VI- Balanco

e  Configuracao para fechamento automatica das contas do balanco;
e Fechamento automatico do balanco seja ele mensal ou anual;

e Possibilidade de informacdo de dados manuais provenientes de sistemas como: Patrimdnio,
Almoxarifado, Arrecadacéo e demais que ndo estejam integrados e necessita da mesma;

Relatério de sumario geral;

Anexo | — demonstrativo da receita e despesa segundo as categorias econémicas;
Anexo Il —resumo geral da receita;

Anexo Il — demonstrativo da despesa por categoria econdmica;

Anexo VII — demonstrativo por funcéo, subfungéo e programas por categoria econémica;
Anexo VII — demonstrativo por func¢éo, subfungéo e programas por projeto/atividade;
Anexo VIII — demonstrativo por fungdo, subfuncao e programas conf. vinculo com os recursos;
Anexo IX — demonstrativo da despesa por 6rgao e fungéo;

Anexo X — comparativo da receita orcada com a arrecadada;

Anexo X| — comparativo da despesa autorizada com a realizada;

Anexo Xl — demonstrativo dos créditos a receber;

Anexo Xl — balan¢o orcamentario;

Anexo Xl — balancgo financeiro;

Anexo XIV — balanco patrimonial;

Anexo XV — varia¢fes patrimoniais;

Anexo XVI —demonstrativo da divida fundada;

Anexo XVII — demonstrativo da divida flutuante;

Anexo XVII — demonstrativo dos créditos a receber;

Anexo XVIII - Inventério das Contas do Ativo Permanente

Anexo XIX - Inventario das Contas do Passivo Financeiro Permanente

Comparativo patrimonial;

Comparativo por fonte de recurso;

Demonstrativo do resto a pagar, separado por ano, em processados e ndo processados e
agrupado por fungdo e subfunc¢éo, totalizando cada agrupamento;

e  Emitir lista de decretos de suplementagdo/anulacédo de cadastrados pela entidade;
e  Emitir balancete de verificagéo.

Mdédulo VII- Integragdo com Autarquias e Demais Sistemas

e Consolidar as autarquias com a prefeitura, automaticamente, através de geracao e importagdo de
arquivos ou online;

e  Gerar importagdo e exportacdo dos dados das autarquias;

e  Possuir rotina para importagcdo dos arquivos de integracdo gerados nas autarquias, da rotina
contabil, receita e despesa para a realizacdo da consolidagéo;

e Possibilidade de trabalhar com mais de uma base de dados, com planos distintos, sendo que cada
unidade gestora tem acesso as suas respectivas informacdes permitindo somente a emissdodos anexos
do orcamento e relatérios de forma consolidada ou nao, para a unidade gestora consolidante;

e  Possuir rotina de geracdo do arquivo para prestacdo de contas junto ao TCE (Tribunal de Contas do
Estado);

e  Gerar arquivos para Internet, conforme deferido pelo Tribunal de Contas da Uniéo;

e  Possuir rotina de geragdo do Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD para prestacdo de
contas a Secretaria da Receita Previdenciaria — SRP;

e  Possuir um cadastro para geracdo de arquivos de forma dindmica, onde o usuario podera informar
todos os arquivos e os campos do banco de dados para geracéo de arquivos no formato *.txt;

e Integracdo total com o sistema de Folha de Pagamento, empenhando, liquidando e gerando as
ordens de pagamento de toda a folha automaticamente no sistema de contabilidade;

e  Permitir nas etapas da despesa (empenho, liquidagdo e pagamento) verificar se o fornecedor possui
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débito junto ao Municipio, através da integracdo com o sistema de tributacdo, sendo cada etapa
configurada em informar ou bloquear a execucdo da mesma;

e Integracdo total com o sistema de compras e licitacdo, importando automaticamente todas as
licitacBes para o sistema de contabilidade;

e Integracdo do sistema de contabilidade com o sistema de compras, empenhando as ordens de
compras/servicos automaticamente;

e Integracdo dos dados da PM com os dados de outras autarquias, possibilitando assim a
consolidacdo dos dados automaticamente;

e Integracdo automatica das entradas de almoxarifado ao efetuar a liquidacéo;

SISTEMA DE ISS ELETRONICO Médulo
|- CARACTERISTICAS GERAIS

e  Funcionar em servidores Windows, ou seja, ser multiplataforma;

e Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permissdo exclusiva para Gravar,
Consultar e/ou Excluir dados.

e As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos
préprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencdo de
cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

e  Manter histérico dos acessos por usuério por fun¢éo, registrando a data, hora e 0 nome do usuario;

e O aplicativo deve rodar nos principais Browsers do mercado, sem emulacdo, como o Internet
Explorer 7 ou superior, Mozila FireFox 2.0 ou superior, Google Chrome, totalmente desenvolvido com
linguagem de programacéo para a WEB.

e O usuério visualizard somente as op¢des do sistema para as quais ele foi autorizado;

e  Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados
para um dispositivo de impresséo;

e  Permitir a configuracao do dia para vencimento para consolidagdo do ISS;

e A Declaragéo Eletrdnica de Servicos de Instituicdes Financeiras (DES-IF) € um documento fiscal de
existéncia exclusivamente digital, e sua funcao é registrar a apuracdo do Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e as opera¢Bes das Instituicdes Financeiras e equiparadas autorizadas a
funcionar pelo Banco Central (BACEN) e demais Pessoas Juridicas obrigadas a utilizar o Plano de
Contas das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF).

e O Sistema de ISS Eletronico devera ser desenvolvido com base no modelo conceitual da Declaragao
Eletrénica de Servigos de InstituicGes Financeiras (DES-IF), que é uma obrigacdo acessoéria estruturada
com base na escrituragdo contabil.

e O sistema devera permitir a listagem de servicos prestados pelas Instituicbes Financeiras para
verificagdo do enquadramento & lista de servicos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por
subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisdes.

Modulo 11— DECLARA(;AO DAS INSTITUICC)ES FINANCEIRAS

e Informac¢des Comuns de configuracdes

e Este modulo de declaracao é feita anualmente ou quando houver alteragdo nos dados ou iniciodas
declaragcbes. Composto dos seguintes registros:

Identificacdo da declaracdo (de acordo com Modelo conceitual );

Plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com Modelo conceitual );
Tabela de tarifas de servicos da instituicéo;

Pacotes de servicos;

Composicdo dos pacotes de servicos;

Tabela de identificacdo de servicos de remuneracgao variavel.

Demonstrativo Contébil (de acordo com Modelo conceitual )

De entrega anual para cruzamentos de informacfes com as declaracdes fornecidas mensalmente
pelas Instituicbes, sendo composto dos seguintes registros:

Identificacdo da declaracéo;

Identificacdo da dependéncia;

Balancete analitico mensal;

Demonstrativo de rateio de resultados internos.

Médulo Apuracdo Mensal do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (de acordo com
Modelo conceitual )
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Entrega mensal, sendo composto dos seguintes registros:

Identificacdo da declaracéo;

Identificacdo da dependéncia;

Demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo;
Demonstrativo da movimentacao das tarifas;

Movimentac&do no nimero de correntista;

Arrecadacéo referente aos pacotes de servicos;

Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

Célculo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza,

e O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituicdo Financeira, sera obtido pelos cruzamentos das
informacdes e de acordo com a configuragdo de elementos que poderda compor a base de calculo. Sendo
estes elementos:

e  Valores tributaveis informados pelo Plano de Conta das Instituicdes;

e Quantidade de pacotes de servi¢os;

e  Composicao pacotes de servicos;

e  Movimentag&o do numero de correntistas;

e Movimentagédo das tarifas existentes na agéncia declarante.
Relatorios:

e O sistema apresenta relatorios para verificagdo das consisténcias das declaracdes:

a) Relacio da declaragdo somando pelo item e subitem da lista anexa a Lei Complementar 116/2003;
b) Relacdo da movimentacao das tarifas;

c) Demonstrativo da movimentagdo dos pacotes de servigos;

d) Relacdo das tarifas, pacotes de servicos, servicos com remuneragdo varidveis, com seus
respectivosenquadramento a lista de servicos da lei municipal;

€) Relacdo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacdo de pacotes dos servicos X
quantidade correntista nele enquadrados;

f) Relagdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadagdo de pacotes de servigos x a
diferencada composi¢do dos pacotes de servicos;

g) Recibo de entrega da declaragdo — S6 emitido caso todos os itens obrigatério da declaragdo
sejavalidado e transmitido pela instituicao;

h) Resumo da declaracdo — Apdés validado e transmitido;

i) Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM no padrdo Febraban que serad preenchido de acordo
com a configuracao de formagédo da base de calculo.

Cadastro de Usuarios

e Cadastro de usuario que permite o servidor municipal apenas visualizar as informacdes das
Instituicdes Financeiras sediadas no territério do Municipio Competente para cobranca do Imposto. Com
controle de acesso que sera definido pela administracao tributéria.

e  Modulo Il - Fiscalizagéo das Instituicdes Financeiras de forma automatica ou manual

e Criagdo de Ordem de Servico para inicio de fiscalizagdo. As Ordens de Servigos deverdo ser criadas
de forma automaticas.

e Criacdo de Termo de Inicio de fiscalizagdo com texto definidos pelo setor competente.

e Criacdo do Mapa de Apuracdo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem asdeclaracfes
obrigatérias e com declara¢des inconsistentes.

e Criacdo de Auto de Infracdo por ndo cumprimento da obrigacdo principal e acessoéria de forma
automatica.

e  Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a ser enviados as InstituicBes Financeiras pelonéo
cumprimento das obrigacdes definidas em lei.

SISTEMA DE GESTAO DE ITBI ONLINE

Permitir que o acesso ao sistema seja de forma web, utilizando a rede mundial de computadores para
acesso;

Possuir integragédo direta com o sistema tributario municipal;

Permitir o acesso ao sistema através de login e senha previamente cadastrada no sistema.
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Permitir configuracdo de tipo de usuarios, onde cada tipo de usuario terd permissdes
especificas.

Permitir o cadastro de usuarios, informando os dados de uma pessoa ja cadastrada no
banco de dados, tipo de usuario e status.

Possuir configuracdo para quantidades de dias para a expiracédo de senhas;

Permitir configuracédo de quantidade de tentativas para o blogueio de usuério.

Permitir configuracdo de cobranca de taxa de abertura de processo para tramitacéo da
solicitacdo do ITBI,

Permitir configuracdo de utilizacdo de marca d'agua na guia de ITBI;

Permitir configuracdo de qual responsavel pela liberacédo da guia de ITBI;

Possuir configuracao das taxas a serem cobradas na abertura do processo de ITBI;
Possuir configuracao das taxas e impostos a serem cobrados de acordo com o tipo de
transmissao e escritura de transferéncia de imovel, e qual sera o valor-base para o calculo
da cobranga;

Permitir o cadastro da guia de ITBI contendo:

Adquirente, informando uma pessoa ja cadastrada no banco de dados; Cartorio,informando um registro ja
cadastrado no banco de dados; Tipo de transmissao;

Tipo de Escritura; Data da guia; Processo;

Responsavel pelo Pagamento das taxas, Adquirente ou transmitente;

Informar os demais adquirentes da guia utilizando um cadastro no banco de dados.
Possibilitar lancar um ou mais iméveis a guia de ITBI;

O lancamento do Imével a guia de ITBI devera conter:

Inscricdo municipal para transmiss&o urbana;

Informar o proprietario atual da inscri¢cdo informada;

Informar o endereco da inscricdo informada; Inscricdo do INCRA para a transmissao rural;
Informar o transmitente, informando um registro ja cadastrado no banco de dados;
Especificacdes do imével como: Area do Terreno, Area edificada, Fracao Ideal, testada;
Informar o nimero de matricula do imoével;

Informar o valor declarado;

Possibilitar informar se 0 mesmo se trata de uma venda parcial e 0 percentual da mesma,;
Informar observacgfes do imével,

Permitir informar os confrontantes;

Permitir anexar documentos ao imovel.

Permitir a emissdo do comprovante de cadastro do ITBI com chave para acompanhamento
via WEB; Permitir a solicitacdo de cancelamento de uma guia de ITBI, informando o
motivo do mesmo;

Permitir menu de andlise de cancelamento de guia de ITBI, onde o fiscal poder
respondera solicitagdo deferir ou indeferir a solicitacdo;

Permitir consultar o ITBI por Data, processo, adquirente ou situacdo em que 0 mesmo se
encontra;

Permitir o fiscal realizar a avaliacdo do ITBI por imével da guia, analisando os
documentos anexados, tendo a opg¢ao de listar o valor venal utilizado para o calculo do
IPTU, informar isen¢fes e observacdo da sua avaliagéo;

Permitir o fiscal realizar a geragédo da cobranca do ITBI de acordo com os dados da
avaliacdo e configuracéo de tipo de transmisséo e escritura,

Permitir a emissdo do DAM de ITBI de acordo com os dados gerado pelo fiscal com chave
de validacao web;

Permitir a impugnacao do valor gerado pela avaliacdo do fiscal;

Possuir menu de analise de impugnacao, onde o fiscal avalia o pedido de impugnacéo
apresentado pelo cartério, tento total visibilidade a solicitacdo, os dados do ITBI, os
imoveis da guia e os dados destes imdveis;

Permitir aceita ou recusar uma impugnagao;

Permitir a opcéo de liberagéo de guia apés o pagamento da mesma pelo usuario
responsavel pela liberagcao de acordo com a configuracgao;

Permitir a emissdo da guia de transferéncia de ITBI com chave de validacdo web;

Permitir alteracdo da matricula do imével,

Geracao de relatério de avaliacdes efetuadas por data, podendo escolher a ordenacédo do
mesmo por: data, avaliador ou inscri¢ao;

Geracao de relatério de avaliacdes efetuadas por data e avaliador, podendo escolher a
ordenacéo do mesmo por: data, avaliador ou inscri¢éo;

Geracao das transferéncias efetuadas por data, podendo filtrar por: inscricdo, transmitente
ou adquirente.

SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA
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O aplicativo deve permitir ao prestador configurar o seu perfil de trabalho, e-mail, telefone, informar a
logomarca que sera impressa na Nota Fiscal de Servicos eletrénica.

Controlar as solicitagcbes pendentes para emissao eletrdnica de notas fiscais de servicos.
Possibilidade de o login de cada prestador ser o proprio CNPJ ou CPF.
O usudrio visualizara somente as opg¢Oes do sistema para as quais ele foi autorizado.

Permitir o cancelamento de notas fiscais eletrdnicas, informando o tomador do servigo por e-mail.
Incluir mais de um servico na mesma NFS-e, desde que relacionados a um Unico item da Lista, de
mesma aliquota e para o0 mesmo tomador de servico.

No caso da atividade de construcao civil, as NFS-e deverdo ser emitidas por obra e informar o numerodo
alvara de construcao.

Obrigatoriedade de informar o CNPJ do tomador do servico para pessoa juridica, exceto quando se
tratar de tomador do exterior.

Permitir informar as retencdes federais como PIS, CONFINS, CSLL, IR, INSS.
Caso o contribuinte for optante do Simples Nacional possibilitar informar a aliquota do imposto.

Possibilidade de consultar uma nota emitida pelo seu numero, pelo tomador do servigo, data de
emissao da nota e pelo nimero do RPS.

Possibilitar o envio automatico do nimero da autenticagdo da nota fiscal eletrdnica para o e-mail do
tomador.

Enviar um e-mail para o tomador de servigo logo apés a criacdo da NFS-e, com os dados da nota e o
link para visualiza-la.

O e-mail enviado para o prestador devera conter o nimero da nota, nome do prestador, o nome do
tomador, valor da nota, chave de validacdo e o link de acesso para autenticidade.

O prestador devera ter a opcdo de informar quem é o contador que respondera pela empresa.

O prestador devera ter a opcao de informar quantos usuarios que desejar e definir o controle de acesso
dos mesmos.

Permitir ao Fisco regulamentar as aliquotas dos servigos tributaveis conforme legislagdo municipal.
Possibilidade de gerar crédito na emisséo da nota fiscal eletrénica para o tomador.

Possibilidade do prestador e tomador do servico consultar o crédito gerado na emissao da nota fiscal
eletrénica.

Emitir guia de recolhimento do ISS das notas fiscais eletronicamente emitidas.

Permitir que o prestador do servi¢co escolha as notas fiscais eletrdnicas que deseja incluir em cada guiade
recolhimento do ISS.

O DAPS devera conter o nome e CNPJ do tomador do servigo, o servi¢co de acordo com a Lei Municipal,
valor do servico, dados do prestador de fora do municipio, aliquota, valor do ISS e o numero da nota
fiscal de origem.

Permitir enviar o DAPS por e-mail para o tomador de servigo.

Permitir cancelar o DAPS caso o tomador ndo tenha aceito.

Conter rotina de substituicAo para aceitar ou rejeitar os DAPS’s, onde o Substituto verificar se o
DAPS é realmente dele;

Conter rotina para transforma os DAPS’s em documento de arrecadacdo municipal — DAM; Possibilidade
em cancelar um DAPS de um DAM ja gerado, porem nao quitado.

Permitir ao prestador do servico informar o Recibo Provisério de Servico (RPS) ou lote de RPS para
converter em nota fiscal de servico eletrénica.

O envio de RPS sera de modo assincrono.
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Apbés o0 envio do lote este é recebido pelo servidor do Web Service que grava as informacdes
recebidas e gera o ndmero de protocolo de recebimento.

O arquivo gerado devera ser em XML (Extensible Markup Language). Possibilitar

o vinculo na nota fiscal de servico eletrénica com o RPS enviado.

Possibilitar que o tomador de servico denuncie a ndo conversdo do RPS em nota fiscal de servico
eletrénica.

Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrbnica por RPS via web service.

Possibilitar a consulta da situacdo do lote de RPS via web servisse

Emitir relatério de notas fiscais eletrdnicas por contribuinte.

Emitir relatério de notas fiscais eletrdnicas por tipo de atividade.

Emitir relatdrio de notas fiscais eletronicas canceladas.

Emitir relatorio que demonstre os maiores emitentes de notas fiscais eletronica de servigo. Emitir
relatério que demonstre més a més a quantidade de notas fiscais emitidas no exercicio.

Emitir relatério que demonstre més a més o valor dos servigos prestados nas notas fiscais emitidas no
exercicio.

Emitir relatério que demonstre o valor do ISS arrecadado nas notas fiscais emitidas.

Possuir a emissao de graficos estatisticos.

Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados para
um dispositivo de impresséo.

Emitir Livro Eletrénico de Prestac&o de Servicos.

Possuir integragdo com o sistema de arrecadacdo do municipio para langcamento da empresa,
langamento do DAM e pagamento do ISS.

Possibilitar a comunicacdo com o sistema proprio do prestador do servigo para registro de notas fiscais
eletrbnicas e consultas diversas.

Possibilitar o contribuinte escrever suas davidas no préprio aplicativo de NFS-e e envia- la para o auditor
responsavel.

Registrar as mensagens enviadas, data e hora.

Ter a possibilidade de identificar quais mensagens foram respondidas ou lidas pelo auditor/fiscal.
Possibilitar separar as mensagens enviadas das recebidas.
Permitir a consulta das mensagens e mostrar o remetente, destinatério e a data de envio.

Emitir Notificacdo preliminar para todos os prestadores que estejam com débitos no periodo escolhido
pelo auditor.

A notificacdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do prestador, base legal, penalidades
aplicaveis, mapa de apuracdo contendo o ano e més de competéncia com suas respectivas notas e valor
para pagamento com o cédigo de barras.

A notificacdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do prestador, para a movimentagéo fiscal da
empresa e quando o prestador acessar o sistema o mesmo deve aceitar e receber a notificacdo.

Permitir a consulta a qualquer momento das notificacdes geradas, podendo ser alterada caso
necessario.

Emitir ordem de servigo para inicio de acgdes fiscais, selecionando os auditores e empresas que serao
fiscalizadas.

Emitir Termo de Inicio de Acao Fiscal — TIAF

Emitir Auto de Infracdo com seus respectivos Mapa de Apuracao
Possibilidade de parcelamento do Auto de Infracéo
Possibilidade de parcelamento da Notificagédo preliminar

Emitir Notificacdo preliminar para todos os Substituto Tributario que estejam com débitos no periodo
escolhido pelo auditor.
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A notificacdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do Substituto Tributario, base legal,
penalidades aplicaveis, mapa de apuracéo contendo o ano e més de competéncia com suas respectivas
notas e valor para pagamento com o codigo de barras .

A notificagdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do Substituto Tributario, para a
movimentacdo fiscal da empresa e quando o prestador acessar 0 sistema o mesmo deve aceitar e
receber a notificagéo.

Permitir a consulta a qualguer momento das notificagcdes geradas para o Substituto Tributario,podendo
ser alterada caso necessario.

O sistema devera comparar os valores pagos das empresas optantes do Simples nacional com os
valores das Notas Fiscais emitidas, caso 0s valores estejam a menor enviar uma intimagéo para estas
empresas regularizar esta situagéo.

Exportar as notas fiscais emitidas por periodo em arquivo XML.
Possuir médulo do Contador onde o mesmo solicita o credenciamento no sistema.

Permitir que o Contador com uma Unica senha acesse todas as empresas que sdo de sua
responsabilidade;

Permitir o contador fazer todas as agdes que o prestador ou o Substituto Tributario tem disponivel no
sistema;

Fazer LOGIN no sistema através do certificado digital; Emitir
Nota Fiscal com o Certificado Digital;

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

CARACTERISTICAS GERAIS

O sistema devera operar exclusivamente em plataforma WEB;

O sistema WEB devera ser acessado por navegadores (Browsers) de mercado, entre eles, no minimo:
Internet Explorer (versdo 11 ou superior), - Mozilla-Firefox; - Google Chrome; - Edge; - Safari, Opera;

O sistema Operacional do Servidor devera ser: Windows Server 2008 R2 SP1 ou superior, Distribuicao
Linux e 10S;

O sistema deverd estar disponivel para navegacao em dispositivos mobiles (no minimo Android e 10S);

As telas de pesquisas e consultas quando visualizadas nos dispositivos mobiles deverdo ser
responsivas e adaptativas quando acessadas via browser;

O sistema devera ser executado em ambiente multiusuario;

O Acesso devera ser por meio de login e senha;

O sistema devera ser instalado localmente ou em nuvem;

O sistema devera permitir nimero ilimitado de usuérios;

O sistema néo podera apresentar limitagdo quanto ao nimero de usudrios simultaneos;

O sistema devera ser multiusuarios permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma tarefa, com total
integridade dos dados;

O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuarios desejados, possibilitando a indicacao de
direito de acesso a cada funcionalidade disponivel;

Usuarios devem ter acesso on-line as informacdes do Banco de Dados somente a partir do sistema;

O sistema proposto deverd ser baseado em arquitetura compativel, no minimo, com 03 camadas e a 32
camada cliente devera ser utilizado no browser;

O sistema devera permitir a emissdo de relatérios com a possibilidade de personalizacdo de layout e
impresséo de brasfes, definidos pelo usuario;

O sistema deverda permitir que relatérios salvos por usuarios que os modificaram, possam ser
compartilhados com outros usuérios;

O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia determinacdo de senha de acesso, sendo
gue a mesma sera definida pelo proprio usuério, quando for acessar o sistema pela primeira vez.;

Suportar o consumo de varios tipos de fontes de dados simultaneos, tais como: arquivos TXT, XML, CSV,
JSON e os principais SGBD’s do mercado.

CONTROLE INTERNO

Demonstrar analises em tempo real por meio dashboard (painel eletrénico) de valores e percentuais,
conforme o caso - na forma definida pelo art. 2°, § 2°, Inciso Il do Decreto Federal 7185, de 27/05/2010,
que regulamentou o art. 48, paragrafo Unico da LC 101/2000, com as alterac¢des introduzidas pela LC
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131/2009 - dos limites voltados para a responsabilidade na gestao das financas publicas;

Permitir a automacéo da extracdo de dados na forma de pontos de controle quando todas as informacfes
estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada;

Permitir a insercdo manual de analise documental de pontos de controle quando as informagdes nao
estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada;

Através da visualizagdo dos macros controles, materializar o acompanhamento de resultados legais e
administrativos da gestdo a partir de informag8es contabeis, financeiras e administrativas;

Possibilitar a edicdo dos modelos de documentos cadastrados e permitir salvar o0s mesmos no caminho
especificado pelo usuario;

Permitir a parametrizacdo das tabelas e das informacdes e com isso o cadastro de documentos
parametrizados de forma a padronizar a execucéo das checagens, possibilitando posteriormente a geracao
de informacgdes uniformizadas de forma automatica ou manual;

Possibilidade de criacdo de outros modelos de documentos, utilizando itens de diversos documentos ja
cadastrados, a fim de criar um modelo de documento de forma simplificada ou completa, sem a
necessidade de cadastra-los novamente;

Permitir ao Controle Interno o acompanhamento das aplicacdes dos dispositivos constitucionais, bem
como da legislagdo complementar no que tange aos Gastos com Educacdo, Saude, Gastos com Pessoal e
FUNDEB;

Possuir verificagdo de inconsisténcias apresentadas nos principais fluxos de controle, objetivando
encontrar os provaveis erros e direcionar uma melhor tomada de decisé&o;

Permitir a emissdo automética do relatério mensal e anual pelo responsavel do controle interno, que
devera conter os resultados obtidos mediante 0 acompanhamento e a avaliacao dos controles existentes;
Permitir ao controlador acesso a todas informacBes da competéncia do Controle Interno nas diversas
areas da administracéo, gerenciando tais informag6es, planejando e coordenando os trabalhos do Controle
Interno no cumprimento de sua missao.

SISTEMA INTEGRADO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Possibilitar publicagdo no portal da transparéncia a emissédo de relatérios no que determina a Lei n°
12.527 de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacéo).

O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitacdes de acessos simultaneos;

Os aplicativos WEB deverdo ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na prépria pagina da
Prefeitura;

Permitir através de configuracbes, o portal possa ser configurado de forma a apresentar somente as
entidades que o 6rgdo quer demonstrar;

Cadastro para exibicdo das consultas, permitindo que o cliente configure qual consulta deseja exibir por
entidade que ele tem acesso.

Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.

O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informagdes por meio de filtros e sele¢ao de dados de
forma simples e de facil operacéo.

Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por categoria de econémicos, Despesa por
programa de trabalho, Balan¢o Financeiro, Balanco Patrimonial, VariagcBes Patrimoniais), por meio da
publicacao manual (upload) de cada anexo mencionado, através de uma area administrativa do Portal.

Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrdnicos, inclusive abertos e néo
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacdes.

Permitir a exportacdo dos dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais como PDF, HTML,
MHT, RTF, XLS, entre outros.

Permitir exportar em formato CSV as informac¢fes do aplicativo, utilizando filtros disponibilizados para
cada série de dados.

SISTEMA DE SERVICOS DA ADMINISTRACAO AO CIDADAO NA INTERNET
Moédulo |- Caracteristicas Gerais

Funcionar em rede com servidores Windows e esta¢fes de trabalho com sistema operacional Windows 7
ou 10, padréo tecnoldgico adotado pela Prefeitura, simultaneamente;
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Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como os respectivos
logoffs, registrando data, hora e o usuario;

Prover efetivo controle de acessos ao aplicativo através de uso de senhas permitindo bloqueio de
acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiracdo de
senhas;

Permitir a visualizagédo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para
posterior reimpresséo, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas e o nimerode
copias a serem impressas, além de permitir a selecdo da impressora de rede desejada;

Possuir validacdo dos campos das telas necessarias antes da gravacdo no banco de dados em SQL
ANSI;

Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos utilizando a Internet como meio de
acesso;

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos proprios
do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de
usudrios ou tela de acesso ao sistema;

O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para impedir que usuarios nao
autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracao, excluséao,
impresséo ou copia;

Utilizar arquitetura de rede padrao TCP/IP;
Ser compativel com ambiente multiusuario permitindo a realizacéo de tarefas concorrentes;

Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados para prover armazenamento e integridade das
informagbes em banco de dados e integridade referencial de arquivos e tabelas do banco de dados
Postgres 8.1 ou SQL SERVER 2000 ou superior, Oracle 10G ou superior e Microsoft SQL Server 2000
ou superior;

Possuir interface grafica utilizando navegador web, compativel com Internet Explorer 7.0 (ou versao
superior) ou Mozila 2.0 ou superior. Nao serdo admitidas interfaces no modo caracter ou baseadas em
“templates” ou “frameworks” que impossibilitem a cesséo irrestrita do cédigo fonte da solugéo;

Possuir padronizagdo em componentes como: Telas, Relatérios, Links, Documentagéo, Tabelas e Nomes
de Campos do Sistema,;

Prover o controle efetivo do uso de sistemas oferecendo total seguranca contra a violacdo dos dados ou
acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas;

Possuir controle de troca e expiracdo de senhas e armazenamento das senhas Criptografadas;Integracédo
com o sistema implantado na Secretaria Municipal de Finangas.
Médulo Il- Caracteristicas Especificas do Sistema (Portal do Cidadao)

Exigir senha e confirmacdo de senha do interessado em servicos do portal;

Conter rotina que registre as solicitagcbes de acesso aos servicos do portal no mddulo de protocolo e
processos gerando um numero de protocolo de solicitagdo e exigindo o fornecimento de informacdes
cadastrais de praxe das pessoas interessadas;

O acesso as informag8es privativas exclusivamente com “login” de acesso e senha;O acesso

as informacdes de dominio publico sem “login” e sem Senha;

Possibilitar que os usuarios (funcionarios) da Prefeitura emitam copia de seu recibo de pagamento; Que
os funcionarios, usuarios da PM imprimam seus respectivos comprovantes de rendimentos parafins de
declaracdo anual de imposto de renda;

Consultar licitagdes por periodo, nimero de licitagdo ou licitagbes em andamento, possibilitando a
visualizacdo da modalidade, situacao, julgamento, comparacao, histérico, publicacdes e edital;

O registro de uma sugestao, opinido, dendncia etc, (permitindo configuragcdo) de usuario identificado e
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encaminhar para o setor competente, gerando um nimero de protocolo de registro, propiciando a
posterior consulta do mesmo;

A consulta de um registro de sugestdo, opinido, dendncia etc, realizado de forma andnima, através do
namero do protocolo;

O cadastramento de usuarios com acesso a varias funcionalidades, obedecidas as regras de permisséo e
acesso da empresa em diferentes setores;

A emissdo de extrato de pagamentos efetuados a credor mediante seu login e senha, totalizando valores
pagos em aberto e retengBes de acordo com o parametro selecionado;

A emissdo de extrato de contas liquidadas e a receber exigindo login e senha do credor, totalizando
valores em aberto e retencdes de acordo com o parédmetro selecionado;

A consulta do andamento do processo administrativo identificando login e senha do servidor;

O acompanhamento dos acessos aos servicos, de formar geral ou por periodo, bem como o
comparativo de acessos entre dois periodos;

Possibilitar a emisséo de guias de recolhimento de qualquer tributo municipal, vencida ou nao;

Cota Unica ou parceladas, com adicionais calculados em guia padrdo FEBRABAN, pronta para o
recolhimento;

Possibilitar a emisséo e a consulta da autenticacédo de certiddo negativa de débitos municipais; Possibilitar
ao contribuinte obter informacdes referentes a protocolo;

Possibilidade de consulta por: Descricao do processo, situacdo, pareceres e tramites, e se o processo foi
deferido ou indeferido;

Possibilitar ao contribuinte ter acesso a documentacdo necesséaria para dar entrada de processos junto
ao protocolo, baseado na informacédo constante do banco de dados;

Permitir que as pessoas operem o sistema da Prefeitura, através da Internet, respeitadas suas
permissdes, de forma que possam se auto atender;

Possibilitar a obtencdo de informagbBes referente a pagamentos realizados a Prefeitura num
determinado periodo desejado.

SISTEMA INTEGRADO COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS
Médulo |- Cadastro de Fornecedor (CRC)

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do documento de “Certificado de Registro
Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a inabilitacdo por suspenséo
ou rescisdo do contrato.

Possibilitar a cadastrar as informac¢fes do balanco dos fornecedores no sistema para que o mesmo
possa calcular automaticamente os indices de liquidez.

Controlar as certiddes vencidas ou a vencer dos fornecedores.

Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que teve contrato suspenso.

Manter informac6es cadastrais das linhas de fornecimento dos fornecedores.

Manter informacdes cadastrais de socios, representantes, contato e conta bancaria dos fornecedores.
Calcular os indices de liquidez automaticamente apds o preenchimento do balango patrimonial.

Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores ao tentar abrir o cadastrode
fornecedores.

Emitir relatérios de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores.

Ao cadastrar um fornecedor ter opcdo de definicdo do tipo de fornecedor de acordo com a lei
complementar 123/2006;

O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os sites do INSS, FGTS, Fazenda
Municipal, Estadual e Federal.



A Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

g ), prefeitura Hunicipal de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f I, Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
P e govbe CNPJ 28.840.427/0001-17

O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores de materiais, servicos e obras como
histérico de alterac6es no cadastro e restricdes sofridas como multas e outras penalidades.

Permitir que o relatério de certificado de registro cadastral — CRC — possa ser parametrizado pelo préprio
USUuério.

Mddulo llI- Sistema de Compras

O Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir acompanhar todo o processo licitatorio,
envolvendo as etapas desde a preparacdo (processo administrativo) até o julgamento, registrando as
atas, deliberacéo (preco global), mapa comparativo de precos.

Possibilitar que através do médulo de compras possa ser feito o planejamento (previsdo de consumo)
para cada setor dentro de um periodo.

Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de compras automaticamente. Permitir a
geracao de pedido de compras possa ser feito pelo proprio sistema em cada secretaria.

Possuir integracdo com o sistema de licitagbes permitido verificar o andamento dos processos de
compras.

Permitir o cadastramento de comissées julgadoras informando datas de designacdo ou exoneragdo e 0s
membros da comisséo.

Emitir quadro comparativo de preco apds o processo de cotagdo para ver qual foi o vencedor da menor
proposta.

Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam preenchidos pelo préprio fornecedor, em
suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para entrada automética no sistema,
sem necessidade de redigitacao.

Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de preco, licitacdo ou autorizacdo de
fornecimento.

Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento, informando em que fase o mesmo se encontra e
também sua tramitacdo no protocolo

Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitacées e de materiais devem ser Unicas, de modo
a evitar a redundéancia e a discrepancia de informacgoes.

Integrar-se com a execugdo orcamentaria gerando as autorizacdes de empenho e a respectiva reserva.
Possuir integracao com o sistema de arrecadacéo criticando se o fornecedor possuir débitos fiscais.
O Mddulo de Compras ndo deveréa permitir a alteracdo da descricdo do material apés sua utilizacéo;

Ter controle através de alerta e relatério no sistema quando o limite de dispensa de licitagdes for
excedido de acordo com o tipo de material / servico.

Permitir a geracdo automatica de autorizacdo de fornecimento a partir da execugdo do processo de
licitagcao.

Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem licitacdes). Possibilitar a geracao de ordem
de compra pegando os dados da requisi¢cdo. Caso utilize cotagcéo de planilha de precos o sistema devera
pegar os valores automaticamente.

Emitir relatério de autorizagao de fornecimento.

Possuir Integracdo com o software de protocolo, podendo o processo ser gerado automaticamente
conforme parametrizacdo no ato do pedido de compra.

Emitir relatério de valores médios de processos de pesquisa de preco para licitacdo.

Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formagéo de licitagéo.

Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatério com conteudo, “lay-out” e
ordens selecionaveis.

Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem utilizados para justificativa da dispensa de
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licitacdo.

Ter opcdo de na conclusdo da pesquisa de precos possa ser encaminhado para o setor de contratos.
Possibilita anular um processo de compra justificando a sua decisao.

Médulo lll- Sistema de Licitacéo

Registrar os processos licitatérios identificando o nimero do processo, objeto, requisicbes de compra a
atender, modalidade de licitac@o e data do processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitacao,
registrando a habilitagdo, proposta comercial, interposicdo de recurso, anulacdo, adjudicacdo e emitindo
0 mapa comparativo de precos.

O Modulo de Licitagdes ndo devera permitir a utilizacdo das despesas sem que haja disponibilidade
orcamentaria.

O Mddulo de LicitagBes devera permitir sugerir o nimero da licitagéo sequencial, ou por modalidade.

O Modulo de Licitagdes devera permitir separar os itens do processo por despesa orcamentéria a ser
utilizada.

Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao processo licitatério, tais como:
ordenacdo de despesa, editais de publicagdo, homologagcdo e adjudicacdo, atas, termo de analise
juridica, parecer técnico e aviso de licitacdes;

O Mddulo de LicitagBes devera permitir copiar os itens de outro processo licitatdrio, ja cadastrado.

Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio magnético, para que 0s participantes
possam digitar suas propostas e as mesmas possam ser importadas automaticamente pelo sistema.

Disponibilizar a Lei de Licitagbes em ambiente hipertexto.
Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio fornecedor, em suas
dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada automética no sistema, sem

necessidade de redigitacéo.

Ter controle da situacdo do processo de licitacdo, se ela esta anulada, cancelada, concluida, suspensa,
licitacdo deserta, fracassada ou revogada.

Ter a opcado de criar modelos de edital padréo para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos
para licita¢des diferentes.

Ter modelos para todos os textos de licitagdes.

Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os modelos de documentos requeridos nas etapas
da licitagdo e pesquisa de precos.

Ter configuracdo de julgamento por técnica, definidos as questbes e as resposta.
Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusao dos fornecedores na licitagéo.

Gerar a ata do processo licitatorio automaticamente de acordo com o modelo criado.

O Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir gerar arquivos para atender exigéncias do
Tribunal de Contas relativos a prestacéo de contas dos atos administrativos de licitagdes e contratos.

O Modulo de LicitagBes devera permitir a impresséo de relatério para conferéncia de inconsisténcias a
serem corrigidas no sistema antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas

O Mddulo de Licitagdes devera permitir gerar entrada no almoxarifado a partir da liquidacdo da
mercadoria.

O Modulo de Licitagbes devera permitir controlar as despesas realizadas e a realizar, evitando a
realizacdo de despesas de mesma natureza com dispensa de licitagdo ou modalidade de licitacdo
indevida, por ultrapassarem os respectivos limites legais;
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O Médulo de Licitacbes devera permitir controlar os limites de cada modalidade estabelecidos em Lei
através do objeto da compra.

Permitir consulta ao preco praticado nas licitagcdes, por fornecedor ou material.

Permitir as seguintes consultas a fornecedor: Fornecedor de determinado produto; Licitacdes vencidas
por Fornecedor;

Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatério com conteudo, “lay-out”
e ordens selecionaveis.

Possuir recursos de fala que ao término de confeccdo de uma ata a mesma possa ser lida
automaticamente pelo sistema para os fornecedores e membros da comisséo

O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no julgamento de precos, de acordo com
lei complementar 123/2006, mostrando os valores minimos e maximos, inclusive a cada rodada de lance
do pregéo presencial.

Indicar quais sdo as empresa empatadas na fase de julgamento dos precos.

Possuir julgamento por maior desconto, ou melhor, oferta

Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto, ou melhor, oferta as propostas de precos possamser
lancadas em porcentagem inclusive os modelos de ata, homologacéao.

Médulo IV- Registro de Precos

Gerenciar os controles necessérios para Registro de Precos, de acordo com a legislacdo vigente,
facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas, diminuindo a necessidade de controlede
mercadorias em estoque fisico.

Registrar e emitir as requisicbes de compras e servigcos para registro de prego.

Registrar e emitir atas de julgamentos registrando o pre¢co dos fornecedores.

Conter base de precos registrados.

Gerar automaticamente autorizacdo de fornecimento aos fornecedores mediante registro de preco.
Gerar termo de compromisso para o fornecedor vencedor.

Médulo V- Pregédo Presencial

Ter médulo de pregdo presencial, além de controlar todo do processo.
Permitir a execucdo do pregédo por item ou lote de itens.

Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automdtica por Item, classificagcdo de
material/servigo ou global.

Registrar de forma sintética os fornecedores que participardo no pregao.

Permitir a montagem de lotes selecionando seus respectivos itens.

Permitir a digitac&o e classificacdo das propostas iniciais de fornecedores definindo quais participardodos
lances, de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Pregéao.

O Mddulo de Licitagbes devera possibilitar a classificagcdo das propostas do Pregdo Presencial
automaticamente, conforme critérios de classifica¢céo imposto na legislacao.

Registrar os pregos das propostas lance a lance até o declinio do dltimo fornecedor.

Permitir o acompanhamento lance a lance do pregdo, através de tela que deve ser atualizada
automaticamente mediante a digitacdo dos lances, permitindo aos fornecedores participantes uma viséo
global do andamento do pregéo.

O Modulo de Licitagdes devera permitir a emissdo da ATA do Pregdo Presencial e histérico com os
lances.

Mdédulo VI- Sistema de Contratos

Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia, cronograma de entrega e
pagamento e penalidades pelo ndo cumprimento) e seus aditivos, reajustes e rescisées, bem como o
namero das notas de empenho.

Possibilitar que possa ser criado o0 modelo de contratos com campos de mesclagem para serem usado
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pelo sistema.

O Modulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de cronograma de entrega dos
itens dos contratos.

O Modulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de cronograma de pagamentos
dos contratos.

Fazer com que a geracdo do contrato seja automatico sem que o usuario tenha que redigitar todo o
processo.

O modulo de contrato devera controlar o saldo de material contrato.

Registrar a resciséo do contrato indicando motivo e data.

Registrar as medi¢Bes da execucdo do contrato informando o percentual de conclusdo a cada medicdo.O
sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento contratual.

O sistema deverd sinalizar com antecedéncia o vencimento dos contratos.

O sistema devera controlar os contratos por unidade gestora.

SISTEMA INTEGRADO DE ALMOXARIFADO

Controlar as aquisicBes de materiais/mercadorias por notas fiscais e 0os gastos por requisi¢éo.
Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).
Controlar o atendimento as requisi¢cdes de materiais.

Dar baixa automética no estoque pelo fornecimento de material através da aplicacdo imediata.

Emitir relatério de requisicdes de materiais por centro de custo.

Emitir etiquetas para localizacdo dos materiais dentro do almoxarifado fisico.

Emitir relatério de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.

Emitir relatério de todos os produtos cadastrados no sistema, com cdédigo, especificacdo, unidade,
endereco e lote.

Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais.

Emitir relatérios destinados a Prestacdo de Contas aos Tribunais de Contas da Unido e do Estado;

Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma ordem de compra, podendo esta ser
integral ou parcial, mostrando assim a integracdo com o sistema de compras.

Histoérico de acessos dos usuarios que executaram rotinas no sistema;
Importar centros de custos, materiais e fornecedores do sistema compras visando o cadastro Unico;

O acesso dos usuarios sera conforme a hierarquia definida pela gestdo, possuindo acesso somente a
almoxarifados especificos.

O sistema deve trazer no momento da requisicdo automaticamente o lote com validade que esta para
vencer.

O sistema devera permitir o controle de todas as movimentagfes efetuadas nos diversos almoxarifados
municipais.

Opcao de visualizar os relatorios em tela antes da impressao;

Para a distribuicAo de materiais deverd ser utilizado os centros de custos/locais para controle do
consumo.

Permite consultas ao catalogo de produtos, aplicando filtros diversos (nome, cédigos, etc.);Permite
transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizacdo no estoque;

Permitir a geracdo de pedidos de compras pelo sistema de almoxarifado;

Permitir a manutencéo para o cadastro de materiais quanto as informagdes de:

- grupo, subgrupo, classificacdo, embalagem.

Permitir consultas de todas as movimentacdes de entrada e saida de um determinado material

Permitir inclusdao de dados relativos as entradas e saidas que sdo independentes de execucado
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orcamentaria (doacado e devolugéo) no almoxarifado.

Permitir que cada setor elabore sua prépria requisicdo de material.

Possibilitar a configuragdo de cotas financeiras ou quantitativas por grupo de materiais ou por
materiais para os diversos centros de custos.

Possuir controle da localizacao fisica dos materiais dentro dos estoques;
Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de reposigéo de saldo fisico em estoque;

Realizar o fechamento mensal das movimentacdes de materiais, bloqueando o movimento nos meses ja
encerrados.

Recurso de importacao dos dados feitos via palm, para que sejam lancados automaticamente dentro do
sistema, sem necessidade de redigitacéo.

Registrar os enderecos fisicos dos materiais.

Relatério demonstrativo dos materiais acima do maximo permitido em estoque.
Relatério sintético de estoque fisico e financeiro por almoxarifado.

Sistema de almoxarifado integrado ao patriménio, efetuando a incorporacéo de bens quando for o caso;

Todas as movimentacdes de entradas, saidas e transferéncias deverdo ser bloqueadas durante a
realizacdo do inventério. Permitir informar o registro de abertura e fechamento do processo de inventério.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens.

A depreciacéo de bens podera ser individual, ou conforme critérios estabelecidos na selecao.

A transferéncia de bens poderé ser individual ou coletiva.

Cadastrar as informacg8es dos bens méveis, inclusive veiculos, imoveis préprios e locados com todos os
dados necessérios ao controle de patrimdnio, registrando a identificacdo do setor e pessoa responsavel
pelo bem.

Consultar aos bens por nimero de tombamento, data de aquisicao, nimero do documento e nimero/ ano
do empenho.

Controlar bens alienados e sua vigéncia.

Controlar os bens encaminhados a manutencao, armazenando os dados béasicos da movimentacéao, tais
como: data de envio, se é manutencdo preventiva ou corretiva, valores, possibilitando a emissdo de
relatorio de nota de manutengédo, bens em manutengdo em aberto e efetuadas.

Controle de bens assegurados, informando seguradora, vigéncia e itens segurados.

Dar baixa de bens que ndo foram localizados no setor durante o registro do mesmo na tela de inventario.

Efetuar a transferéncia de bens localizados no setor mas pertencentes a outro, durante o registro do
inventario.

Emissao de etiquetas de patrimbnio, contendo nimero do tombamento, especificagdo do bem e cddigo
de barras.

Emissao de relatorio de baixas por classe ou localizagdo do bem.

Emissédo do relatério demonstrando os bens em inventariados: Localizados e pertencentes ao setor;
Localizados mas pertencentes a outro setor; e Nao Localizados;

Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes informacdes: nimero da guia, data de
transferéncia, origem e destino (local e responséavel), nimero do bem e especificacédo.
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Emitir relacdo de bens por

produto. Emitir relatério de nota

de alienacéo.

Emitir relatério de relacdo simples de bens, por tipo, bem e tipo de aquisicéo.

Emitir relatério destinado a prestacao de contas;

Emitir relatério do inventario por unidade administrativa. Incluir

imagem(ns) do bem afim de auxiliar na sua localizag&o.

Informar o processo de compra, nimero da ordem de fornecimento e processo administrativo, referentes
ao item patrimonial, demonstrando assim a integragcdo com os sistemas de compras e protocolo.

Listar através de relatério os bens que estdo com a garantia para vencer.

Manter o registro histérico das movimentacdes dos bens, e emitir o relatério analitico de todas as
movimentagdes ocorridas durante sua vida Util.

Na tela de transferéncia devera ser informado o nimero do documento autorizador.

No cadastro de bem, devera conter o registro de sua garantia.

O Termo de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado de forma individual ou por coletivo dos
bens.

O patrimbnio devera ser integrado ao sistema de almoxarifado, de modo que ao efetuar o recebimento de
equipamentos direcionados ao patriménio, o sistema informe qual (is) aquisicdo (des) pendente(s).

O sistema de Patrim6nio Publico deve possibilitar a manutencdo e controle dos dados pertinentes aos
Bens moveis, imoveis e semoventes, de maneira efetiva desde o cadastramento, a classificacdo e a
movimentac&o.

O sistema deve permitir que as formulas de depreciacdo/ reavaliagdo e as selecdes sejam criadas pelo
usuario.

O sistema devera permitir o registro de bens recebidos ou cedidos em comodato.

O software de patrimoénio devera dispor do recurso de “gerador de relatérios”, que possibilite o usuario
emitir relatério com conteddo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

Permitir registrar o nimero da plaqueta anterior do bem a fim de auditorias.

Permitir registrar os motivos das baixas dos bens do patrimdnio publico (venda, doacdes, inutilizagdes,
abandono, cesséo, devolucéo, alienacéo, leildo, outros).

Permitir visualizagdo da versdo do sistema que estd sendo utilizada.

Possibilitar a incorporar ou ndo incorporar o valor do bem no patriménio.

Possibilitar fazer uma ou varias cépias de cadastro de bem e gerando automaticamente o codigo da
placa a partir do codigo inicial informado, copiando as caracteristicas do bem.

Possuir rotina de agregagédo de bens. Estes deverdo ser tratados como um Unico bem, podendo
desvinculé-los a qualquer momento.

Recurso de importacdo dos dados feitos via palm, para que sejam lancados automaticamente dentro do
sistema, sem necessidade de redigitacéo.

Registrar as baixas e emitir 0 Termo de Baixa com as seguintes informacdes: nimero da guia, data da
baixa, motivo, codigo e especificacdo do bem.

Registrar as comissdes de inventario informando: ndmero do decreto/portaria, os membros e sua
respectiva vigéncia.

Registrar 0 responsavel pela conformidade da reavaliagdo/

depreciacdo. Relacdo de reavaliacdes e depreciagcbes por localizacédo

ou classe.

Ter o recurso digitalizacdo de documentos na tela de cadastro de bens, como: nota fiscal e ou outros
documentos. Permitir inserir também pelo menos documentos nos formatos PDF, DOC, JPG, ODT, BMP,
JPG, PNG e XLS.

Ter parametros para que possam ser incluidos novos campos no cadastro de Bens (mdveis e imoveis)
para informacdes adicionais.
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SISTEMA INTEGRADO GESTAO DE PROTOCOLO E PROCESSOS
Moédulo | - Protocolo e Processos

O modulo de protocolo e controle de processos deve possibilitar o registro de qualquer tipo de
documento, com registro do seu recebimento e tramitacdes, até seu encerramento, fornecendo
informacdes rapidas e confiaveis;

Possibilitar que a parametrizacdo da sequéncia da numeracdo dos processos pode ser criada pelo
préprio usuario, bem como poder definir se a sequéncia por ano, més, origem e espécie;

Permitir consulta aos dados do processo através de cédigo, nome do requerente, CPF/CNPJ e da leitura
do codigo de barras impresso na etiqueta;

Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como definindo os setores onde 0s processos
irdo passar e a previsdo de permanéncia em cada setor;

Emitir comprovante de protocolizacdo para o interessado no momento da inclusdo do processo;

Permitir controlar os documentos exigidos por assunto;

Permitir registrar a identificacdo do funcionario/data  que promoveu qualquer
manutencdo (cadastramento ou alteragéo) relacionada a um determinado processo,

inclusive nas suas tramitacoes;

Permitir a impresséo de etiquetas de enderecamento para encaminhamento de correspondéncias;

Permitir registrar os pareceres sobre o processo, histérico de cada tramite sem limite de tamanho de
parecer;
Possibilitar que cada érgao registre ou consulte os processos sob sua responsabilidade;

Permitir controlar toda tramitacdo dos processos dentro da instituicdo, entre usuarios e érgdos que
possuam acesso aos programas;

Possibilitar a digitalizacdo e inclusdo de imagens ou de outros documentos, relacionadas ao processo;

Permitir a formatacdo de termos, como: Termo de Apensacdo, de Anexacdo, de Abertura e
Encerramento de Volume, Termo de Desentranhamento etc;

Possibilitar o envio e recebimento online dos processos com controle de senha/usuério;

Possibilitar a emissdo de planilha de arquivamento de processos por data de abertura e data de
encerramento, selecionando o arquivamento em diversos locais, constando nimero do processo e
quantidade de folhas;

Possibilitar consultas diversas por nimero de processo, por requerente, 6rgdo, assunto, data de
movimentacdo, data de abertura e data de arquivamento;

Possuir rotina de arquivamento de processos com identificacdo de sua localizacdo fisica;
Possibilitar o controle do histérico dos processos em toda a sua vida (til;

Manter e mostrar o registro de funcionario, data de todo cadastramento ou alteracdo dos processos em
tramite;

Manter registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;

Ter recurso que, ao enviar o processo, 0 sistema efetua critica sobre providéncias a concluir, desta
forma podendo ser parametrizado pelo préprio usuario;

Emitir relatorio de histérico de tramitacdo dos processos;

Emitir relatério de impressao de workflow;

Possuir recurso de assinatura eletrbnica para envios e recebimentos de processos utlizando a
certificacdo digital,
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Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado eletronicamente;
Emitir relatério de etiqueta de processo;

Possuir integracdo com o moédulo de tributario, verificando no ato da inclusdo de um processo se 0
contribuinte possui débitos fiscais junto ao Municipio;

Possuir parametrizacéo no qual o proprio usuario pode definir se, ao gravar um processo, 0 sistema naovai
criticar, vai criticar e vai criticar e bloquear contribuintes com débitos fiscais;

Possuir recurso de abertura de volume para processo, bem como informando o nimero do volume,
data de abertura e responsavel,

Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo, bem como sendo definido em cimade
informacdes de grau de dificuldade, impacto e prazo.

Médulo 11- Quvidoria

O modulo de ouvidoria deve possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu
recebimento e tramitacdes até seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confiaveis;

Permitir consultas aos dados da ouvidoria através de cdédigo, nhome do requerente, CPF/CNPJ e da
leitura do codigo de barras impresso na etiqueta;

Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como definindo os setores onde os processosirdo
passar e a previsao de permanéncia em cada setor;

Emitir comprovante de ouvidoria para o interessado no momento da inclusdo do assunto, com login e
senha pela web;

Permitir registrar a identificacdo do funcionario/data  que promoveu qualquer
manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a uma determinada ouvidoria,
inclusive nas suas tramitacdes;

Permitir a impresséo de etiquetas de enderecamento para encaminhamento de correspondéncias;

Permitir registrar os pareceres sobre o assunto de ouvidoria com histérico de cada tramite sem limitede
tamanho de parecer;

Possibilitar que cada departamento registre ou consulte o0s assuntos de ouvidoria sob sua
responsabilidade;

Permitir controlar toda tramitacdo dos assuntos de ouvidoria dentro da instituicdo, entre usuarios e
departamentos que possuam acesso aos programas;

Possibilitar a digitalizacdo e incluséo de imagens em documentos anexando a uma ouvidoria;

Permitir a formatacdo de termos, como: Termo de Apensacdo, de Anexacdo, de Abertura e
Encerramento de Volume, Termo de Desentranhamento etc;
Possibilitar o envio e recebimento on-line de ouvidorias com controle de senha/usuario;

Possibilitar consultas diversas ouvidorias por requerente, setor/departamento/secretaria, assunto, datade
movimentacdo, data de abertura e data de arquivamento;

Possuir rotina de arquivamento de ouvidorias, com identificacdo de sua localizacdo fisica ou digital;
Possibilitar o controle do histérico dos assuntos das ouvidorias geradas;

Manter e mostrar o registro de funcionério, data de todo cadastramento ou alteracdo das ouvidorias em
tramite;

Possibilitar que todos os assuntos de ouvidoria registrados possam virar um processo de protocolo
oficial, caso seja necessario;

Possibilidade de criar fontes de pesquisa para saber o que realmente a populacdo pensa de um
determinado assunto para facilitar as providéncias por parte da administragao;
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Cadastro de pesquisas e perguntas para que a populacdo de a sua opinido sobre o0 assunto;

Possibilitar que a resposta da opinido do cidaddo seja feita via telefone ou via Internet no site oficial do
Municipio;

Gerar relatérios de controle de todos os assuntos pesquisados pela ouvidoria com a populacao;

Possibilidade de criar graficos que demonstre a opinido da populacdo sobre os itens pesquisados
facilitando a avaliac@o das pesquisas criadas;

Emitir relatdrio de impresséo de workflow;

Possuir recurso de assinatura eletrbnica para envios e recebimentos de processos utlizando a
certificacao digital;

Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado eletronicamente;

Possuir recurso de definicdo de andlise de prioridade do processo, bem como sendo definido em cimade
informacgdes de grau de dificuldade, impacto e prazo;

Médulo 1= Quvidoria Web

Possibilitar que qualquer pessoa possa registrar uma ouvidoria, seja do tipo que for, pela web, néo
sendo necesséria a identificacdo da pessoa;

Possuir médulo de tramitacdo de ouvidoria via web para que setores que ndo tem acesso a rede do
Orgdo possam fazer suas movimentacgoes;

Possibilitar consulta a tramitacdo da ouvidoria via web demonstrando em quais setores 0 processo
passou e o despacho dado por cada setor.

SISTEMA INTEGRADO DE FROTAS

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

Gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais préprios ou de terceiros);

Gastos com manutengfes efetuadas em dependéncias proprias ou de terceiros;

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo ou geral,

Permitir apropriacdo de custos para o veiculo ou equipamento permitindo inclusive apropria-los em nivel
de conjunto mecénico;

Possibilitar a vinculacdo e desvinculacdo de agregados aos veiculos e equipamentos;

Manter histérico da utilizagdo e movimentacéo dos agregados;

Manter controle efetivo e independente da vida Util dos agregados;

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques proprios;

Programar, emitir e controlar a execucdo de ordens de servicos a serem efetuados nos veiculos,
magquinas, equipamentos e agregados permitindo registrar as datas de abertura e fechamento, servigcos
realizados e despesas decorrentes;

Permitir registrar servigcos executados por veiculo, agregado, conjunto mecanico e fornecedor;

Programar, emitir e controlar a execugéo de planos de revisdo periddicos e de manutencao preventiva a
serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados permitindo gerar as respectivas
ordens de servico a partir desses planos;

Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante, tempo de
utilizacé@o e a distancia percorrida;

Manter o controle efetivo sobre o vencimento das habilitagbes dos motoristas;

Manter o controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos e seus
agregados;
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Manter controle fisico do estoque de pecas de reposi¢cdo e material de consumo no sistema ou integrado
com o almoxarifado;

Manter total integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patriménio;

Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo calculando o consumo médio e
custo médio por unidade de utilizacéo;

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo/equipamento, por tipo de combustivel
entre outras;

Permitir o agendamento e controle das obrigacdes dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento;

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados como: multas,
acidentes etc, registrando datas e valores envolvidos;

Permitir a substituicdo de marcadores (hoddmetros e horimetros).
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO EDUCACIONAL

CARACTERISTICAS GERAIS

O software devera ser 100% WEB traduzido por navegadores;

Por ser WEB, o software ndo devera possuir nenhum instalador ou arquivo (s) vinculado aos
sistemas operacionais dos computadores para seu acesso;

O sistema deve ser fornecido em Arquitetura SaaS (Software as a Service);

O banco de dados deverd ser relacional com arquitetura ANSI SQL;

O sistema deverd ser dindmico e com valida¢gfes de negécio em todas as telas;

Os campos obrigatérios de cada tela deverdo ficar em destague em relac@o aos demais devera obrigar o
usuario a preencher para concluséo do cadastro;

Permitir a exclusdo de dados apenas se 0 mesmo nao tiver dependéncia com outros cadastros, exibindo
mensagem clara de aviso que a informacéo sera deletada;

Restringir acesso a tela de entrada de dados de acordo com nivel de acesso de cada usuario de forma
geral, sem precisar editar em cada usuario;

O acesso ao sistema devera composto de usuéario e senha e ap6s 3 tentativas utilizando a senha errada o
usuario seréa bloqueado;

A senha deverd serd criptografada, ndo havendo método de recuperar a senha em banco, sendo
necessaério realizar o desbloqueio pelo usuario administrador;

Devera possibilitar a inativacdo automatica do usuario através de uma data limite que sera informada no
cadastro de usuario;

Ao cadastrar uma senha de acesso ao sistema, deverd informar o usuario o nivel de seguranca da senha
informada se é facil, bom ou forte;

Gravar auditoria de acesso as telas, insercdo de dados, execuc¢do de rotinas e exclusédo de dados em
estrutura exclusiva no banco de dados para facilitar a consulta e exibicdo em tela, para que seja de rapida
consulta;

Devera gerar relatérios graficos, possibilitando sua impressdo em paisagem ou retrato de acordo
configuracdo da pégina gerada pelo sistema;

Possibilitar o usuério escolher se deseja gerar o relatério ou ndo, caso decida alterar de tela para fazer
outra atividade;

Os relatérios gerados com finalidade de impresséo ou arquivamento deverédo ser PDF (Portable Document
Format);

O backup devera diario sem interromper o Sistema e que seja imperceptivel, para o usuario;

Devera constar tabela com o cadastro de Pais, Estados, Municipios e Distrito, de acordo com o IBGE, ja
carregada no Sistema, bastando apenas buscar essas informacgfes nas telas de entrada, a fim de evitar
duplicacao de registro;

Possuir configuragdo, para permitir acesso ao usuario apenas nas unidades de ensino que trabalha;
Devera possuir uma tela exclusiva para cadastro de Gestores escolares, possibilitando informar sua
escolaridade, cursos. Caso o Gestor ja estiver disponivel no cadastro de pessoa fisica do Sistema,
possibilitar a busca através de tela exclusiva antes do cadastro do gestor;

Um anico Gestor podera ser vinculado em mais de uma escola e em cada escola deverd ser definido o seu
cargo, Critério de acesso ao Cargo e sua situagéo funcional, conforme legislagcéo vigente;

Menu de relatério devera constar legenda, para identificar o modelo a ser usado por escola ou turma;
Possibilitar através de procura rapida dados educacionais de alunos, apenas com nome do estudante, sem
precisar estar logado em uma escola;
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Possibilitar através de procura rapida dados educacionais do Profissional Escolar, apenas com nome
completo do Profissional Escolar, sem precisar estar logado em uma escola;

Cadastro de todas as unidades de ensino da rede municipal, contendo dados: nome da escola,
dependéncia administrativa, documentacado, endereco e dados educacionais para o Educacenso, baseado
no leiaute recente;

Devera possuir configuragdo de como sera o langamento de notas, valor minimo de promogao, se havera
arredondamento nas notas informadas ou nao;

Possibilitar dividir o valor anual por etapa, podendo definir como nota final do estudante a média
ponderada das etapas;

Permitir configurar como a maior nota prevalece se é do resultado das avaliacdes ou da recuperacdo como
resultado final de cada etapa de ensino;

Devera permitir informar o percentual de faltas em relacédo a frequéncia escolar, que considerar o aluno
reprovado por falta;

Devera permitir configurar por ano letivo, se o lancamento de faltas e das aulas serd em horas ou inteiro;
Devera permitir o fechamento anual do ano letivo, através de uma Unica tela. Apés os lancamentos dos
dados de cada etapa;

Possibilitar carregar o Sistema com os dados do censo mais recentes, para ser usado como carga inicial,
para facilitar a implantacao;

Devera possuir um exportador proprio para exportar os dados para o Educacenso adequado ao leiaute
mais recente;

Devera possuir cadastro Unico de situacdo, resultado, tipo de avaliagéo, tipo de observagdo e motivos de
transferéncia, a fim de evitar que cada usuario cadastre uma informacao diferente;

Devera manter em uma Unica base todas as escolas da rede.

CONTROLE ACADEMICO

Acesso a informacdo académica de cada escola devera ser por periodo letivo;

Devera exibir de forma clara o periodo letivo que usuério esta trabalhando e escola;

Devera permitir que escola dé nome para suas salas de aulas;

Devera permitir colocar informar o comprimento e largura e a lotagdo maxima das salas de aulas;

Devera permitir cadastrar as disciplinas de acordo com a nomenclatura usado pelo regimento escolar;
O cadastro de disciplina dever4d ser Gnico uma vez cadastrado em uma escola, deverd estar
disponivel em todas as escolas da rede;

Devera possibilitar definir uma classificagéo para a disciplina;

Devera possibilitar informar a identificacéo para o censo de cada disciplina;

Devera permitir informar um tipo para cada disciplina;

Devera permitir definir duracéo, valor e média das etapas de ensino, para todas as turmas da escola,
para cada etapa em um Unico procedimento;

Permitir configurar o horario de funcionamento da turma, através de um cadastro de turno;

Permitir cadastro de eventos anuais, para ser usado no cadastro na montagem do calendério escolar;
Permitir definir uma cor para cada evento;

Permitir cadastrar o calendério, informando quais os dias serdo letivos, quais ndo serdo, possibilitando
descartar sdbado e domingo, podendo informar os dias que néo é letivo, marcar dias de férias, dias de
planejamento, ficando da mesma forma do calendério existente na unidade de ensino;

Devera permitir cadastro o valor de referéncia de cada conceito, para seja convertido em valor o

conceito informado em tela;

O aluno deveréa ter um Unico registro na rede de ensino que sera usado em todas suas movimentacdes
que tiver durante o ano letivo;

Cada cadastro do aluno na escola devera um codigo de apoio para seja usado como vinculo na escola no
ano letivo corrente;

O cadastro do aluno na escola devera obedecer ao minimo de informacao que precisa para ficha de
matricula, com data de matricula, turma, data de nascimento, informacdo de documento, naturalidade,
bolsa familia, endereco completo, se utiliza transporte, se possui alguma deficiéncia, transtorno global do
desenvolvimento ou altas habilidades/super dotacéo e filiacao;

Devera fazer o controle dos documentos obrigatérios para matricula;

Devera possibilitar informar mais de um responsavel pelo aluno;

Devera permitir funcionar simultaneamente, para uma mesma turma, avaliacdo por nota, avaliagdo por
ficha descritiva e avaliagédo por ficha de desempenho;

O cadastro dos descritores para ficha de desempenho devera ser realizado uma Unica vez, no
Sistema;

Um descritor pode varios subdescritores;

Deve permitir uma opgdo desempenho para cada escola;

A avaliacdo de desempenho, podera ser cadastrada por turma ou disciplina. Podera ser
cadastrada uma ficha de desempenho para cada etapa;
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Os descritores da avaliacdo de desempenho, podera ser ordenado em cada ficha que for
cadastrada no ano letivo, independente da ordem original;

A avaliacdo de descritiva devera ser cadastrada por grupo de falta e por etapa;

Devera ser separado as telas de lancamentos de notas, faltas e observacéo das etapas;

A tela de lancamento de Falta por etapa, devera listar os alunos na ordem do diario, trazendo consigo
0 nimero de ordem antes do nome do aluno;

A tela de lancamento de Nota por etapa, devera listar os alunos na ordem do diario, trazendo consigo
0 nimero de ordem antes do nome do aluno;

A tela de langamento de Observagdo por etapa, devera listar os alunos na ordem do diario, trazendo
consigo o numero de ordem antes do nome do aluno;

Lancamento de falta devera ser por grupo de falta;

Lancamento de notas devera ser por disciplina;

Devera permitir definir a duracdo de cada turno;

Devera permitir cadastrar o horario de aula de cada turma;

Devera ter uma estrutura separada para geracao dos histéricos do ano letivo corrente;

Permitir fechamento da ata através da soma das etapas ou manualmente, registrando apenas os valores
finais;

Devera constar na tela de ata, opcdo para cadastrar observacdo, nota de recuperagdo, nota de conselho
de classe e nota final do aluno;

Natela de ata a lista de alunos devera seguir o diario;

Devera clicar em bot&o para poder acessar as notas do aluno na tela de ata;

Devera possuir controle de evasdes e transferéncia;

Devera permitir reclassificar um aluno, para série posterior ou anterior a série que esta atualmente;

Devera permitir remanejar o aluno entre turma do mesmo periodo e em cada devera manter seu histérico
até antes seu remanejamento;

Devera permitir realizar quantos remanejamento for necessario para o aluno;

Cada remanejamento do aluno, devera criar um registro exclusivo, para seja realizado o correto controle
do remanejamento;

Devera permitir cadastrar atestado médico, podendo definir se o atestado ira ou ndo abonar as faltas;
Possibilitar o cadastro profissional escolar, possibilitando atualizar os dados educacionais;

Devera permitir informar no cadastro do profissional escolar os documentos exigidos pela escola;

Devera permitir o cadastro do profissional escolar mediante as informacdes cobradas pelo censo.

O cadastro do profissional escolar devera estar disponivel, quando outra escola selecionar o0 mesmo
profissional,

Permitir cadastrar um Periodo Letivo para cada modalidade de Ensino;

Possuir o registro de turmas Multisseriadas ligando a essas as subturmas com informacdes de disciplinas,
professores, configuragao de avaliagdo, turno de funcionamento, periodo letivo e ordenacédo de matriculas;
Realizar a rematricula dos alunos para o proximo periodo letivo levando todas as informagdes dos alunos
para a turma de destino;

O Sistema devera permitir transcrever os historicos anos anteriores de forma pratica e intuitiva;

Devera alertar o usuario ao matricular um aluno e 0 mesmo tiver com situacdo normal em outra escola, a
fim de evitar que um aluno se matricule e duas escolares. O aviso devera trazer a escola qgue 0 mesmo
esta matriculado;

Devera ter controle de documentos repetidos para mais de aluno, avisando que o documento j& esta sendo
usado em outro cadastro, trazendo na mensagem o nome do cadastro que o documento esta vinculado;
Controlar o cadastro de funcionarios da escola trazendo informacdes de férias e atestados quando este
estiver integrado com o sistema de Recursos Humanos;

Permitir adicionar fotos ao cadastro de Estudante, Profissional Escolar e Funcionario;

Emitir relatorios de alunos por turma;

Emitir relatorios de alunos aniversariantes;

Emitir relatérios de alunos remanejados;

Emitir relat6rios de alunos beneficiados pelo Bolsa familia de uma ou vérias instituicdes de ensino;

Emitir relat6rios de alunos que utilizam transporte de uma ou de varias instituicées de ensino;

Emitir relatérios de alunos com necessidades especiais de uma ou de varias instituicbes de ensino;
Emitir relat6rios de Boletim Escolar por aluno e por turma;

Emitir relatorios de Ata de Resultados Finais;

Emitir relatorios de Historico Escolar;

Emitir relatorios de Ficha Individual do Aluno por aluno e por turma;

Emitir relatorios de alunos sem cddigo do INEP;

Emitir relatorios de professores sem codigo do INEP;

Emitir relatorio de documentos que os alunos nao entregaram no ato da matricula;

Emitir relatério de carteirinha de estudante por turma;

Emitir relat6rio de pontuacao restante por ano e por bimestre/trimestre;

Emitir relat6rio de pauta para registro das presencas dos alunos das turmas;
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Emitir relatério de pauta para registro das notas dos alunos das turmas;

Emitir relatério de livro de matricula das turmas;

Emitir relatério de gréafico de alunos acima e abaixo da média;

Emitir grafico de alunos com necessidades especialis;

Emitir relatorio de grafico de média da turma;

Emitir relatorio de movimentagéo escolar anual de alunos;

Emitir relatério de relacdo de idade dos alunos onde poderd ser informada uma idade e
comparado os alunos que estéo acima ou abaixo da informada no sistema;

Emitir relatorio de grafico comparativo da situagdo dos alunos;

Emitir relatério de grafico de alunos que utilizam transporte;

Emitir relatério de ficha de desempenho dos alunos para as turmas que sado avaliados através dela;
Emitir relat6rio de melhores alunos por escola e por turma;

Emitir relatério de ficha de matricula por aluno e por turma;

Emitir relat6rio de Declaracéo de Frequéncia do aluno;

Emitir relat6rio de Declaracao de Transferéncia do aluno;

Emitir relatério de Declaragao de Concluséo do aluno;

Gerar as fichas para preenchimento das informag¢des do censo de aluno e professor;

Emitir relat6rio de horario de aula da turma.

PORTAL DO PROFESSOR

O acesso ao portal devera ser por escola e periodo letivo;

Devera exibir informacdo da escola que esta logado e ano letivo que foi selecionado a todo
momento que o professor estiver no Sistema,;

Devera possuir telas objetivas sendo mais parecido possivel com diario impresso;

Devera permitir acesso ao calendario de acordo com o curso que trabalha, casa lecione em dois ou mais
curso, deverd possibilitar alternar entre o curso, para poder ter acesso ao calendario exclusivo do curso;
Devera ter acesso ao regimento interno da escola;

O sistema deveréa permitir adicionar material de apoio para os alunos;

O sistema devera agrupar as funcionalidades que serd usado durante as etapas de ensino e o que sera
usado no fechamento do ano;

Devera possuir o lancamento de presenc¢a que deixa professor escolher se o langamento sera por semana
ou uma data especifica;

O langamento de presenca deverd obedecer ao horario cadastrado pelo académico;

Devera permitir manter selecionado em tela turma e etapa, caso o professor queira conferir se o
lancamento esté correto;

O langamento de presenca devera por grupo de falta;

Devera permitir langcar o contetdo diério, permitindo que o professor monte seu horario, evitando que seja
realizado um cadastro para cada dia;

Devera listar em Unica tela, todo horéario de contetdo cadastrado para 0 més selecionado;

Devera permitir o cadastro de avaliacdo, definindo se a mesma sera um trabalho ou uma avaliacao;
Devera avisar o professor ao cadastrar a avaliacdo quantos pontos ainda estdo disponiveis em relagédo
a etapa selecionada;

Devera permitir lancar os resultados de todas as avalia¢cdes de uma Unica vez;

Devera permitir realizar o langamento das fichas desempenho, caso a turma que leciona tiver ficha de
desempenho cadastrada;

Devera permitir o langamento da ficha descritiva, caso a turma for avaliada por fichas descritivas;

Devera permitir liberar as telas de acesso de acordo com que trabalha na escola;

Devera permitir replicar uma avaliagao para varias turmas que o professor leciona;

Devera permitir cadastrar avaliacdo multidisciplinar;

O Sistema devera permitir controlar o que é informado no portal, pelo médulo académico, permitindo a
equipe pedagdgica cobrar do professor o preenchimento correto dos dados diarios dos alunos;

Devera permitir que o professor informe o direto o valor da etapa;

Devera permitir informar a nota de recuperacao da etapa;

Devera informar uma nota personalizada, diferente da soma das avaliagbes em caso de turmas que seja
avaliada por conceito;

Devera permitir o langamento das notas de recuperacéo final do aluno;

Devera permitir o langamento do contetido de recuperacéo final;

Devera permitir langamento de presenca do contetdo de recuperacéo do final;

Emissao de relatdrio de aniversariantes por turma;

Emissao do relatério da pauta para realizar a chamada;

Permitir a emissédo do relatério de pontuacgédo restante para os alunos de uma turma;

Possibilitar a emissao do relatério das avaliacdes marcadas pelo professor;

As telas de pesquisa do sistema deverao possuir grids para filtragem;
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Permitir a utilizacdo do sistema através de tablets e ipads através do navegador.

PORTAL DO ALUNO

O acesso ao portal do aluno, devera ser definido pelo médulo académico e o acesso devera ser
independente do médulo académico;

Permitir visualizar trabalhos, avaliagGes, horario e calendario escolar;

Permitir visualizar o resultado das avalia¢gdes quando for disponibilizado pelo professor;

O sistema devera permitir que o aluno e responsaveis possam visualizar o boletim apés o
fechamento do bimestre/trimestre;

Permitir o aluno a visualizacédo do calendario letivo da escola;

Permitir o aluno a visualizacéo do horario de aula da turma;

Permitir o aluno e responsaveis visualizar observacBes registradas sobre os alunos apés o
consentimento da equipe pedagdgica da escola;

Permitir aluno e responsaveis a visualizagdo mensagens que foram postadas pela Escola ou
Secretaria de Educagéo.

BIBLIOTECA

Permitir o cadastro das bibliotecas da rede municipal com as respectivas configuracdes de cada uma
delas como: nimero de exemplares por empréstimo e dias validos para reserva,

Possibilitar a importacéo dos leitores (alunos e professores) através do médulo de secretaria;

Permitir o cadastro de leitores com seus dados pessoais e endereco;

Permitir o cadastro de autores;

Permitir a configuragdo de envio automatico de e-mail para os leitores avisando sobre devolugdes de
exemplares e disponibilidade de exemplar que foi reservado;

Permitir o cadastro de editoras;

Permitir o cadastro de tipos de materiais disponiveis na biblioteca;

Permitir o cadastro das cole¢Bes presentes na biblioteca;

Permitir o cadastro dos exemplares com informa¢des de CDD, CDU ou Cutter, forma de aquisi¢éo, idioma,
namero de edi¢cdo, ano de publicacdo, assunto, autor, se o exemplar circula;

Permitir adicionar imagens ilustrativas ao cadastro do livro;

Permitir realizar a baixa de exemplares;

Permitir registrar o empréstimo de exemplares presentes na biblioteca e emitir o comprovante de
empréstimo;

Permitir registrar a renovacdo dos empréstimos de exemplares da biblioteca e emitir o
comprovante da renovacao do empréstimo;

Permitir registrar a devolugédo dos empréstimos de exemplares presentes na biblioteca;

Permitir registrar a reserva de exemplares presentes na biblioteca;

Permitir realizar a avaliacao do estado dos livros no momento da devolugcdo e em caso de alguma restricdo
ter a possibilidade de aplicar alguma penalidade ao leitor;

O sistema devera permitir gerar relatorios através dos grids dindmicos dos principais cadastros;

O sistema devera permitir a emissdo de etiquetas para catalogar os exemplares presentes na
biblioteca;

Possibilitar a emissdo da carteira de leitor;

Emitir relatério para auxiliar no controle de obras emprestadas;

Emitir relatorios para auxiliar no controle de obras reservadas;

Emitir a ficha de cadastro do leitor;

Emitir relatorio para auxiliar no controle de titulos a serem devolvidos.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA

CARACTERISTICAS GERAIS
O software devera ser desenvolvido em linguagem de programacdo Java para web, e trabalhar
exclusivamente de forma on-line devido a todas unidades possuirem sinal de Internet;

Permitir a hospedagem em servidor de aplicagdo ndo sendo necessario realizar atualizacdes de versfes
nas estacfes de trabalho;

Ser compativel com a versdo do Java 6 ou superior;

Ser compativel com os principais navegadores como (Mozilla Firefox, Internet Explorer e Google Chrome);
Bloquear o acesso do usuério ao sistema caso o identificador (login) e senha estiverem incorretos,
exibindo funcéo de captcha e mensagem do motivo;

Bloquear o acesso ao sistema quando este néo tiver interacdo do usuario por determinado periodo;
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Devera possibilitar que o controle seja feito através de varias UPS (Unidade Prestadora de Servico)
interligadas a uma central, podendo ter integracdo com o CADSUS (Cartido Unico de Salde), permitindo
que sejam importados todos os pacientes cadastrados no sistema do DATASUS;

Devera possibilitar a importacao de cadastros de Profissionais e Unidades de Saude diretamente do banco
do Sistema de Cadastro de Estabelecimento de Saude — SCNES;

Possibilitar o registro de documentacéo pessoal (CPF, identidade, data de expedi¢édo da identidade, 6rgdo
de expedicéo da identidade, estado de expedigdo da identidade, niumero do titulo do eleitor, zona eleitoral
e sec¢éo);

Possibilitar o registro de documentagdo de certiddes (naturalidade, dados de certiddo de nascimento,
dados de certiddo de casamento);

Possibilitar o registro de documentacdo trabalhista (nimero da carteira de trabalho, série, estado,
profissdo, numero do PIS/PASEP e data do PIS);

Possibilitar o registro de dados como: se é auditor, intervalo de consulta caso seja habilitado, Conselho
Regional que esta vinculado e nimero de registro;

Permitir o registro de entre profissional e especialidade, possibilitando informar a carga horaria semanal e
situagdo (ativo ou inativo);

Permitir o registo manual do cadastro do profissional ou automaticamente através de importa¢cdes com o
sistema CNES via layout do arquivo XML atual;

Permitir o registro manual de especialidade do profissional ou automaticamente através de importacéo
com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual;

Permitir o registro manual de profissional/especialidade da saude para Unidade de Salde e Prestador ou
automaticamente através de importagdo com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual;

Permitir a carga do sistema, através da importagdo das tabelas ambulatoriais do SIGTAP de dados
referentes a procedimentos, Unidades de Saude, especialidades e servigos/classificacdo de acordo com a
hierarquia da unidade, cddigos CID, CBOs, tabelas de cddigos e descricdes de dmbito nacional do SIA,
cruzamentos entre procedimentos e CID, CBO, servicos e classificagcbes e entre as tabelas de ambito
nacional;

Permitir o controle de varias empresas e filiais na mesma aplicacao e banco de dados;

Permitir o controle de diversas unidades de saide no mesmo banco de dados;

Permitir o registro manual de especialidade, possibilitando a configuracdo de sexo, idade minima e idade
méaxima permitida e valor de referéncia, ou carga automética na rotina de importacdo de Unidade X
especialidade;

Permitir o registro manual de Servico, vinculando com um procedimento ambulatorial ou hospitalar ou
realizar carga automéatica na rotina de importacdo de procedimentos com as informacdes referentes a
competéncia de importacao;

Permitir a vinculagdo manual de entre especialidade X servico ou por carga automatica na rotina de
importacéo.

AGENDAMENTO

Permitir cadastro de populacgéo flutuante;

Possibilitar a identificacdo dos pacientes em 6bito;

Possuir rotina para geragéo de prontuario fisico automaticamente;

Possibilitar a emissao de fichas de atendimento em branco para uso nas unidades de saude;

Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO, procedimento e
servigo/classificagéo;

Permitir unificar cadastro de paciente duplicado;

Possuir regra que informa no cadastramento do paciente uma possivel duplicidade;

Devera permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando trabalhando com
véarias unidades de saude interligadas através de uma central;

Permitir o cadastramento do modelo de atencéo e das especialidades relacionadas;

Emitir relatérios de procedimentos realizados possibilitando ao usuério a sele¢éo dos registros por periodo
de atendimento;

Emitir relatério de atendimentos por abrangéncia, possibilitando ao usuario a selecdo dos registros por
municipio, bairro, logradouro, unidade e periodo de atendimento;

Possuir total integracdo entre seus moédulos permitindo total compartilhamento das tabelas, evitando
assim a duplicidade e a inconsisténcia das informacdes;

Permitir a adog¢ao do prontuario Unico do paciente;

Possibilitar e emissdo de comprovante de consultas e exames agendados, permitindo que o préprio
usuario possa configurar os dados integrantes e a disposi¢cao do documento;

Permitir o controle de horario do agendamento de consulta manual ou por agenda do profissional;

Permitir gerar Ficha de Atendimento automaticamente ao confirmar o agendamento da consulta;

Permitir o lancamento de vagas por profissional, por periodo e dias da semana;

Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais, assim como feriados;
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Permitir o uso do barramento SOA do Cartdo SUS para importar cadastro individualmente de
pacientes;

Possuir rotina para importar pacientes ja cadastrados no ESUS PEC;

Permite a coletar das dez digitais do paciente e vincular ao cadastro de paciente.

FARMACIA

Devera conter um mddulo de farmacia que permita um controle de toda a movimentacédo de estoque de
medicamentos e materiais das unidades de salde. Devera ainda, possibilitar um controle dos
medicamentos por lotes, vencimentos e estoque minimo;

O cadastramento dos produtos devera ser definido através de grupos e subgrupos, para facilitar na
organizacdo do estoque. A tela de cadastro de produtos devera conter toda a movimentacéo fisica e
financeira sobre o item selecionado, além de saber o saldo fisico em estoque, o valor da Ultima compra e
seu preco médio;

Permitir o total controle sobre a movimentacdo do estoque, contendo informacdes referentes a
fornecedores, pacientes e lotes, tornando possivel a emissédo do balancete que é apresentado ao Tribunal
de Contas do Estado;

Permitir integracdo como Qualifar-SUS, gerando arquivos para posterior transmissdo, com todas as
informacgdes necessarias referentes a entrada, a dispensacéo e a perda dos medicamentos nas unidades
farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS;

No langamento da receita, o sistema dever4 mostrar a quantidade em estoque de cada medicamento,
auxiliando o profissional na escolha do medicamento com base na sua disponibilidade;

Permitir o controle da localizacao fisica dos medicamentos;

Possibilitar a utilizacé@o e o gerenciamento de varios almoxarifados dentro de uma mesma unidade;

Permitir a unificac&o de cadastro de produtos duplicados;

Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais;

Permitir elaboracéo de pedidos das unidades de dispensacdo para uma unidade central;

Permitir transferéncia de estoque automatica entre unidades;

Permitir registro de medicamentos de uso continuo para cada paciente; permitir controle de
manipulados;

Permitir visualizacdo de estoque distribuido entre unidades;

Possuir tela para monitorar prescrigéo;

Permitir utilizacéo de cddigo de barras;

Possuir monitor de entrega;

Possuir monitor de prescricdo com vinculo & dispensac¢ao do medicamento;

Possuir monitor de pedidos recebidos;

Possuir integracao com o consultério para langamento de saida por receita;

Permitir visualizacéo e dispensa¢édo de medicamentos para pacientes em observacéo;

Permitir gerar livro de medicamento controlado;

Possuir tela para visualizagéo de movimentacéo de estoque.

PRONTO ATENDIMENTO

O sistema devera gerenciar as internacdes hospitalares, desde a chegada do paciente ao hospital até a
sua alta. Para tanto, deve disponibilizar o cadastro de pacientes, o cadastro de leitos do hospital, divididos
por quarto e setor, além do cadastro dos acompanhantes dos pacientes, o que facilita o controle de visitas;
Permitir a impressao do laudo médico para a emissao de AlH, quando a internagéo foi realizada pelo SUS,
bem como de qualquer tipo de documento que o hospital necessite, j& que os documentos deverdo ser
totalmente customizaveis;

Possuir controle de internacdo para pacientes que possuem convénios e particulares;

Possuir rotina para evolugédo clinica e evolugao social;

Possuir rotina para cadastro de exames de Raio X com vinculagdo ao cddigo da Tabela Unificada para
faturamento;

Possuir cadastro de profissional e registro de assinatura para laudo;

Possuir rotina para importar guia de solicitacao de exames, com as informacdes de paciente, profissional
solicitante e exame solicitado;

Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente em relagdo aos
procedimentos, verificando sua validade em relagdo a especialidade, hierarquia da unidade que o realizou,
tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etaria;

Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO, procedimento e
servigo/classificacéo;

Utilizar o CID-10;

Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou especialidades;
Possuir rotina para informar evolucao clinica;
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Possuir controle de pacientes em observacdo médica, com tela para visualizacdo da prescricdo de
medicamentos e/ou servicos;

Permitir faturamento automatico de procedimentos com base nas informacfes de dados vitais na triagem;
Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisicdes de SADT e exames realizados através de
argumentos de pesquisa. Ex: periodo, unidade, profissional, especialidade, paciente, etc;

Permitir registro de APAC e faturamento;

Possuir painel de chamada que seja acionado pela recepc¢éao, pela triagem ou pelo consultério;

Emitir relatérios de encaminhamentos efetuados possibilitando ao usuario a selegdo dos registros por
periodo de atendimento; Possuir chamada pelo nome social do paciente no painel de chamadas;

Permitir ao usuario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames, de modo que ele possa
selecionar os campos e a sua disposicdo dentro do documento, bem como o tipo da fonte e insercdo de
figuras e tabelas.

PRONTUARIO ELETRONICO

Devera disponibilizar um maodulo para ser usado pelo profissional, no consultério, que permita registrar os
detalhes do atendimento, dos procedimentos realizados, da hip6tese diagndstica e emitir receitas, guia de
encaminhamento, solicitacdes e atestados, permitindo visualizar, de forma simples e objetiva, os dados
coletados na triagem bem como todo o histérico do paciente no municipio, ainda com a possibilidade de
impressao de atestados de declaragdes e registrar informacdes referentes ao ESUS;

Com referéncia ao prontuério do paciente, este deverd conter o histérico, referente a todos os
procedimentos e servigos prestados ao paciente, em todas as suas passagens por qualquer unidade de
salide cadastrada no sistema, com informag¢des sobre as fichas de atendimento, as receitas emitidas ao
paciente, os medicamentos retirados por ele em qualquer unidade de farmacia interligada, os exames
realizados e seus resultados, as vacinas aplicadas, as doencas diagnosticadas, guias de encaminhamento
e SADT's geradas para cada paciente;

Na listagem da triagem, o sistema deve possibilitar o filtro por profissional e data de atendimento, listando
todos os usuérios com consulta agendada de acordo com o filtro;

Possibilitar que na tela de triagem seja informada a anamnese, avaliacdo fisica contemplando
antropometria, sinais vitais e medicdo de glicemia;

Possibilitar o célculo automético do IMC ao informar o peso e altura do paciente;

Faturar automaticamente os procedimentos referentes a antropometria, afericdo de pressdo e
glicemia, quando estes forem informados na triagem;

Permitir classificar a prioridade de atendimento entre baixa, intermediaria e alta;

Permitir informar procedimentos executados na triagem;

Permitir informar CIDs diagnosticados na triagem;

Permitir indicar o motivo da consulta através do cédigo CIAP;

Permitir a consulta do odontograma em tela;

Possuir regulagéo de guias de encaminhamentos;

Emitir relatério de acompanhamento antropométrico, com informacao de P.A, glicemia;

Permitir ao usuario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames, de modo que ele possa
selecionar os campos e a sua disposi¢do dentro do documento, bem como o tipo da fonte e inser¢éo de
figuras e tabelas;

Possuir rotina para informar evolugéo clinica.

PRODUCAO AMBULATORIAL

Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente em relacdo aos
procedimentos, verificando sua validade em relagdo a especialidade, hierarquia da unidade que o realizou,
tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etéria;

Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO, procedimento e
servigo/classificacdo;

Utilizar o CID-10;

Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou especialidades;
Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisicbes de SADT e exames realizados através de
argumentos de pesquisa. Ex: periodo, unidade, profissional, especialidade, paciente, etc;

Permitir registro de APAC e faturamento;

Possuir rotina que permita controlar a producdo dos agentes sanitarios integrado ao faturamento
ambulatorial. Devera permitir o agendamento e o0 controle de visitas dos agentes aos diversos
estabelecimentos do municipio;

Possuir rotina para cadastro dos procedimentos, vinculando o cadastro ao cédigo da Tabela Unificada,
para faturamento;

Permitir a digitagdo da produg¢édo ambulatorial através de fichas de atendimento;

Possibilitar a impressao e a exportacdo em meio magnético do BPA. No caso de exportacdo do BPA
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permitir também a impresséao do relatério de controle de remessa;

Emitir mapa geral de diagnésticos, possibilitando aos usuarios critérios de selecdo dos registros. Critérios:
Unidades, CID (Capitulo/Grupo/Categoria/ Subcategoria), periodo de atendimento, tipo de notificacédo
(obrigatéria, temporaria, etc);

Permitir a classificagédo do relatério por ordem de incidéncia, bem como o agrupamento das informacdes
por faixa etéaria e CID (Capitulo/Grupo/Categoria/Subcategoria);

Permitir a visualizagdo e impresséo de grafico da produgéo ambulatorial;

Permitir a digitacé@o da produg&o odontoldgica através de fichas de atendimento;

Permitir a impressao do relatério de controle de remessa;

Emitir relatério de producdo pessoal possibilitando ao usudrio a selecdo dos registros por unidade,
profissional e periodo de atendimento;

Emitir relatério de estimativa de repasse com base na producdo ambulatorial apurada dentro de uma
competéncia.

LABORATORIO

O sistema devera permitir controle laboratorial, devendo trabalhar com tabelas e formulas de célculo para
a realizacdo e entrega dos resultados dos exames laboratoriais. A emissdo de etiquetas, exames,
resultados devera ser personalizavel,

Possuir rotina de reviséo e conferéncia dos exames realizados;

Permitir impressé@o de mapa de trabalho;

Permitir vinculag@o de exames com o codigo da Tabela Unificada para faturamento;

Permitir cadastro de composi¢éo de exames;

Permitir cadastro do profissional com possibilidade de assinatura digitalizada;

Possuir integracdo com aparelhos de analise;

Possuir integracdo com o modulo ambulatorial para importar SADT/Solicitacdo de exames, com
informacgdes do paciente, profissional solicitante e exames solicitados;

Permitir o cadastramento de valores de referéncias para os itens dos exames, de modo que o sistema
efetue a critica para valores alterados;

Permitir o registro de questionérios tipo: avaliacdo, checklist ou pesquisa;

Restringir a utilizacdo do questionario por controle de situacdo (ativo ou inativo) e mediante a data de
vigéncia inicial e final;

Permitir o registro de itens do questionario, sendo estes ligados ao grupo do questionario
escolhido pelo usuario;

Possibilitar que itens possam ser cadastrados, mas ndo sejam impressos no relatério de
resultados;

Possibilitar que o usuério do sistema modifique a ordem de visualizagdo dos grupos em interface de facil
utilizacéo;

Permitir importar prescricdo de exames solicitados;

Possibilitar a emissdo de mapas de exames agendados por data, com informacfes sobre cada coleta
por paciente, de modo a facilitar o trabalho dos técnicos laboratoriais;

Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos exames, com
identificacdo individual;

Emitir relatérios de exames solicitados e realizados permitindo ao usuario a selecdo dos registros por
periodo de atendimento;

Permitir a vinculagdo de materiais a exames;

Permitir cadastrar a data prevista para entrega do resultado;

Permitir o cadastro de cronogramas controlando as vagas por exame ou por data, controlando por nimero
de requisi¢bes/dia;

Possibilitar emisséo de relatério que liste o quantitativo de exames realizados por periodo;

Possibilitar emisséo de relatério que liste os agendamentos diarios por exame/paciente;

Possibilitar emissédo de relatorio que liste o percentual de exames por periodo;

Possibilitar emisséo de relatério que liste o cronograma fixo por Unidade de Saude;

Possibilitar emissédo de relatério de atendimentos por unidade de coleta;

Possibilitar a emissao dos resultados de exame por unidade de coleta;

Emitir relatorio quantitativo de exames solicitados no periodo;

Possibilitar emisséo de relatorio de histdrico de gastos com o paciente;

Possibilitar emisséo de relatdrio que liste o historico do paciente;

Possibilitar inclusdo da assinatura digital nos resultados de exames;

Possibilitar a liberacdo dos exames para o portal do paciente, para que o paciente para consultar e até
mesmo imprimir seu resultado de casa;

Possibilitar a emissao do livro de entrega dos resultados de exames;

Emitir o mapa diario de coleta de solicitagdes;

Permitir fazer a digitagdo manual do resultado de exame;
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Permitir assinar digitalmente um resultado de exame.
CENTRAL DE REGULAGAO

Permitir controle de agendamento de viagem, com registro de acompanhante, onde buscar, destino e
registro para faturamento automatico do transporte realizado;

Permitir controle de agendamento de procedimentos;

Permitir o controle de cotas de vagas por Unidade Prestadora de servigos de saude;

Devera permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de exames, de acordo
com as disponibilidades existentes;

Possuir regra para bloqueio, com base em dias de vigéncia, para exames e guia de
encaminhamento;

Possuir controle de agendamento de consultas externas (TFD) a partir do médulo de central de regulacéo;
Possibilitar o agendamento de servicos terceirizados a partir da lista de espera;

Possibilitar a emissao de comprovante de agendamento ao paciente;

Possibilitar que a emissdo do comprovante seja realizada tanto pela unidade solicitante, quanto pela
unidade de agendamento;

Possibilitar a consulta rapida, em tela, do andamento de atendimento de todas as solicitacdes, possuindo,
como meio de pesquisa, 0 n° de protocolo, dados dos usuarios solicitante, data de solicitacdo, unidade
solicitante e servico solicitado;

Permitir vincular arquivos de imagem ao protocolo da solicitagdo.

SISAB

Possuir integracdo com o Sistema E-SUS PEC, como cadastro familiar, cadastro individual, atendimento
individual, atendimento odontoldgico, visita domiciliar, atendimento domiciliar, ficha de procedimento
individual, procedimentos coletivos, atividade coletiva, consumo alimentar;

Possuir rotina de exportacdo para o ESUS PEC, do cadastro de cidadao, cadastro territorial;

Permitir o cadastramento dos segmentos territoriais definidos para o cadastramento familiar, por Unidade
de atendimento;

Permitir o cadastramento das areas/equipes;

A busca de integrantes da familia desse ver vinculada ao cadastro de prontuarios dos mesmos, permitindo
a inclusdo de novo usuario, caso este ainda ndo possua cadastro;

Emitir relatorio das familias e seus membros;

Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer ficha completa do paciente, com
informacdes pessoais, condi¢des de saude, historico de prontuario, registro de foto, anexo de documentos;
Referente ao cadastro de Familias devera oferecer ficha completa com informagdes sobre caracteristicas
gerais do domicilio;

Possuir rotina para gerar classificacdo de risco (Escala de Coelho), automaticamente, para cada familia,
com base nas informac®es referentes a cada membro da familia;

Devera permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando trabalhando com
vérias unidades de saude interligadas através de uma central;

Permitir registro de cadastro e acompanhamento de gestantes (SISPRENATAL) e hipertensos e diabéticos
(HIPERDIA);

Possuir rotina para informar evolucéo clinica;

Possuir rotina para importar pacientes ja cadastrados no ESUS PEC;

A ficha de atendimento devera tornar o processo de atendimento rapido e eficaz. Devera conter layout
personalizavel com possibilidade de impresséo do histdrico contendo os trés Ultimos atendimentos, para
acompanhamento médico.

SISAB MOBILE

Possuir ferramenta para Android a ser utilizada em tablet’s para uso dos agentes comunitarios de saude
na realizagdo das visitas domiciliares;

Possuir aplicativo Mobile, na tecnologia Java nativo, compativel com o Sistema Operacional Androide
verséo 4.0 ou superior;

Funcionar de forma off-line, necessitando de acesso a internet somente no momento do
sincronismo de dados;

Possuir Banco de Dados nativo da plataforma mobile Androide;

Possuir configuracéo para informar os dados do servidor para sincronizagao;

Possuir tabelas internas de dominio seguindo os padrdes de informagédo do ministério da Salde (Tabelas:
Pais, UF, Municipio, Ocupac®es, Tipo de Logradouro, CBO, Condutas, Desfechos, Animais, Escolaridade,
Deficiéncias, Procedimentos, Sexo, Situacdo Conjugal e Raca);

Permitir envio de dados do Aplicativo mobile para o sistema e do sistema para o aplicativo mobile;
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Possuir opcdo para cadastro de domicilio seguindo os padrées de informacdes do Ministério da Saude;
Possuir opcdo de Cadastro de Familia seguindo os padrbes de informacdes do Ministério da Saude;
Possuir op¢cédo de Cadastro de Individual seguindo os padrdes de informacdes do Ministério da Saude;
Possuir opcdo de Cadastro de visita domiciliar seguindo os padrdes de informacdes do Ministério da
Saude.

GESTAO DE BENEFICIOS

Permitir o registro de beneficio, possibilitando a restricdo por faixa etaria ou por titular da familia;

Permitir o registro de faixa etaria para serem usados como parametro dos beneficios de acordo com a
idade dos beneficiarios;

Permitir o registro de solicitacéo de beneficio por beneficiarios;

Possibilitar a emissao do relatério de solicitacao de beneficio;

Permite o cadastro de beneficiarios;

Permitir o cadastramento e controle de informac¢des do beneficiario, de formas variadas, com informacdes
béasicas de identificacdo, documentacdes pessoais e trabalhistas;

Permitir uma localizacéo rapida dos registros de beneficiarios, com localizag&o alfabética ou numérica por
inicio, aproximacédo, término ou exatiddo da informacéo, possibilitando a procura por cédigo, nome, CPF,
numero de identidade, data de nascimento, nome da m&e ou nome do pai;

Permitir o cadastramento de endereco residencial, em cadastro Unico, evitando a duplicacdo de
informacdes;

Possibilitar a classificagcdo do beneficiario por tratamento pessoal para emisséo de correspondéncia formal;
Possibilitar a ativagdo e inativacdo do beneficiario, sendo obrigatério registrar o motivo pelo qual ousuario
foi inativado;

Restringir a vinculacé@o do beneficiario a beneficios se 0 mesmo estiver com status de inativo;

Garantir que as informacdes obrigatorias sejam validadas na interface com o usuario e na camada de
negécio, avisando ao usuario do sistema via mensagem ou destacando em cor vermelha o campo ou
informac&o. Tais como: nome do beneficiario, cédigo, sexo, racal/cor, data de nascimento e dados de
endereco residencial;

Garantir gue uma pessoa tenha apenas um unico cadastro, validando por nome ou CPF;

Possibilitar o registro de documentacdes pessoais (CPF, identidade, data de expedicdo da identidade,
orgéo de expedicdo da identidade, estado de expedicdo da identidade, nimero do titulo do eleitor, zona
eleitoral e secéo);

Possibilitar o registro de documentacfes de certiddes (naturalidade, dados de certiddo de nascimento,
dados de certiddo de casamento);

Possibilitar o registro de documentacdes trabalhistas (niUmero da carteira de trabalho, série, estado,
profissdo, numero do PIS/PASEP e data do PIS);

Possibilitar o registro de informag6es de grupo sanguineo;

Permitir o registro de beneficio ao beneficiario;

Permite o registro de quando e quem entregou a carteirinha bem como quem foi que retirou. Quem
entregou fica registrado o usuério que esta realizando a operacgéo;

Permite registrar a validade da carteirinha do beneficio;

Permitir o registro de motivo de cancelamento de beneficio;

Permite a impressao da ficha do beneficiario;

Permite a impressao do termo de solicitagdo do beneficio;

Permite a impresséao da carteirinha do beneficio pré-impressa ou no modelo personalizado;

Permite impressao de relatério de beneficiario por beneficio e idade;

Permite impresséo de relatério de carteirinha entregue por periodo.

PORTAL DO PACIENTE

Permitir criacdo de login e senha de acesso a usudrio da saude (paciente);

Permitir que o usuéario da saude tenha acesso a visualizar e imprimir resultados de exames que foram
digitados no sistema de Laboratério;

Permitir que o usuario da salde tenha acesso ao histérico de seus atendimentos em toda a rede;

Permitir que o usuario da saude tenha acesso a situacdo dos seus protocolos do sistema de Central de
Regulacéo;

Permitir que o usuario possa pesquisar cronogramas de atendimento por unidade e periodo, permitindo
gue o mesmo visualize os profissionais, horéario de atendimento e quantidade de vagas programadas;
Permitir que o usuario possa visualizar dados basico de ser cadastro;

Permitir que o usuario possa alterar sua senha de acesso;

Permitir que o usuario registre ouvidorias e envie a gestao;

Possibilitar o registro de ouvidorias anénimas;

Possuir classificagao do tipo de ouvidoria;
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Permitir visualizar em seu histérico as ouvidorias enviadas e as respostas dadas as mesmas;
Possuir nivel de acesso as informacdes, onde o gestor definirA o que serd acessado pelos usuarios
do municipio.

CENTRO ESPECIALIZADO

Permitir a carga do sistema, através da importagdo do XML do SCNES ou através de carga manual, de
dados referentes as unidades de saude, com suas habilitagGes pertinentes a prestacao de servigos SUS;
Permitir a carga do sistema, através da importacdo das tabelas ambulatoriais do SIA/SUS ou através de
carga manual, de dados referentes a procedimentos, Unidades de Saulde, especialidades e
servicos/classificacdo de acordo com a hierarquia da unidade, cédigos CID, CBOs, tabelas de codigos e
descricdes de ambito nacional do SIA, cruzamentos entre procedimentos e CID, CBO, servicos e
classificacdes e entre as tabelas de ambito nacional;

Permitir a carga do sistema, através da importacdo das tabelas ambulatoriais do SIGTAP de dados
referentes a procedimentos, especialidades, CIDs, tabelas de cddigos, cruzamentos entre procedimentos e
CID, CBO, servicos e classificacfes e entre as tabelas de &mbito nacional,

Permite criar diferentes grupos de atendimento para niveis diferentes de atendimento dentro de cada
unidade;

Permite fazer a vinculacdo dos usuérios operadores do sistema ao grupo de usuario;

Permitir cadastro de Equipe multidisciplinar vinculando as especialidades de cada equipe;

Permite fazer a vinculacdo da equipe a unidade referencia;

Permite criar cronogramas diarios para cada equipe multidisciplinar definindo a quantidade de
pacientes que deverdo ser atendidos;

Permite cadastrar diferentes tipos de Incapacidades cognitivas;

Permite cadastrar diferentes tipos de local para internagédo/permanéncia;

Permite cadastrar diferentes tipos de Via de Alimentacao;

Permite cadastrar diferentes tipos de Estado Nutricional do paciente para o atendimento
Nutricional,

Permite cadastrar os diferentes tipos de amputacéo;

Permite criar tipos diferentes de perfil dos pacientes para classificagdo AIH HAN;

Permite cadastrar diferentes tipos de Meios Auxiliares de locomocéo;

Permite cadastrar os diferentes tipos de degluticao;

Permite gerenciar diferentes tipos de produtos e medicamentos para dispensacdo ao paciente no momento
do Atendimento;

Permite vincular o codigo verificador ao produto e definir valores para cada produto ou material;

Permitir cadastro de bolsa de Ostomia sendo possivel controle a dispensacao por cota;

Permite realizar o agendamento dos pacientes através da pesquisa de equipes disponiveis;

Permite definir parametro de prioridade no agendamento de uma paciente;

Permite definir parametro de situacdo para cada agendamento ao paciente podendo ser
Agendado, Confirmado, Falta, Cancelado ou Em Tratamento;

Permite fazer o agendando para datas futuras obedecendo a disponibilidade das agendas das
equipes;

Permite realizar atendimento de 12 consulta onde o paciente tera contato com a equipe
multidisciplinar de avaliac¢éo;

Permitir que o paciente seja atendido por uma equipe multidisciplinar onde cada especialidade
apresenta o parecer clinico do paciente;

O sistema deve permitir que no momento do atendimento multidisciplinar seja definido o tipos de desfecho
para cada paciente;

O sistema deve apresentar em uma mesma tela o diagnéstico de cada médico podendo ser evoluido
de acordo com o atendimento anterior;

Permitir criar o plano Terapéutico para acompanhamento do paciente;

O plano terapéutico deve permitir informar os objetivos que deverdo ser alcancados durante o
tratamento do paciente;

O plano terapéutico deve permitir informar o plano de cuidados que devera ser adotado no
tratamento do paciente;

O plano terapéutico deve permitir definir a quantidade de consultas necessérias para a conclusdo do
tratamento;

Permitir vincular a dispensacéo de medicamento ao plano terapéutico do paciente;

Permitir que cada profissional faca o acompanhamento de forma individual, mas que as
informacdes sejam acessiveis por todos os profissionais que fazem parte do plano terapéutico;

O sistema deve disponibilizar uma tela de acompanhamento onde sera possivel observar todo o plano
terapéutico do paciente listando todas as especialidades que fazem parte do tratamento do paciente;

O acompanhamento de cada especialidade médica deve ser apresentado por atendimento/data realizado
ao paciente;
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Permitir acessar informacdes da Interconsulta e do plano terapéutico através da tela de acompanhamento;
A tela de acompanhamento deve permitir evoluir o atendimento do paciente com base na especialidade do
médico;

Para o especialista em nutricdo a tela de atendimento deve permitir informar as informacdes de
antropometria e o indice de massa corporal.

GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL
CARACTERISTICAS GERAIS

O software devera ser 100% WEB traduzido por navegadores;

Por ser WEB, o software ndo devera possuir nenhum instalador ou arquivo (s) vinculado aos sistemas
operacionais dos computadores para seu acesso;

O sistema deve ser fornecido em Arquitetura SaaS (Software as a Service);

O banco de dados devera ser relacional com arquitetura ANSI SQL;

O sistema devera ser dinamico e com validagdes de negécio em todas as telas;

Os campos obrigatérios de cada tela deveréo ficar em destaque em relacdo aos demais devera obrigar o
usuario a preencher para concluséo do cadastro;

Permitir a exclusdo de dados apenas se 0 mesmo ndao tiver dependéncia com outros cadastros, exibindo
mensagem clara de aviso que a informacéo sera deletada;

Restringir acesso a tela de entrada de dados de acordo com nivel de acesso de cada usuério de forma
geral, sem precisar editar em cada usuario;

O acesso ao sistema devera composto de usuario e senha e apos 3 tentativas utilizando a senha errada o
usuario sera bloqueado;

A senha devera sera criptografada, ndo havendo método de recuperar a senha em banco, sendo
necessario realizar o desbloqueio pelo usuario administrador;

Ao cadastrar uma senha de acesso ao sistema, deverd informar o usuario o nivel de seguranga da senha
informada se é facil, bom ou forte;

Gravar auditoria de acesso as telas, inser¢cdo de dados, execugdo de rotinas e exclusdo de dados em
estrutura exclusiva no banco de dados para facilitar a consulta e exibicdo em tela, para que seja de rapida
consulta;

Devera gerar relatérios graficos, possibilitando sua impressdo em paisagem ou retrato de acordo
configuracdo da pagina gerada pelo sistema;

Possibilitar o usuario escolher se deseja gerar o relatério ou ndo, caso decida alterar de tela para fazer
outra atividade;

Os relatérios gerados com finalidade de impresséao ou arquivamento deverao ser PDF (Portable Document
Format);

O backup devera diario sem interromper o Sistema e que seja imperceptivel, para o usuario;

Devera constar tabela com o cadastro de Pais, Estados, Municipios e Distrito, de acordo com o IBGE, ja
carregada no Sistema, bastando apenas buscar essas informac¢fes nas telas de entrada, a fim de evitar
duplicacado de registro. Sistema de Assisténcia Social

Permitir o cadastramento das Unidades da rede Socioassistencial, possibilitando inserir codigo de Unidade
e endere¢o completo;

O software devera permitir o cadastro de todos os profissionais, juntamento com o nimero de inscri¢ao;
Realizacéo da triagem para envio ao técnico da unidade, de acordo com o servico marcado no ato da
recepcao;

Permitir realizar um atendimento sem a necessidade do uma triagem previa,;

Permitir cadastro de Turmas;

Permitir classificacdo de Turmas por faixa etéria;

Permitir o cadastro de BPC,;

Permitir o cadastro de Beneficios Eventuais;

Controlar mensalmente os beneficios liberados por unidade, cidaddo ou familia;

Permitir o cadastro de programas sociais, e assim vincular os cidad&os nos programas desejados;

Permitir o registro do atendimento, com possibilidades de agendar um retorno, para facilidade do técnico
que esteja atendendo;

Permitir gerar agenda de atendimento para os horarios cadastrados de cada profissional da unidade;
Permitir o cadastro da familia, possibilitando a inclusdo dos membros de uma familia em programas,
servigos, atividades, entre outras agdes realizadas pelo municipio;

Permitir o bloqueio de nivel de acesso apenas para os usuarios de diferentes niveis hierarquicos;

Permitir o cadastro do servigo para a unidade de atendimento;

O software devera permitir a importacdo do arquivo do CADUNICO;

O software devera permitir a vinculacdo dos demais integrantes a familia;

O software no ato do atendimento deverd disponibilizar as opc¢des para integrar o cidaddo no
Acompanhamento Socioeducativo, para assim passar a ser assistido pela unidade responsavel;



A Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

R} g cietore Zynicipol de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f =Y f Baixo GUO ndu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
ok www.pmbg.0s.gov.br CNPJ 28.840.427/0001-17

uuuuuuuuu

O sistema devera ter a possibilidade de registrar pareceres de um integrante ou responsavel familiar,
constando o parecer do técnico;

O software devera conter um quadro de avisos referente a atendimentos em abertos enviados para os
profissionais;

Permitir o agendamento de visitas domiciliares e a entidades parceiras, que sera realizado pela equipe
responsavel, e logo ter o controle de registro das visitas;

O sistema devera conter a ficha Plano Individual de Atendimento — PIA;

Cadastramento e consulta do acompanhamento do PAEFI — Servico de Protegdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos;

Cadastramento e consulta do Acompanhamento do PAIF — Protecdo e Atendimento Integral a Familia;
Registro de situacdo de violéncia, informando o nome do vitimado, com a opcdo de realizar um
encaminhamento ou acompanhamento no PAEFI;

Realizacdo do cadastro da averiguacdo da dendncia de violéncia, para controle;

Devera permitir incluir participantes nas turmas por servicos disponibilizadas nas unidades de atendimento;
Devera incluir/consultar uma familia ou integrante nos servicos oferecidos pela Secretaria de Assisténcia
Social;

O software devera realizar a unificacdo de cadastro de pessoa fisica, para facilidade de identificacdo no
momento da recep¢ao ou atendimento ao mesmo;

Listar os atendimentos realizados dando a possibilidade de visualiza¢do das informag¢8es do atendimento,
respeitando o nivel de acesso quando estiver marcado como sigiloso;

Emissdo do Registro de Frequéncia dos participantes das turmas cadastradas, para controle dos
profissionais;

Registrar atividades coletivas, e assim permitir vincular os integrantes e as ac¢des realizadas;

Permitir aos profissionais consultar a lista dos assistidos encaminhados ao seu estabelecimento e, a partir
das informacgdes registradas no estabelecimento de origem, possam atender a esta demanda de acordo
com as necessidades de cada individuo;

Possibilitar informar as condi¢des do domicilio da familia no seu cadastro familiar;

Permitir a visualizagdo de todo o historico-social da familia no seu prontuério da familia;

Permitir o registro do Plano Individual de Atendimento (PIA), possibilitando o registro de todas as medidas
socioeducativas voltadas para o assistido;

Permitir definir perfis de acesso para serem atribuidos aos usuarios do sistema conforme suas fun¢des nos
estabelecimentos;

Cadastramento de entrada dos beneficios nas unidades, informando assim o namero da nota fiscal,
quantidade, nome do fornecedor, valor unitario, e a data de entrada do beneficio;

Controlar georreferenciamento do Mapa das familias cadastradas no sistema, que estdo em
acompanhamentos, ou em Programas Sociais, ou Situag&o de Violéncia;

Emissao de Declaracao de Comparecimento apos finalizagcao do Atendimento;

Cadastramento de reunides/palestras realizadas em outras unidades do Municipio;

Permitir a emissdo da Carteirinha de Beneficio para o cidadao;

O software devera conter uma lista de espera para concessao de beneficios, onde ficara os pedidos de
beneficios esperando aprovacgéo do setor responsavel, de acordo com a prioridade de cada solicitacao;
Permitir que o vinculo estabelecido entre familias/individuos e os respectivos programas sociais possam
ser desligados, caso a assisténcia ndo seja mais necessaria;

Realizagdo de acompanhamentos de cidaddos entre unidades através do proprio sistema, para facilitar os
tramites referente ao envio para as unidades responsavel pelos atendimentos; Relatérios:

Devera emitir relatério com listagem de beneficios liberados, que contenha no minimo: Nota Fiscal, bairro,
tipo do beneficio, nome do beneficiario, data de liberagdo e quantidade;

Emitir relatérios com listagem de familias cadastras por Situacao;

Emitir relatérios que informam a Extrema Pobreza das familias cadastradas;

Emitir relatérios das familias que recebem Bolsa Familia;

Emitir relatérios que informam os integrantes em acompanhamentos;

Emitir relatorio do Plano Individual de Atendimento — PIA;

Emitir relatério do Formulario de Atendimento — Histérico de Atendimento;

Emisséo dos Formulérios de prestacdo de contas do CRAS e do CREAS no padrdo SUAS.

Emisséo do Formulario mensal par ao IASES;

Emissao do Formulario do Piso Mineiro;

Emissao de relatorios contendo informagdes sobre os Agendamentos Realizados pelas Unidades;

Emissao dos quantitativos de Triagem e Atendimento realizado, por periodo, por profissional, por unidade;
Emissao de relatdrio geral dos atendimentos de uma unidade;

DATACENTER (HOSPEDAGEM)

a) A hospedagem do sistema deverd ser em data center fornecido pela licitante com certificagédo
reconhecida pelos 6rgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de
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energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica, com alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento
de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede, recuperacdo de dados, gerenciamento,
monitoracdo e protecdo contra virus para garantia de acesso instantaneo via web pelos usuarios e
contribuintes do Consoércio.

b) A plataforma de data center devera conter no minimo as seguintes caracteristicas:

I- Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

II- Rede elétrica estabilizada;

IlI- Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a Internet, fonte de
alimentacéo e discos;

IV- Controle de acesso restrito ao local de instalacéo;

V- Monitoracéo 24x7 para disponibilidade dos servicos de Internet;

VI- Monitoracdo 24x7 dos servidores;

VII- Monitoracéo e Operacédo 24x7 do ambiente de firewalls;

VIII- Devera ser realizado backup de todas as informacdes referentes aos sistemas hospedados;

IX- Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

X- Fornecimento de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do banco de
dados, servidores de aplicacdes e demais modulos instalados no data center;

Xl- Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

Xll- Rede de dados exclusiva para backup e monitoragdo dos servicos;

Xlll- Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.

XIV- Ambiente climatizado;

XV- Deteccéo de invaséo;

XVI- Prote¢do contra 4gua (local ndo sujeito a inundacdes) e fogo (deteccéo precoce e combate);

XVII- Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night).

c) A CONTRATADA ficara responsavel por armazenar os dados publicos, insubstituiveis e
inexoravelmente indispenséveis ao erario, aderindo a métodos de protecdo. Ainda, a CONTRATADA
deverd assegurar a mais completa e absoluta seguranca do armazenamento de dados, dificultando o seu
sequestro, sua divulgacdo indevida ou sua corrupcdo ou adulteracdes criminosas. Além disso, a
CONTRATADA devera prover servidor de aplicativos que hospedardo todos 0s essenciais sistemas de
gestdo publica municipal. Isso tudo demanda Datacenter de altissima tecnologia, dotado daquilo que ha de
melhor em servicos de tecnologia da informagéo.

d) Os sistemas devem rodar em Datacenter com infraestrutura de nuvem publica.

e) O provedor de nuvem devera possuir no minimo dois datacenters, em localidades diferentes, e
possibilitar escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar performance e taxas de
transmissao, evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um deles, garantindo uptime de
no minimo 96% do tempo de cada més civil.

15- Do Prazo de Inicio e da Duragdo Do Contrato

15.1- A execucdo do servigo ajustado terd duracdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
mediante acordo entre as partes, devidamente justificado e por interesse da Administragéo, limitado a 10
(dez) anos, na forma da LEI 14.133/2023 e altera¢des posteriores.

16- Das Responsabilidades Das Partes
16.1- DA CONTRATADA

a) Cumprir o cronograma de instalagdo, implantagido e treinamento do sistema informatizado de
gestdopublica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo estabelecido de acordo
com o cronograma apresentado no processo licitatorio.

b)  Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

C) Executar a migracdo das informagBes e o aproveitamento, pelos moédulos aplicativos ora
contratados, de dados histdricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantacdo do
sistema informatizado de gestao publica, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta,
em meio eletrénico.

d) Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado para cada etapa
prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.
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€) Garantir que o sistema e suas respectivas atualizages entregues e instaladas, desempenhem
todas asfungfes e especificages previstas na proposta técnica.

f) Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de banco
dedados, informacgdes e “softwares” aplicativos basicos.

g) Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das
funcdes existentes, implementagfes de novas fungdes e adequagdes as novas tecnologias buscando o
aperfeicoamento constante do produto, visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a
competitividade do produto no mercado.

h) Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto sempre que
ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que ndo impliguem em mudancas
estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fun¢des ou novos relatérios.

)] Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da contratante, em local
a ser definidos pela mesma.

j)  Atender as solicitagbes de esclarecimento de dividas e solugdo de problemas da contratante.

1) A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pendéncias
relativas a contratagcdo do sistema informatizado de gestéo publica, junto aos érgaos publicos municipais,
estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

m) Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servicos contratados, colocando a
disposicdo da Administracdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre acesso
aos registros e documentos pertinentes, sem que esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em
responsabilidade por parte do CONTRATANTE;

n)  Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutengéo de sigilo, quanto a informagdes
ou caracteristicas técnicas de aplicagbes do material da administracdo da Contratante, a qual vier a obter
acesso, em razao de sua atuacao.

0) Manter sob absoluto sigilo, todas as informacdes que Ihe forem transmitidas, pela Contratante, em
razéo da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgagéo a terceiros, ou a
seus prestadores de servi¢os, que no desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de
conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacdes a
protegé-las e manter a confidencialidade das mesmas.

pP) A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua proposta, e em
especial:

I - Cumprir os prazos estipulados e demais obriga¢fes constantes deste Contrato;

Il - Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou moddulos do sistema
informatizadode gestao publica ndo aceito(s) pelo Contratante, por apresentar defeitos ou ndo atender as
especificacfes exigidas;

Il - Atender prontamente a quaisquer reclamacoes;

v - Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizacdo do sistema informatizado de
gestdo publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;

\ - Executar os servigos, verificacBes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovadamente
especializados, responsabilizando-se pela atuacao.

VI - Quando solicitado, prestar atendimento online no prazo de até 40 (quarenta) minutos apos o
registro da solicitacao.

VIl - A visita técnica por sistema devera ser realizada mensalmente.

Q) A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operacao financeira, sob
pena de rescisdo contratual.



A Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

R} g cietore Zynicipol de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f =y Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
A B wwwpmbg.es.gov.be CNPJ 28.840.427/0001-17

e auan®”

r A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento pelo
Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patrimdnio do contratante ou de
terceiros, originados direta ou indiretamente da execucdo do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo
ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagao
de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimard o desconto do valor respectivo dos créditos a que
porventura faga jus.

S) A contratada nao podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da contratante.

t) A contratada arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta contratacao,
inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato.

u) A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e
qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execu¢éo do contrato.

r Fornecer aos funcionéarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE, treinamento
adequado e necessario ao bom funcionamento e operacao dos sistemas, com carga horaria minima de 8
(oito) horas de duracéo;

S) Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatério de qualquer dos
funcionarios ou prepostos da CONTRATANTE para o manuseio e operacao dos sistemas, tal fato sera
comunicado a CONTRATANTE que devera providenciar a substituicdo do funciondrio/preposto, no prazo
méaximo de 48h (quarenta e oito horas) da respectiva comunicagao, sendo 0 novo treinamento executado
mediante orcamento prévio a ser aprovado pela CONTRATANTE;

t) Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicio pela CONTRATANTE de
funcionério/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio orcamento e em data a
ser estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE;

u) Constatando-se que o0 aproveitamento insatisfatério dos funcionarios ou prepostos da
CONTRATANTE decorre de inaptiddo do treinador designado pela CONTRATADA, esta devera
promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas), reiniciando-se o
treinamento com observancia da carga horaria minima, sem qualquer ©6nus adicional ao
CONTRATANTE.

16.2- DA CONTRATANTE

a) Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servicos prestados pela CONTRATADA,
exigindo o fiel cumprimento dos servigos contratados, competindo-lhe adotar todas as providéncias neste
sentido;

b) Supervisionar e avaliar os servicos prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericdo da
eficiéncia dos resultados das acdes;

C) Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme ajustado no presente Contrato;

d) Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicdes ou
irregularidades na execucéo dos servigcos contratados, fixando prazo para sua correcao;

e) Designar um servidor responsavel pela fiscalizacdo deste contrato: ADONIAS MENEGIDIO DA
SILVA- SEMAD/BG, atual Secretario Municipal de Administracao;

f) A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condi¢cfes
estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

9) Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instru¢des e outros materiais licenciados, mantendo-0s no uso
restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar
em locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob
guaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas, provisérias ou permanentes, o 0 Software objeto do
presente contrato. De igual forma lhe é vedado modificar as caracteristicas dos programas, médulos de
programas ou rotinas do Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa,
especifica e autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer altera¢cbes, a qualquer
tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, s6 poderd ser operada pela
CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.
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h) A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem
idénea que possibilite a instalagdo\manutencdo de forma remota dos Softwares objetos do presente
contrato, bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalacdo de novas versdes dos
Softwares lancadas.

)] Produzir copias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para evitar
transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de hardware, operacdo
indevida ou ndo autorizada, invasédo de softwares externos (tais como o virus). A CONTRATADA naose
responsabiliza pelo contetido das informagfes contidas no(s) banco(s) de dados do software, sendo este
de inteira responsabilidade da CONTRATANTE.

J)  Somente é permitido 8 CONTRATANTE a reprodugéo de COPIA DE RESERVA (“backup”), paraa
finalidade e condigdes estabelecidas na alinea “i” desta Clausula, considerando-se qualquer outra cépia
do sistema objeto deste contrato, além daquela, como cépia ndo autorizada e, sua mera existéncia,
caracterizar-se-a como violacdo aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando a
CONTRATANTE, e o funcionario/preposto responsavel pela cdpia indevida, as penalidades previstas no
presente Contrato e legislagdo em vigor.

1) Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso Discado,
Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o0 meio de acesso com
a internet e softwares de comunicacgéo sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de
pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condigBes técnicas e legais para possiveis
alteracdes nos filtros, mantendo, assim, permanente condi¢cbes de uso, com vistas a dar maioragilidade,
eficiéncia e seguranca a prestacéo do servico (SUPORTE TECNICO/ MANUTENCAO/ ATUALIZACAO).

m) A CONTRATANTE sera responsavel pela protecdo dos “softwares”, bem como das ferramentas a
ela cedidos, contra 0 uso ou o acesso indevidos, e se obrigara a utiliza-los exclusivamente na vigéncia
contratual e em conformidade com as condi¢des estabelecidas pelo outorgante das licencgas.

n) N&o utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer eventos,
promogdes ou publicagbes, sem o conhecimento e autorizacdo prévia e por escrito da contratada.

0) Por a disposigdo da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletronico, os dados
histéricos e cadastrais informatizados do Municipio Contratante, até a implantacdo do sistema
informatizado de gestdo pulblica, para conversdo e aproveitamento pelos moddulos aplicativos ora
contratados.

p) Estabelecer orientagdes e determinagdes adequadas junto a seus funcionarios e ou servidores ou
pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados do sistema
informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a ndo violar qualquer dos
compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranca de todo o sistema. No caso de
alguma violag&@o se consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara
conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as a¢Bes necessérias no sentido de sustar ou
anular a situagéo de violagéo.

Q) Formar as equipes para atuarem com 0s consultores da contratada no processo de implantacéo,
preferencialmente em tempo integral.

r Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e seu
substituto.

S) A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteracdo nas legislacdes federal,
estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo, informando a data de sua
publicacao e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informacdes fara uma andlise
técnica e apresentara uma estimativa do esforgo e prazo para a entrega da versao do software adequada
a alteracdo, sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A CONTRATANTE se
compromete, ainda, a atuar como interlocutora da CONTRATADA, quando necessario, junto aos 6rgéos
reguladores/fiscalizadores, para dirimir davidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Org&o: 030 — SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Unidade Orgamentaria: 2 — Departamento de Tecnologia da Informacéo

Funcional Programéatica: 030002.0412600092.015 Man. Ampliacdo da infraest. tecn. e de servigos de apoio a
gestdo municipal;
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Atividade/Projeto: 2.015- Servicos de Tecnologia da informacao e comunicacao;
Fonte de Recurso: 150000009999—- Recursos nao vinculados; (Ficha

166)

33904000000- Outros Servicos de Terceiros PJ

18- PLANILHA DE SERVICOS PARA CONTRATAGAO

LOTE 01-SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Especificacdo do servico |Unid |Quant

Item 01-Servicos de suporte e manutencdo técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:

a)-Sistema Integrado de Gestdo Tributaria  [MES 12

b)-Sistema Integrado de ContabilidadeMES 12

Publica Eletrbnica

c)-Sistema Integrado de Nota fiscal deMES 12

Servicos Eletrénica

d)-Sistema  Integrado de Portal daMES 12

Transparéncia

e)-Sistema  Integrado de  Serv. daMES 12

Administracéo aoCidaddo na Internet

f)-Sistema ISS Eletrénico MES 12

g)-Sistema de ITBI Online MES 12

h)-Recursos Humanos e Folha de PagamentoMES 12

i)-Controle Interno e Auditoria MES 12

j) DataCenter (Hospedagem) MES 12

Item 02

a)-Sistema Integrado de Compras, ContratosMES 12

e Licitacdes

b) Sistema Integrado de Almoxarifado MES 12

c) Sistema Integrado de Controle de BensMES 12

Patrimoniais

d) Sistema Integrado de Gestdo deMES 12

Protocolos e Processos

e) Sistema Integrado de Controle de Frotas |[MES 12

f) DataCenter (Hospedagem) MES 12

Item 03

a)-Sistema de Gestdo Educacional MES 12

b) DataCenter (Hospedagem) MES 12

Item 04

a- Sistema Integrado de Gestdo de Saide  [MES 12

b) DataCenter (Hospedagem) MES 12

Item 05-SAAE-SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO-BAIXO GUANDU-ES

Especificacdo do servico lUnid lQuant

LOTE 01-Servicos de suporte e manutencdo técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:

a)- Sistema Integrado de Recursos MES 12

Humanos eFolha de Pagamento

b)- Sistema Integrado de Protocolo MES 12

c)- Sistema Integrado de Almoxarifado MES 12

d)- Sistema Integrado de Controle de Frotas [MES 12

e)- Sistema Integrado de Patriménio MES 12

f)- Sistema Integrado de Compras, ContratosMES 12

e Licitacdes

g)- Sistema Integrado de Controle Interno eMES 12

Auditoria

h)- Sistema Integrado de Portal daMES 12

[Transparéncia

i)-  Sistema Integrado Contabilidade MES 12
PublicaEletronica

j) DataCenter (Hospedagem) MES 12
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Item 06-CAMARA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU-ES

Especificacdo do servico Unid lQuant
LOTE 01-Servicos de suporte e manutencdao técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:
a)- Sistema Integrado de Recursos HumanosMES 12

e Folha de Pagamento

b)-Sistema Integrado de ContabilidadeMES 12
PublicaEletrénica

c)-Sistema Integrado de Compras, LicitacdesMES 12
eContratos

d)-Sistema  Integrado de Portal daMES 12
[Transparéncia

e)-Sistema Integrado de Almoxarifado MES 12
f)-Sistema Integrado de Controle Interno eMES 12
Auditoria

g)-Sistema Integrado de Gestdo de ProtocoloMES 12
eProcessos

h)-Sistema Integrado controle de BensMES 12
Patrimoniais

i) DataCenter (Hospedagem) MES 12
LOTE 1 -ITEM 07

Especificacdo do servigo Unid. Quant.
a) Sistema Integrado de Gestdo dgMES 12
Assisténcia Social

b) DataCenter (Hospedagem) MES 12

VALOR TOTAL R$ 1.445.300,00 (um milh&o e quatrocentos e quarenta e cinco mil e trezentos reais).

PROVA DE CONCEITO

PROVA DE DEMONSTRACAO DOS SISTEMAS

Encerrada a fase de habilitacdo, a empresa classificada em primeiro lugar sera convocada pelo
Pregoeiro, para, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, iniciar a Prova de Demonstracdo dos
Sistemas; A prova de demonstragcdo dos sistemas tera duragdo aproximada de até 05 (cinco) dias
Uteis, podendo ser prorrogado mediante fato superveniente devidamente justificado. Neste caso, a
empresa deverd protocolar o pedido de prorrogacdo com a devida justificativa com, no minimo, 01
(um) dia util antes do encerramento do prazo, que serd analisado pela Administracdo cabendo a esta
decidir pela prorrogacéo ou ndo do prazo.

A prova visa averiguar de forma pratica que os sistemas ofertados atendem aos requisitos
especificados no Termo de Referéncia. Por esta razdo, os itens serdo demonstrados na mesma
ordem em que se encontram dispostos as especificacdes técnicas.

A prova ocorrera nas dependéncias da CONTRATANTE, em endereco a ser divulgado quando do ato
de convocacao;

A empresa proponente devera trazer todos os equipamentos necessarios e os médulos do software
devidamente configurados, sendo responsabilidade do Municipio apenas a infraestrutura local;

Toda a infraestrutura de hardware e software necessdaria para demonstracdo do atendimento aos
requisitos é de responsabilidade da Empresa Arrematante, assim como a massa de dados necesséria
para a demonstracao;

Cabe & CONTRATANTE apenas a disponibilizacdo do local para realizacdo da PROVA DE
CONCEITO; Uma vez iniciada a prova é vedado a Empresa Arrematante a instalacdo ou
atualizacao de qualquer componente de hardware e software dedicados a prova.
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O SOFTWARE instalado para realizacao da prova devera ficar disponivel até o encerramento da fase
de julgamento;

Qualquer interessado poderd acompanhar a realizacdo da prova de demonstracdo dos sistemas,
sendo que, durante a prova somente poderdo se manifestar a equipe da CONTRATANTE e a
empresa arrematante. Os demais interessados poderdo se manifestar por escrito durante a fase de
recursos;

A prova sera julgada por uma Comissao de Avaliacao, criada especificamente para este fim, para que
com base em conhecimentos tacitos adquiridos, conduzir e subsidiar as decisGes quanto ao aceite ou
recusa dos sistemas demonstrados, para fins de conclusdo do procedimento licitatério, devendo
fundamentar os motivos da recusa, se houver.

A Comissédo de Avaliacdo sera formada por servidores do 6rgdo , bem como das autarquias, da area
de informatica, dos fiscais e do setor que utilizara o sistema, conforme portaria publicada.

Cada modulo sera avaliado de forma objetiva conforme os itens descritos no Termo de Referéncia;
Todos os itens do termo de referéncia séo considerados obrigatorios;

ApOs as demonstracdes realizadas pela empresa proponente, a Comissdo de Avaliacao terd um
prazo de até 02 (dois) dias Uteis para emitir para um relatério de analise.

O SOFTWARE ofertado ser& considerado reprovado nas seguintes condi¢des:
- N&o comparecimento para execugdo da prova na data e hora marcada.

- O ndo atendimento do disposto deste Termo de Referéncia durante a Prova de emonstracédo
dos Sistemas.

- Sera concedida uma Unica oportunidade de aplicagdo da Prova de Demonstragdo dos Sistemas
por Licitante;

- Na hipétese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo de Referéncia pela
empresa proponente na demonstracdo do sistema, o Pregoeiro convocara a empresa licitante
subsequente na ordem de classificacdo, para que, depois de habilitada, realize a respectiva
demonstracéo do sistema, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim
sucessivamente, até a apuragcdo de um licitante que atenda a todas as exigéncias do Termo de
Referéncia,;

- A empresa proponente sO serd julgada vencedora mediante aprovac¢do na Prova de Demonstracao
dos Sistemas.



