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Pregao Eletronico N 010/2024
ANEXO V
MINUTA DE CONTRATO

Contrato de Prestagéo de Servicos n® XX/2024 que
entre si celebram o MUNICIPIO DE BAIXO
GUANDU/ES e a empresa...........ccccvvvveveeennnn..

O MUNICIPIO DE BAIXO GUANDU, pessoa juridica de direito publico interno, através da Secretaria
, inscrita no CNPJ sob o n° , com sede na
, Baixo Guandu - ES, neste ato representado pelo Sra. ,
(nascionalidade), (estado civil), servidor publico municipal, portador do CPF n° , residente
(Rua/Avenida/Travessa, numero, Bairro, Cidade, Estado), doravante denominado CONTRATANTE e
de outro lado a empresa , inscrita no CNPJ sob o nimero , com sede na

(Rua/Avenida/Travessa, numero, Bairro, Cidade, Estado), neste ato representada pelo Sr.-
(nacionalidade, estado civil, profissdo, C.I. e CPF, fungio/cargo: sécio-administrador, gerente,
proprietario etc), neste ato denominada CONTRATADA, tendo em vista o Pregao Eletrénico n® /2024,
devidamente homologado pela autoridade competenteem _/ /| no Processo n° /2024, nos

termos da Lei n° 14.133/2021, firmam o presente contrato, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1 - Constitui objeto deste a Contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos e forne-
cimento de Sistemas Informatizados de Gestao Publica, englobando a cessao do direito de uso de
Softwares por prazo determinado, Instalagao, Implantagao, Treinamento, Customizagao, Migragao de
dados, Adequacgiao, Suporte Técnico, Atualizagao Tecnoldgica e Assisténcia Técnica permanente dos
Sistemas instalados, pelo periodo de 12 meses para atender a Prefeitura Municipal de Baixo Guandu
atraves de suas respectivas Unidades Gestoras, SAAE - Servicos Autonomo de Agua e Esgoto e

Camara Municipal de Baixo Guandu, conforme relacionados no presente instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - PLANILHA DE SERVIGOS PARA CONTRATAGAO:

LOTE 01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Especificagao do servigo Unid. |Quant. Valor |Valor (Implantagéo e
Unit. Total [Treinamento

LOTE 1 - Iltem 01 - Servigos de suporte e manutengao técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:
a)-Sistema Integrado de Gestao Tributaria MES [12

b)-Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletrénica MES [12

c)-Sistema Integrado de Nota fiscal de Servigos Eletrbnica MES [12

d)-Sistema Integrado de Portal da Transparéncia MES [12

e)-Sistema Integrado de Serv. da Administragdo aoCidad&o na Internet  [MES |12

f)-Sistema ISS Eletrénico MES [12

g)-Sistema ITBI Online MES [12

h)-Recursos Humanos e Folha de Pagamento MES [12

i)-Controle Interno e Auditoria MES [12

TOTAL DO ITEM 01

LOTE 1 - ltem 02

a)-Sistema Integrado de Compras, Contratos e Licitagcées MES [12
b) Sistema Integrado de Almoxarifado MES [12
c) Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais MES [12
d) Sistema Integrado de Gestao de Protocolos e Processos MES [12
e) Sistema Integrado de Controle de Frotas MES [12
f) DataCenter (Hospedagem) MES [12

TOTAL DO ITEM 02

LOTE 1 - ltem 03

a)-Sistema de Gestdo Educacional MES [12

b) DataCenter (Hospedagem) MES [12

TOTAL DO ITEM 03

LOTE 1 - ltem 04

a- Sistema Integrado de Gestao de Sauide IMES [12 |
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b) DataCenter (Hospedagem)

IMES

[12

TOTAL DO ITEM 04

LOTE 1 - Item 05 - SAAE-SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - BAIXO GUANDU-ES

Especificagao do servigo Unid. |Quant. Valor |Valor (Implantagéo e
Unit. Total [Treinamento

LOTE 01 - Item 05 - Servigos de suporte e manutencéo técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:

a)- Sistema Integrado de Recursos Humanos eFolha de Pagamento MES [12

b)- Sistema Integrado de Protocolo MES [12

c)- Sistema Integrado de Almoxarifado MES [12

d)- Sistema Integrado de Controle de Frotas MES [12

e)- Sistema Integrado de Patriménio MES [12

f)- Sistema Integrado de Compras, Contratos e Licitagbes MES [12

g)- Sistema Integrado de Controle Interno e Auditoria MES [12

h)- Sistema Integrado de Portal da Transparéncia MES [12

i)- Sistema Integrado Contabilidade PublicaEletrénica MES [12

j) DataCenter (Hospedagem) MES [12

TOTAL Item 05-SAAE/BG-ES

LOTE 1 — Item 06 - CAMARA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU-ES

Especificagdo do servigo Unid. |Quant. Valor |Valor (Implantagao e
Unit. Total [Treinamento

LOTE 01 - Item 06 - Servigos de suporte e manutengao técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:

a)- Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento MES [12

b)-Sistema Integrado de Contabilidade PublicaEletrbnica MES [12

c)-Sistema Integrado de Compras, Licitagdes eContratos MES [12

d)-Sistema Integrado de Portal da Transparéncia MES [12

e)-Sistema Integrado de Almoxarifado MES [12

f)-Sistema Integrado de Controle Interno eAuditoria MES [12

g)-Sistema Integrado de Gestéo de Protocolo eProcessos MES [12

h)-Sistema Integrado controle de Bens Patrimoniais MES [12

i) DataCenter (Hospedagem) MES [12

TOTAL Item 06- CAMARA MUNICIPAL/BG-ES

LOTE 1 — Item 07 — ASSISTENCIA SOCIAL

LOTE 01 - Item 07 - Servigos de suporte e manutencéo técnica dos sistemas, subdivididos da seguinte forma:

Especificagao do servigo Unid. |Quant. Valor |Valor (Implantagéo e
Unit. Total [Treinamento

a) Sistema Integrado de Gestéo de Assisténcia Social MES [12

b) DataCenter (Hospedagem) MES [12

TOTAL Item 07 - ASSISTENCIA SOCIAL

TOTAL GLOBAL DA CONTRATACAO

Valor Total Mensal R$

Valor Total para 12 Meses R$

Valor Total Implantagao e treinamento R$
Valor Total 12 meses + implantagao e treinamento R$

3. CARACTERIZACAO GERAL DOS SISTEMAS

3.1- Os médulos a serem fornecidos devem atender aos requisitos de funcionalidades.

3.2- Os sistemas ofertados deverao constituir uma solugdo integrada. Nao serdo aceitas propostas

alternativas.

4. AMBIENTE TECNOLOGICO

4.1. Deverao ser executados no ambiente tecnolégico da informagao usado, e planejado, pela Prefeitura,
conforme aqui descrito, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que condicionados a

instalacado, pelo adjudicatario, de software basico complementar:
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4.2. O sistema operacional devera funcionar em rede com servidores Windows Servers e estagdes de
trabalho com sistema operacional Windows 7 ou 10, padréo tecnoldgico adotado pela Prefeitura;

4.3. A comunicagao entre os servidores e estagdes utilizara o protocolo TCP/IP;

4.4. O software basico complementar necessario a perfeita execugao dos sistemas ofertados no ambiente
descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera também especificar o nimero de licengas
necessarias a sua completa operacdo; o nio relacionamento significa que a licitante fornecera a suas
expensas todos os softwares complementares a execugéo da solugdo proposta, ou ainda que o0 mesmo nao
necessite de tais complementos.

4.5. O processo de Instalacdo dos modulos/sistemas devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, preferencialmente através de aplicagdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar
procedimentos manuais para sua instalagdo e configuragdo de ambiente. Todo o processo de criagdo e
configuracéo dos paradmetros de acesso ao banco de dados, deverdo estar embutidos nas aplicacdes.

4.6. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Sistema proposto,
a sua adaptacao as necessidades da contratante, por meio de parametrizagdes e/ou customizagoes.

5. RECUPERAGAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

5.1. A recuperacdo de falhas deverd ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma
transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protegao que impecam a perda de
transagoes ja efetivadas pelo usuario.

5.2. O sistema devera permitir a realizagao de backups dos dados.

5.3. As transagbes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a
indicagao do usuario, data, hora exata, hosthame e enderecgo IP, informagao da situagao antes e depois,
para eventuais necessidades de auditoria posterior.

5.4. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem
intervencao de operador, de modo a resguardar a ultima transacdo executada com éxito, mantendo a
integridade interna da base de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

6. CARACTERIZACAO OPERACIONAL

6.1. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. (habilitagdo das teclas
“enter”, “tab” e “hot-keys”)

6.1.1. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execugédo de atividades basicas, integrado.
Devera participar diretamente da execugao destas atividades, através de estagdes cliente e impressoras
remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operagdes realizadas e produzir localmente toda a
documentagéo necessaria.

6.2. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

6.2.1. As tarefas deverao ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada uma delas.
O sistema deve contar com um catélogo de perfis de usuarios que definam padrées de acesso especificos
por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar
o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizagdo dos dados).

6.2.2. As autorizagbes ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverao ser dindmicas e ter efeito
imediato.

6.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do organograma,
de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos nao visualizem ou possam
alterar dados de outros setores.

6.2.4. As principais operagdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar histérico), de
forma a possibilitar auditorias futuras.

6.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga que impegam
3
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usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragbes em alguns dados de forma seletiva.
6.3. Documentacéo ‘On-line’

6.3.1. Devera incorporar documentagao ‘on-line’ sobre o modo de operagédo de cada uma das tarefas. Esta
documentacgao devera conter topicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto.

6.4. Interface Grafica

6.4.1. Para melhorar a assimilagao inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverao fornecer ajuda
automatica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do formulario, sem necessidade de se
recorrer ao ‘Help on-line’.

6.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows (Microsoft).

7. DOCUMENTACAO

7.1. Permitir documentar as alteragdes ou parametrizacbes realizadas no Sistema Proposto de forma
homogénea e coerente com a documentagao original dos sistemas.

7.2.Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

7.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizagcdes efetuadas na implantagdo de novas versoes
dos softwares.

8. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS NO PROCESSO DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS
APLICATIVOS

8.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de customizacéo, devera
ser feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo os técnicos do Setor de Informatica,
para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

8.2. Providenciar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto
requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptagcao do formato dos dados a serem convertidos e seus
relacionamentos.

8.3. Executar os servigos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas
licitados, utilizando os meios disponiveis no Municipio. O Municipio fornecera os arquivos dos dados em
formato “txt” para migragcéo, com os respectivos lay-outs.

8.4. A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

a) Durante todo o processo de levantamento para customizagao e na implantagao;
b) Durante a implantagao no tocante ao ambiente operacional de produgéo;
¢) Na primeira execugédo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

9. OS RELATORIOS DEVERAO PERMITIR A INCLUSAO DO BRASAO DO MUNICIPIO.

9.1. Devera acompanhar os médulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma ferramenta para elaboragéo
de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para confecgao rapida de relatérios personalizados.

9.2. Permitir a visualizagc&o dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco,em
outros formatos, que permitam ser visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a selegéo e
configuracdo da impressora local ou de rede disponivel.

10. METODOLOGIA

10.1. Na assinatura do contrato a contratada devera:

10.1.1. Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantagdo dos
Softwares, contemplando a identificagao das fases, etapas, atividades e tarefas que considere pertinenteao
objeto desta licitagao.

10.1.2. Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de produtividade

4
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nos trabalhos de implantagao.

10.1.3. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em
lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

11. TREINAMENTO

11.1. A contratada devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da Contratante, abrangendo o
nivel técnico, usuarios, e, quando pertinente (no caso dos moédulos de Nota Fiscal de Servigo Eletrénica e
ISS Eletrdnico) agentes externos (empresas, instituicdes bancarias, contadores, escritdrios de contabilidade,
etc.) etc.

11.2. Devera apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial.

11.3. Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:

e Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;
e Publico alvo;
e Conteudo programatico;

e Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentagéao
técnica, etc.;

e Carga horéria de cada mddulo do treinamento (néo inferior a 06 horas por mdédulo/ turma);
® Processo de avaliagao de aprendizado;

e Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros,
fotos, etc.)

11.4. Apresentar proposta para a realizagao dos treinamentos, considerando que:

11.5. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim como
locais adequados, necessarios a realizagao dos treinamentos;

11.6. As despesas relativas a participagédo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como: hospedagem,
transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

11.7. O periodo sera de acordo com o descrito no Cronograma proposto;

11.8. As turmas admissiveis por curso serao:

e matutino (8:00h as 12:00h)
e vespertino (13:00h as 17:00)
e integral (8:00h as 12:00 e 13:00 as 17:00)

11.9. Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada dois participantes,
fornecidos pela CONTRATANTE;

11.10. Havera a disponibilidade de uma impressora, por parte da Contratante, na sala de treinamento, para
testes de relatérios;

11.11. As instalacgdes terdo iluminagao compativel e refrigeracéo fornecido pela CONTRATANTE;

11.12. Sera fornecido Certificado de Participagao aos participantes que tiverem comparecido a mais de70%
das atividades de cada curso;

11.13. As despesas de envio de servidores da Prefeitura para treinamento fora do municipio, tais como:
transporte, hospedagem e alimentagao, deveréo correr por conta da CONTRATANTE.

11.14. A realizagao do treinamento devera obedecer as seguintes condigdes:

11.15. As datas para inicio de cada modulo deverao obedecer ao estipulado no Cronograma a ser acordado
entre as partes apods a assinatura do contrato;
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11.16. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o material
impresso, um por participante;

11.17. Todo material necessario a realizagédo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de papel,
caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela CONTRATADA na época do treinamento;

11.18. O curso de treinamento sobre a solugédo proposta devera seguir ao padrdo de carga horaria da
contratada. Caso os funcionarios indicados pela Prefeitura constatem insuficiéncia de carga horaria ou
qualidade ruim nesse servico, devera a CONTRATADA repetir o treinamento, até atingir o nivel de satisfagao
desejavel.

11.19. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.

11.20. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteragbes no
programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteudo, etc.

12. SUPORTE

12.1. As solicitagbes de atendimento por parte da Contratante cliente deverdo ser protocoladas junto a
Contratada contendo a data e hora da solicitagao, a descricdo do problema, o nivel de prioridade para o
atendimento desta solicitagdo e uma numeragao de controle. Para cada problema uma unica solicitacao
devera ser protocolada, com possibilidade de utilizagao de formularios via browser na internet.

12.1.1. O prazo maximo de espera para o atendimento devera ser de 60 (sessenta) minutos.

12.2. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario das 08:00h as
18:00h, de segundas as sextas-feiras.

12.3. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas
do dia.

12.4. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, com relagédo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faca.

12.5. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder
verificar condigbes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa
fornecedora do sistema.

12.6. Ferramentas que possibilitem a monitoragao, e correcdo se necessario, do desempenho, em termos
de utilizagdo e tempos de resposta para os usuarios, do sistema deverdo fazer parte do contrato de
manutengao e suporte.

12.7. A seguranga dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem opera o
Software. A CONTRATADA nao sera responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia
ou impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizagao, assim como problemas
provenientes de “caso fortuito” ou “forga maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cdédigo Civil Brasileiro.
A ma utilizagdo das técnicas operacionais de trabalho, como operagbes indevidas de “BACKUPS”
(anormalidade nos meios magnéticos - utilizagdo de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados
equivocados, ou, ainda, danos causados por “virus” de computador, sdode exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE.

12.8. A Contratada prestara suporte técnico na modalidade PRESENCIAL (in loco) nas dependéncias da
Prefeitura, através de um técnico da Contratada e devera ser realizado no minimo 01 (uma) visita mensal,
em horario de Expediente da Prefeitura Municipal e demais Unidades Gestoras.

13. MANUTENCAO

13.1. O contrato de manutengao devera prever as condigdes para a atualizagao de versdes dos softwares
licitados, assim como a correcéo, eletrdnica e/ou manual, de erros/falhas de programagao dasversées em
uso para garantir sua operacionalidade nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as
parametrizacdes e customizagdes ja efetuadas.
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14. SISTEMAS A SEREM CONTRATADOS

CNPJ 28.840.427/0001-17

14.1. O objeto da licitagdo previsto no presente Contrato contempla a contratagdo de empresa para
concessao de licenca de uso por tempo determinado dos softwares/ modulos abaixo relacionados, inclusive

seus sub modulos:

LOTE 01 - ITEM 01 - PREFEITURA (TODAS AS UNIDADES GESTORAS)
a - Sistema Integrado de Gestao Tributaria

b - Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletrénica

c - Sistema Integrado de Nota fiscal de Servigos Eletronica

d - Sistema Integrado de Portal da Transparéncia

e- Sistema Integrado de Servigos da Administracdo ao Cidadao na Internet

f - Sistema ISS Eletrénico

g - Sistema de ITBI Online

h - Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
i- Controle Interno e Auditoria

LOTE 01 - ITEM 02

a- Sistema Integrado de Compras, Contratos e Licitagoes
b- Sistema Integrado de Almoxarifado

c- Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais
d- Sistema Integrado de Protocolos e Processos

e- Sistema Integrado de Controle de Frotas

f- DataCenter (Hospedagem)

g- Implantagéo e treinamento de todos os sistemas.

Lote 01 - ITEM 03

a- Sistema Integrado de Gestao educacional

b - DataCenter (Hospedagem)

c- Implantagao e treinamento de todos os sistemas.

Lote 01 - ITEM 04

a- Sistema Integrado de Gestao de Saude

b - DataCenter (Hospedagem

c- Implantagao e treinamento de todos os sistemas .

LOTE 01 - ITEM 05 - SAAE-SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
a- Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
b- Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletronica

c- Sistema Integrado de Protocolo

d- Sistema Integrado de Almoxarifado

e- Sistema Integrado de Frotas

f- Sistema Integrado de Patriménio

g- Sistema Integrado de Compras, Licitagcdoes e Contratos

h- Sistema Integrado de Controle Interno e Auditoria

i- Sistema Integrado Portal Transparéncia

j - DataCenter (Hospedagem)

k- Implantagéo e treinamento de todos os sistemas.

LOTE 01 - ITEM 06 - CAMARA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU
a- Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento
b- Sistema Integrado de Contabilidade Publica Eletrénica

c- Sistema Integrado de Compras, Licitagoes e Contratos

d- Sistema Integrado de Portal Transparéncia

e- Sistema Integrado de Almoxarifado

f- Sistema Integrado de Controle Interno e Auditoria

g- Sistema Integrado de Gestao de Protocolo e Processos

h- Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais

i- DataCenter (Hospedagem)

j- Implantacao e treinamento de todos os sistemas.

LOTE 01 — ITEM 07 — ASSISTENCIA SOCIAL
a- Sistema Integrado de Gestao de Assisténcia Social
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b- DataCenter (Hospedagem)
c- Implantacao e treinamento de todos os sistemas.

ESPECIFICAGOES DETALHADAS DO OBJETO

CARACTERISTICAS GERAIS PARA TODOS OS SISTEMAS
(Exceto para aqueles com caracteristicas proprias, tais como os médulos Web)

e O Software de Gestdo Publica Integrado (tipo ERP) deverad ser um sistema “multiusuario”,
“integrado”, permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e informagdes de uso comum;

e Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

Funcionar em rede com servidores Windows Servers e estagdes de trabalho com sistema operacional
Windows 7 ou 10, padrao tecnolégico adotado pela Prefeitura;

e Ser desenvolvido em interface grafica;

e Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, permitindo bloqueio de
acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiracédo de
senhas;

® Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de senhas,
disponibilizando recurso de dupla custédia, utilizando o conceito de usuario autorizador, em qualquer
fungéo, selecionada a critério do usuario;

e Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usuario, permissao exclusiva para gravar,
consultar e/ou excluir dados;

e Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como os
respectivos logoffs, registrando data, hora e usuario;

e Manter histérico dos acessos por usuario e por fungéo, registrando a data, hora e o nome do usuario;
e Manter log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas;

e Permitir a visualizagao dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em discopara
posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impresséao de intervalos de paginas e o numero
de copias a serem impressas, além de também permitir a selegdo da impressora de rede desejada;

e Permitir que os relatérios sejam salvos em extensao de arquivos “ .txt e .xIs” de forma que possam
ser importados por outros aplicativos;

e Permitir a exportagao das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em arquivos tipo texto;
e Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdo ODBC ou ADO a partir de outros utilitarios
ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de graficos etc;

e Possuir ajuda on-line (help);

e Possuir validagdo dos campos das telas necessarias antes da gravagao no banco de dados;

e Toda atualizagdo de dados deve ser realizada de forma offline;

e Garantir a integridade entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do banco de dados,
Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a Internet como meio
de acesso;

e Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estagdes usuarias, provendo rotinas
de atualizacdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso de substituicao de versdes;

e Possuir ferramenta de edigdo de relatérios que permita o desenvolvimento de novos relatérios a
partir da base de dados existentes, bem como a edi¢ao dos relatérios novos e os ja existentes, e suas
inclusdes no menu de cada sistema sem a necessidade de compilagdo do codigo-fonte;

e Todos os relatérios de todos os sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser incorporados ao
sistema de informacdes gerenciais automaticamente no menu, quando desejar, sem a necessidade de
substituicdo do executavel,

e Todos os sistemas devem ter condigdo de importar um arquivo de texto, através de configuragéo
de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;

e Possuir Sistema Gerenciador de Banco de Dados Postgres 8.1 ou SQL SERVER 2000 ou superior,
Oracle 10G ou superior € Microsoft SQL Server 2000 ou superior,

e As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos
préprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutengéo de
cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

e O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir que usuarios
nao autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao,
exclusao, impressao ou copia;

e Utilizagdo da tecnologia com coleta de dados através de Palm ou Celular (Mobile) para
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levantamentos técnicos como inventario de almoxarifado e patriménio;

e O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir que usuarios
nao autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao,
exclusao, impressao ou copia;

e Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou similar.

TRIBUTACAO
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA

GESTAO TRIBUTARIA

Possuir menus categorizados por médulo (Imobiliario, Mobiliario, Divida Ativa, Taxas, Baixas, Outros);
Possuir cadastro unico de Pessoas com a natureza fisica e juridica de diversas categorias;

Possibilitar cadastro de endereco vinculado a pessoa;

Possibilitar o cadastro de imoveis, empresas, sécios e conta corrente vinculado ao cadastro do Pessoas;
Registrar todo o seu histdrico, assim como data e usuario responsavel pelo cadastramento ou alteracao;
Possibilitar cadastro de ambulantes vinculado ao cadastro unificado de pessoas do Municipio;

Possibilitar cadastro de atividades, assim como ponto de referéncia vinculado ao cadastro de ambulantes;
Possibilitar cadastro de transferéncia de Ambulantes/Barracas, registrando todo seu histérico, assim
como data e usuario responsavel pelo cadastramento;

Possibilitar cadastro de Transporte/Permissionario vinculado ao cadastro unificado dos contribuintes
do Municipio;

Possibilitar cadastro de Tipo de Transporte/Fabricante/Modelo e Cor do Veiculo;

Possibilitar cadastro e gerenciamento de emissbes de alvaras e permissbes pertinentes ao cadastro
de Transporte/Permissionario;

Possibilitar cadastro de distrito, setor, quadra e lote;

Possibilitar cadastro de bairro e zoneamento do Municipio;

Possibilitar cadastro de equipamentos e servigos dos logradouros e seus fatores corretivos aplicados na
Planta Genérica de Valores do terreno por exercicio;

Possibilitar cadastro de logradouros por faixa (seg¢ao), identificando a numeragéo das folhas Atlas e o
logradouro inicial e final;

Possibilitar cadastro das caracteristicas gerais, do terreno e da edificagdo com seus fatores corretivos e/ou
pontuacgdo, utilizadas no cadastro imobiliario por exercicio, podendo ser adicionado a qualquer momento
novas perguntas e respostas;

Possibilitar cadastro dos imoveis relacionado com o cadastro unificado dos Pessoas do Municipio;
Possibilitar identificacdo se o cadastro de imdvel é participante do Programa Minha Casa Minha Vida;
Possibilitar campos para identificagcdo dos nimeros dos medidores de consumo das concessionarias de
agua e energia elétrica dos imoveis;

Possuir no cadastro de iméveis, campos especificos para: Endereco de correspondéncia dos imdveis;
Informacéo do registro do imovel junto ao cartério; Informagao do proprietario do imével;

Informacao do responsavel do imovel;

Informacgao do promitente comprador; Cadastro de imagem ou arquivos;

Cadastro que possibilite a vinculagéo de outros contribuintes como demais proprietarios do imével;
Possibilitar cadastro de loteamento associado ao cadastro imobiliario;

Possibilitar cadastro de equipamentos especiais associado ao cadastro imobiliario;

Possibilitar cadastro de todas as caracteristicas do Terreno bem como da Edificacdo do Imobiliario;
Possuir cadastro das caracteristicas do Boletim de Cadastro Imobilidrio (BCl) com seus respectivos
valores na tabela de Pontos por exercicio;

Possuir rotina de replicacdo de unidades, na quantidade de vezes definida pelo usuario, dentro do mesmo
lote, onde ainda podera opcionalmente o usuario replicar os dados do BCI;

Possuir cadastro de inscricdo anterior referente ao imoével, com informagao da data de alteracéo;

Possibilitar acesso aos langcamentos do exercicio vigente e dos exercicios anteriores do IPTU e da Divida,
vinculado ao cadastro do imovel;

Possuir rotina para avaliagao do valor venal territorial e predial dos iméveis, independente do langamento
dos IPTU do exercicio;

Possibilitar cadastro e o gerenciamento quanto a entrega do IPTU/Carné por exercicio;

Possuir Layout de impressdo do langamento do IPTU em formato DAM ou Carné, assim como a
configuracédo de tamanho do papel A5 ou A4;

Possuir a geragdo em arquivo texto com layout proprio para impresséo de carnes de cobrangas anuais por
graficas;

Possuir cadastro das empresas com atividades econdmicas no Municipio, com vinculado com o cadastro de
Pessoas;

Possuir relacionamento do cadastro mobiliario com o cadastro de imoveis do Municipio;
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Possuir o Cadastro de Contadores, vinculado ao cadastro de pessoas do Municipio;

Possibilitar cadastro de contadores responsaveis pelas inscrigdes dos contribuintes do cadastro mobiliario;
Possibilitar o cadastro dos sdcios das empresas que possuem atividade econdémica, contendo no minimo,
campos para Documento de Identificagdo, CPF, Endereco, percentual de cotas, Data inicial, Data final,
processo inicial. Processo final, valor de cotas, quantidade de cotas e se 0 mesmo e socio gerente;

Possuir tabela para o Cadastro Nacional de Atividade Econémica — CNAE, associada ao cadastro mobiliario
do Municipio;

Possibilitar um cadastro das atividades e servicos para cobrangca de Taxas associadas ao cadastro
econdmica mobiliario, identificando atividade principal e secundaria;

Possuir no cadastro mobiliario, campos especificos para:

Cadastro de natureza juridica;

Cadastro de tipo de regime de tributagéo;

Cadastro de caracteristicas do estabelecimento;

Cadastro de optante de simples nacional, com data inicial e final;

Cadastro de beneficio fiscal.

Realizar cadastro de horario de funcionamento associado ao cadastro de econdmico municipal,

Realizar cadastro de Faturamento por exercicio associado ao cadastro de econdmico municipal;

Possuir telas identificadoras no cadastro mobiliario que demonstram informagdes de emissao de ocorréncia
fiscal e agédo fiscal, associado ao cadastro econémico;

Possuir acessos dinamicos de atalhos a partir do cadastro de atividades econémicas mobiliario para:
Langamento de TFF; TLL;

Vigilancia Sanitaria;

Divida Ativa.

Possuir campo identificador no cadastro mobiliario que informa se o cadastro é substituto

tributario;

Controlar o tipo de exigibilidade do ISSQN (Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza), como também
o tipo de enquadramento/regime especial de tributagdo, conforme modelo conceitual da ABRASF,;

Possuir um cadastro para aquelas empresas que nao sao estabelecidas no Municipio ou que nao possuem
inscricdo municipal,

Calcular todos os impostos ou taxas, em cota Unica ou em parcelas, com descontos ou ndo, pertinentes a
cada cadastro técnico utilizando dados implantados na tabela de parédmetros por exercicio, sem a
dependéncia de alteragdes nos programas de calculo e ainda permitir calculos ou recalculos individuais ou
de um grupo de contribuintes;

Possuir gréaficos quanto a emisséo de certiddo online e 22 via de impostos e taxas emitidas no Portal do
Contribuinte;

Possuir graficos quanto o langamento DAM/Boleto, e pagamentos;

Possibilitar cadastros de bancos responsaveis pela arrecadacgao dos tributos;

Todas as taxas/impostos deverao ser tratadas pelo sistema, de forma parametrizada de acordo com a
legislacéo local quanto a sua férmula de calculo, juros, multa, corregéo, indices e aliquotas por exercicio;
Permitir controle de isengdes e imunidades definidas no cadastro imobiliario, registrando a data e o motivo,
podendo ser aplicado em um ou mais tributos;

Registrar o responsavel pelo levantamento das informagdes do cadastro imobiliario em campo, a data de
realizagédo do levantamento, bem como as revisdes efetuadas neste cadastro e suas respectivas datas;
Controlar a situagdo do imoével: normal, baixa, pendente, relembrado, cancelado, com langamento de
histérico com data e motivo;

Controlar o desmembramento de unidades imobiliarias, registrando a data do ocorrido e langamento do
histérico da alteragao;

Controlar o desmembramento de unidades imobiliarias, registrando a data do ocorrido e langamento do
histérico da alteragao;

Registrar todas as alteragbes sofridas pelo cadastro imobiliario registrando a data, o responsavel pelas
alteragdes e os valores anteriores frente aos novos, podendo ser adicional um processo vinculado ao
historico de alteracoes;

Controlar a situagao do cadastro econémico mobiliario por situagdo normal, baixada, pendente, suspensa,
ou inscrigao temporaria com langamento de histérico com data e motivo;

Registrar o responsavel pelo levantamento das informagdes do cadastro mobiliario em campo e sua data;
Permitir identificar através de tabela propria os tipos de publicidades, utilizadas pelas contribuintes do
mobiliario e suas quantificacbes e métricas para cobranca;

Permitir controle de isen¢des e imunidades definidas no cadastro imobiliario, registrando a data e o motivo,
podendo ser aplicado em 1 ou mais tributos;

Registrar e controlar as certiddes municipais emitidas dos tipos: negativa, positiva, positiva com efeitos de
negativa;

Registrar e gerenciar a emissao de diversos tipos de declaracdes, associadas ao relatério a ser emitido, o
titulo, e texto;

Registrar e gerenciar a emissao de diversos alvaras associados ao cadastro de tipo de alvara, onde é
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parametrizada a origem do médulo, o titulo do relatério, layout do alvara, tipo de validade, assim como o tipo
0s responsaveis pelas respectivas assinaturas;

Possuir regra que informa se o alvara e renovado anualmente ou definitivo de acordo a parametrizagao no
cadastro do tipo de alvara;

Registrar e gerenciar a emisséo de diversas certiddes associada ao cadastro de tipo de certiddes, onde é
parametrizada a origem do médulo, titulo do relatério, layout da certidao, tipo de validade, assim como o tipo
€ 0s responsaveis pelas respectivas assinaturas;

Registrar e gerenciar a emissao do Boletim de cadastro;

Registrar e controlar os alvaras Municipais emitidos pela Prefeitura;

Possuir o Médulo com a emisséo do Alvara de Obras/Habita-se e a exportagdo dos alvaras para o SisObra-
Pref;

Permitir parametrizacéo do convénio bancario FEBRABAN para emissodes dos tributos;

Permitir o langamento de Taxas e poder de policia, onde a mesma pode ser vinculada a uma pessoa ou
a uma inscricdo municipal imobilidria ou mobiliaria;

Permitir vincular um ou mais itens ao langamento de taxas;

Possuir a vinculagdo de taxas conjuntas, onde o langamento de uma determinada taxa, o sistema
realiza o langamento das demais taxas vinculadas automaticamente;

Permitir o parcelamento das taxas langadas;

Permitir a inscricdo em divida ativa individual ou em lote das taxas langadas;

Permitir parametrizar o layout da Nota Fiscal Avulsa;

Permitir a inclusdo de um item ou mais vinculados a Nota Fiscal Avulsa;

Permitir o calculo de IRRF ou INSS para dedugdo na Nota Fiscal Avulsa;

Permitir gerar segunda via (22 via) dos DAM's/Boletos emitidos, calculando automaticamente os encargos
parametrizados apds o vencimento;

Permitir o Agrupamento dos tributos do exercicio vigente para a emissdo de um unico boleto/DAM
referente ao contribuinte/empresa/imével selecionado;

Permitir o cadastro de langamento referente a Diferenga de Imposto do IPTU e TFF;

Efetuar a emissdo dos respectivos carnés, segunda via de carnés, imprimindo opcionalmente algumas
parcelas em papel no formato A5, conforme padréo de arrecadagao bancario estabelecido pela FEBRABAN,;
Emitir extrato da movimentagao financeira por contribuinte dos tributos pagos em abertos ou em todas as
situagdes;

Gerar arquivos para a impressao dos carnés de tributos com base nos lay-out IGG702, CBR454, CNAB 641
ou CNAB240;

Efetuar as baixas dos débitos automaticamente, através dos movimentos de arrecadacdo fornecidos
por Banco via arquivo de retorno;

Efetuar as baixas dos débitos automaticamente, referentes ao Simples Nacional, através dos movimentos
de arrecadacao fornecidos por Banco via arquivo de retorno;

Possibilitar Estorno da Baixa manualmente;

Possibilitar Compensagao de pagamento duplicado com a geragao de crédito;

Permitir a aplicagdo do crédito gerado ou cadastro para o contribuinte e qualquer cobranga langada
em aberto no sistema em nome do mesmo;

Possibilitar efetuar baixa manual de todos os tributos langados;

Gerar relatérios analiticos e sintéticos com a receita classificada de acordo com o plano de contas da
receita de forma que se integre ao sistema de contabilidade publica;

Permitir o a analise de pagamento a menor de acordo com faixa de valor ou percentual de diferenca
e geracgao de parcela auxiliar do valor divergente no pagamento;

Efetuar a leitura otica de codigo de barras e autenticagdo mecénica de Documentos de Arrecadacao
Municipal - DAM em duas vias;

Efetuar o Fechamento do Exercicio, transferéncia dos débitos do exercicio para Divida e Abertura do
Exercicio;

Permitir consulta unificada geral da situagdo da Divida Ativa mostrando os débitos decorrentes de todas as
receitas do contribuinte com valores atualizados e opgao para impressao;

Permitir a geracdo em guia unica de agrupamento de débitos, do exercicio corrente, taxas, IPTU, ISS
Mensal, Divida Ativa, Parcelamento de Divida Ativa, parcelamento do auto de infragao;

Possuir rotinas de movimentagbes e alteracbes de dividas via baixas, anistias, pagamentos,
cancelamentos, isengao, prescri¢cao, remisséo, execugao judicial e protesto em cartério de divida;

Emitir notificacdo de cobranga para os contribuintes devedores, com conteiudo parametrizado no layout do
relatério;

Possuir rotina de inscrigdo em Divida Ativa e notificagdo da inscrigdo em Divida Ativa;

Controlar as Dividas, gerando informagdes sobre o ato da inscrigéo (livro, folha, data e nimero da inscri¢ao),
com calculos de atualizagbes e acréscimos legais;

Realizar emissao dos livros de Divida Ativa;

Possuir opgao de parametrizagado de valor minimo da parcela de um parcelamento da Divida Ativa para
Pessoa Fisica e Juridica;
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Possuir opgao de parametrizagdo do texto do relatério correspondente a confissdo do parcelamento da
Divida Ativa;

Possuir opgéo para o valor de entrada do parcelamento, ou seja, a primeira parcela com valor diferenciado;
Possuir opcao para efetuar parcelamento da Divida Ativa com cobranga de juros de financiamento e calculo
do valor da parcela em fungdo do numero de parcelas e com entrada diferente em valor e datas;

Possuir opgcado de parametrizagao correspondente a anistia fiscal da Divida Ativa por forma de pagamento,
quantidade de parcelas, valores, situagédo da divida, Origem da Divida, Data de Parcelamento, ano do débito,
e ainda definir um percentual de entrada para aderir a anistia;

Possuir opcédo de parametrizagao do tipo de calculo a ser utilizado no cancelamento do parcelamento da
Divida Ativa;

Possuir nota de versao, a cada atualizagao realizada;

Possuir opgao que permita o gerenciamento de licengas;

Possuir procedimento de Importagao dos Arquivos de REGIN (Sistema Integrado de Registro de empresas
junto a Junta Comercial, Receita Federal, Secretarias das Fazendas Estaduais e Municipais), contemplando
inclusdes e alteragdes das inscricdes no Mobiliario;

Possuir procedimento de Importacdo do arquivo disponibilizado pela receita federal, contendo todos os
CNPJ estabelecidos no Municipio;

Possuir procedimento de Exportacdo de arquivo a ser disponibilizado a receita federal, contendo as
empresas pendentes junto ao Municipio em relagao a débitos;

Possuir listagem de iméveis imunes/isento de IPTU;

Possuir relatério dos maiores devedores de IPTU; com diversificados filtro de pesquisa: (exercicio, por faixa
de valores, por nome do proprietario, por codigo e inscricdo do imével, por area do terreno, area da
edificacdo, nome logradouro, quadra, lote, loteamento, tipo de ocupacao, tipo de utilizagdo), contendo
exercicio, codigo e inscricdo do imével, nome do proprietéario, logradouro, nimero, quadra, lote, loteamento,
bairro, ocupagao do lote, tipo de utilizagao, area do terreno, area da edificagao, valor do IPTU, do desconto
e demais taxas associadas, assim como agrupamento quantitativo do IPTU e cada taxa associada;

Possuir relatério de Arrecadacao do IPTU (Quadro de Resumo) por exercicio, descriminando o percentual
de adimpléncia e inadimpléncia, assim como montante total geral langado no exercicio sem desconto, total
langado das taxas em cota unica e parcelas, quantitativo de langamentos langados, arrecadado e em aberto
por cota unica e parcela, com demonstrativo de iméveis por tipo territorial ou predial;

Possuir listagem de resumo para impressao do IPTU por exercicio;

Possuir listagem de graficos de langamentos e pagamentos de IPTU por faixa, inscrigdo e enderego, com
filtro de cota Unica ou parcelas, assim como valores do IPTU e demais taxas e data de pagamento;

Possuir listagem de langamentos realizados de IPTU agrupados por faixa de distrito, setor e quadra;
Possuir listagem de langamentos e arrecadacao do IPTU por contribuinte, bairro e logradouro;

Possuir listagem de iméveis adimplentes do IPTU;

Possuir listagem de iméveis inadimplentes do IPTU;

Possuir relatério espelho do cadastro imobiliario, que demonstra todas as informagdes existentes no
cadastro imobiliario e mobiliario;

Possuir relatério espelho do cadastro imobiliario simplificado, contendo as informagdes dos contribuintes,
numero do logradouro, numero e sub numero métrico, testada principal, area do terreno, area construida,
area total construida, loteamento, quadra e lote;

Possuir listagem de imoveis por logradouro;

Possuir listagem do cadastro imobiliario por loteamento e bairro;

Possuir listagem do cadastro imobiliario com opgbes de filiro de pesquisa por inscrigdo, situagao,
contribuinte, CPF/CNPJ, logradouro, distrito, setor, quadra, lote, unidade e ocupacgao do lote;

Possuir listagem dos imdveis rurais;

Possuir listagem simplificada do cadastro de iméveis sobre terreno;

Possuir listagem quadro de resumo do cadastro imobiliario por situagao;

Possuir listagem de logradouro com filtro de pesquisa por:(exercicio, faixa de data de cadastro, faixa de
numero do logradouro, CEP, bairro, trecho e faixa de valores da planta genérica);

Possuir listagem de logradouro com filtro de pesquisa por: bairro, contendo o nimero e nome do logradouro,
nome do bairro, valor da planta genérica de valores predial e ndo predial por exercicios;

Possuir listagem de logradouro por trecho com filtro de pesquisa por: nome do logradouro e trecho, contendo
0 numero, tipo, titulo, nome, extensao, niumero do logradouro inicial e final, € 0 nimero do trecho;

Possuir relatério de declaracao de avaliagdo do imével com informagdes dos confrontantes;

Possuir listagem de loteamentos, condominios e edificios;

Emitir relatério que transcreve claramente a composicao do valor do IPTU e as taxas devidas por exercicio,
destacando a férmula, fatores, caracteristicas do Valor Venal Territorial, Valor Venal Predial, Valor Venal do
Imovel, Aliquota, quantidade de parcelas, valor da cota Unica com desconto de acordo a parametrizacao e
informagodes existentes no cadastro imobiliario no periodo do langamento do IPTU;

Possuir graficos quanto ao cadastro da Divida Ativa, por médulo, natureza, situagéo e exercicio;

Possuir listagem da situagao financeira geral do cadastro da Divida Ativa;

Possuir listagem de parcelamentos realizados sobre o cadastro da Divida Ativa por periodo;
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Possuir listagem da situagao financeira por parcelamento do cadastro da Divida Ativa;

Possuir listagem de Divida Ativa ndo executada;

Possuir listagem de Divida Ativa pagas sem execugao;

Possuir listagem dos maiores devedores da Divida Ativa sobre execugao;

Possuir listagem de Divida Ativas canceladas por exercicio;

Possuir listagem de Divida Ativa prescritas por exercicio;

Possuir listagem dos maiores devedores da divida com diversificados filtros de pesquisa por (faixa de
exercicios, natureza da divida, contribuinte, faixa de valores e divida sobre execugéo;

Possuir relatério de Média de recebimento da Divida Ativa dos ultimos trés exercicios;

Possuir listagem dos contribuintes beneficiados na adesao dos programas de anistia fiscal,
refinanciamento e isengao fiscal;

Possuir listagem de empresa com opgao de filtro por (situagéo, atividade, Regime, periodo por data de
abertura e opgéo do programa do simples);

Possuir listagem de empresa por logradouros;

Possuir listagem de empresa por CNPJ e nome de fantasia;

Possuir listagem de empresas ativas;

Possuir listagem de empresas baixadas;

Possuir listagem de empresas isenta/imune;

Possuir listagem de empresa por Incidéncia de ISS, més e competéncia;

Possuir listagem quantitativa de empresa por regime tributacéo e situagéo da empresa;

Possuir listagem de contadores associado ao cadastro econémico;

Possuir listagem de atividade da TFF por exercicio, faixa de referéncia e valores langados;

Possuir listagem de atividade da TLL por exercicio, faixa de referéncia e valores langados;

Possuir listagem do cadastro econdmico sem vinculagdo com atividade da TFF;

Possuir listagem de atividade de Taxas de Publicidades;

Possuir listagem do cadastro econédmico com regime de Auténomo;

Possuir listagem do cadastro econémico de Pessoa Juridica;

Possuir listagem do cadastro econémico, associado a atividade por regime da empresa;

Permitir o langamento do ISS de forma manual, informando a inscri¢gdo, ano, més, aliquota, base de calculo,
dedugao;

Permitir informar se o ISS é retido na fonte e informar o tomador dos servigos;

Permitir realizar o parcelamento do ISS;

Permitir realizar a inscricao em Divida Ativa o ISS;

Permitir o agrupamento dos Langamentos de ISS para impressdo em guia uUnica;

Permitir o langamento de ISS Mensal por Tomador, onde o0 mesmo permite o langamento de diversos
prestadores e agrupamento do mesmo e guia Unica;

Possuir listagem dos langamentos realizados do ISS em branco por empresas;

Possuir listagem dos inadimplentes do ISS por exercicios;

Possuir listagem dos inadimplentes da TFF por exercicios;

Possuir listagem dos langamentos realizados por exercicios do: (ISS, ISS retido na fonte, TFF);

Possuir listagem analitica e sintética de todos os langamentos realizados no sistema;
Emitir relatério que demonstre o reconhecimento, a mensuragao e a evidenciagao do crédito tributario, ou
nao tributario, por competéncia, para escrituragdo contabil mensal no PCASP — Plano de Contas Aplicado
ao Setor Publico, conforme as NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade aplicada ao Setor Publico),
atendendo as determinacdes da STN (Secretaria do Tesouro Nacional) e demais determinagdes vigentes;
Possibilitar diversos relatdrios analiticos e sintéticos que demonstrem a arrecadagao por data de pagamento
e data de crédito desmembrando por conta contabil;

Possibilitar a identificagdo do numero de processo administrativo vinculada ao cadastro mobiliario e
imobiliario;

Possuir modulo especificos que permite a parametrizagdo por exercicio das taxas e impostos a serem
cobrados na emisséo ITBI;

Possibilitar a identificagdo do Adquirente e demais adquirentes da transagéo do ITBI;

Possibilitar informar o tipo de transmissao e a escritura utilizada no ITBI;

Possibilitar informar uma ou mais inscrigdes por guia de ITBI;

Possibilitar informa o adquirente transmitente principal e os demais vinculado a cada imével do ITBI;
Possuir Layout de impressdo do langamento do ITBI em formato DAM, assim como a configuragdo
de tamanho do papel A5 ou A4;

Possuir listagem do espelho da transacgéo do ITBI, contendo todos os dados do transmitiste, do adquirente
e das caracteristicas do imével, assim como terreno e construgao;

Possuir regra de transferéncia automatica de proprietario do imével, apdés a confirmagdo do pagamento
do ITBI;

Realizar cobranga do ITBI sobre os parametros definidos por tipo de transagao e escritura;

Permite a emissao e o gerenciamento do ITBI agregando junto a cobranga da taxa de laudénio;

Possuir regra que informa débitos do imdvel ou transmitente vinculado a emissao do ITBI;
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Possibilitar a identificagao no cadastro do ITBI de que o imével é isento do imposto;
Possuir listagem de extrato de pagamento do ITBI;
Possibilitar cadastro dos tipos de escrituras de transagées do ITBI.

FISCALIZACAO

Possuir os principais modulos integrados ao sistema de Arrecadagao Tributaria Municipal, dos quais sao:
Cadastro de Contribuintes, Mobiliario, Imobiliario, Divida Ativa, Consulta de Langamentos e Relatérios de
Mobiliario;

Possuir cadastro dos documentos a serem solicitados no TAF (Termo de Agao Fiscal);

Possuir cadastro do Tipo de Agéo Fiscal com as opgdes de configuragdo do texto a ser impresso no TAF
(Termo de Acéo Fiscal), assim como os modelos de relatérios a serem utilizados;

Possuir cadastro do tipo de Origem da Agéo Fiscal;

Possibilitar cadastro de Termo de Agao Fiscal — TAF;

Possuir cadastro de Complementagao da TAF (Termo de Agéo Fiscal);

Possibilitar cadastro do tipo da Ordem de Servigo de acordo com a Agao Fiscal;

Possibilitar cadastro da Ordem de Servico;

Possibilitar cadastro das Agoes fiscais por programacao de vencimento, fiscal, contribuinte e atividade;
Possibilitar atalhos de acesso dinamicos para aberturas de formulario nas principais telas do sistema, dos
quais sdo Agao Fiscal, Ocorréncia Fiscal, Termo de Inicio da Agao Fiscal, Mapa de Apuracgdo, Auto de
Infragao;

Registrar e gerenciar todas as ocorréncias fiscais, como Notificagbes, Intimagdes, Autos de Infragéo;
Registrar e gerenciar o encerramento da Ag¢éo Fiscal com data e texto para observagéo da concluséo da
mesma;

Permitir o cadastro das Notificagdes, Intimagdes e Autos de Infragdo (Multa), de acordo com os critérios da
Prefeitura;

Registrar e gerenciar o cadastro e emissédo do Célculo do ISS devido, com as devidas atualizagbes, e a
geragao do auto de infragdo com a apuragao do mesmo;

Possuir rotina que permita alertar situagédo da empresa de acordo com a A¢ao Fiscal cadastrada pelo usuario
no ato na emissao da mesma, alertando os demais usuarios no momento da manutengdo do cadastro
econdmico;

Permitir vincular um, ou mais de um, inscrigao na Agéao fiscal para serem auditados de acordo ao contribuinte
informado;

Possuir opgao para efetuar o parcelamento da Confissdo de Divida do ISS com a cobranga de juros, multas
e demais encargos, assim como valor da entrada e forma de pagamento, a vista ou parcelado;

Possuir opgao para efetuar o parcelamento do Auto de Infragdo com a cobranga de juros, multas, multa de
infracdo e demais encargos, assim como valor da entrada e forma de pagamento, a avista ou parcelado;
Possuir opgao de constituicdo do Auto de Infragao no cadastro da Divida Ativa;

Emitir o relatério do Auto de Infragdo com as informagdes do contribuinte a ser auditado, bem como as
informacgdes pertinentes a empresa, juntamente com os dados de multas e apuragdes de ISS;

Possuir relatérios das Agdes fiscais por empresa, com as opgdes de filtro de pesquisa por: data de abertura
da empresa e Nome do responsavel pela empresa;

Possuir relatérios das Agdes fiscais por fiscal, com as opgdes de filtro de pesquisa por: nome do
Auditor/Fiscal e Data da programacao;

Possuir relatérios de Arrecadagao por Fiscal, com as opg¢des de filiro de pesquisa por: data de crédito e
nome do Auditor/Fiscal;

Possuir listagem de Auto de Infragdo, com as opc¢des de filtro de pesquisa por: nome do auditor/Fiscal
e exercicio;

Possuir listagem de Empresas Fiscalizadas;

Possuir listagem de Empresas Nao Fiscalizadas;

Possuir listagem de TAF emitidos, com as opg¢des de filtro por: nome do Auditor/Fiscal e Data de Emissao
dos TAF;

Possuir relatério de Ficha financeira por empresa apurada na agéo fiscal.

PROCURADORIA

Possuir os principais médulos integrados ao sistema de Arrecadagéo Tributaria Municipal, dos quais sao:
Cadastro de Contribuintes, Mobiliario, Imobiliario, Divida Ativa;

Permitir emissao de notificagdo ou cobranga amigavel vinculado a uma guia para pagamento;

Permitir o cadastro da assinatura digital nos relatérios de Certiddo de Divida, Notificagdo/Cobranca
Administrativa, Termo de Inicia Agao Fiscal, Peticao e Citagao;

Possuir rotina de geragao de Cobrangas Administrativas ou Amigavel com as op¢des de Lote ou Individual,
para a geragao de arquivo em layout proprio para geragao dos parcelamentos da Divida Ativa que se
encontrem vencidos em um determinado periodo ou quantidade de parcelas;
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Possuir rotina de geragao de Cobrangas Administrativas ou Amigavel com as op¢des de Lote ou Individual,
assim como opg¢ao de geracao para os parcelamentos da Divida Ativa que se encontram vencidos em um
determinado periodo ou quantidade de parcelas;

Possuir rotina de gerenciamento de todas as cobrangas administrativas, cartas, notificagcbes em Lote ou
Individual através do contribuinte.

Possuir rotina para execugéo de Divida em Lote de acordo a notificagdo/cobranga do contribuinte;

Emitir notificagées de cobranga com as opgbes de geragdo em Lote ou Individual para os contribuintes
devedores, sendo que o conteldo, o titulo e as assinaturas da notificacdo sejam parametrizados pela
prefeitura de acordo com o tipo do documento selecionado;

Emitir relatério de Certiddo de Divida com as opgdes de geragdo em Lote ou Individual para os contribuintes
devedores, sendo que o conteudo, o titulo (Individual e Lote) e as assinaturas das certiddes sejam
parametrizados pela prefeitura na montagem do layout;

Emitir relatério de Peticdo e Citagdo com as opgdes de geragdo em Lote ou Individual para os contribuintes
devedores, sendo que o conteudo, o titulo (Individual e Lote) e as assinaturas dos relatérios sejam
parametrizados pela prefeitura na montagem do layout;

Possuir listagem de todas as execugdes geradas por periodo;

Possuir listagem quantitativa de certiddo de execugao da Divida Ativa;

Possuir listagem de petigdo emitida;

Possui listagem de Rol de Notificagdes emitidas;

Possuir carné de para impressao em lote das emissdes das cobrangas.

PROTESTO

Possuir modulo gerenciavel, onde o mesmo permiti 0 langamento por pessoa ou inscrigdo municipal;
Possuir filtro para listagem individual ou em lote do langamento;

Possuir filtro para filtro por faixa de valor, ano do débito, ano da certidao ou faixa de inscrigao;

Possuir configuracdo para verificagdo de dados do endereco do contribuinte para listagem dos débitos;
Possuir opcao para especificagdo da situagdo da divida ativa, numero de certiddao, ano do débito que
compdem a mesma;

Possuir local para geragao do arquivo de remessa de protesto de titulos, onde o mesmo deve atender o
layout do CRA, podendo ser gerado uma faixa de protestos no arquivo ou uma selegao;

Permitir a leitura do arquivo de confirmagédo de Protesto, onde o mesmo deve vincular ao cadastro do
protesto a sua confirmagéao, e a sua ocorréncia;

Possuir a opcéo de geracéo individual ou em lote da solicitacdo de desisténcia de protesto de titulos;
Permitir a geragao de boleto de cobranga para ser anexados ao site do CRA,;

Permitir a geracdo da Certiddo de Divida Ativa para ser anexados ao site do CRA assinada digitalmente;

CEMITERIO

Permitir o cadastro de Cemitérios Municipais, contendo:

Nome;

Endereco.

Permitir vincular funcionarios aos cemitérios cadastrados, podendo vincular mais de um funcionario
por cemitério, contendo o histérico de funcionarios;

Permitir o cadastro de Causa de Morte, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de Obitos;
Permitir o cadastro de funerarias, onde a mesma devera ser utilizada no cadastro de dbitos.

Permitir o cadastro de tipos de sepultamentos, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de dbitos;
Permitir o Cadastro de Tipo de Sepultura, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de 6bitos;
Permitir o cadastro de sepulturas, onde o mesmo devera conter:

Cemitério;

Numero;

Responsavel;

Requerente;

Valor pago;

Cddigo talao;

Data;

Herdeiros;

Area;

Quadra;

Ala; Jazigo; Gaveta; Cova; Livro.

Permitir a pesquisa da sepultura por nimero, cemitério, responsavel, quadra, ala, jazigo, gaveta, cova e
livro;

Permitir a emissao de relatério com os dados cadastrados a sepultura;

Permitir o cadastro do médico declarante do 6bito;
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Permitir o cadastro do ébito contendo:

Cemitério;

Numero de sepultura, onde devera preencher automaticamente informagdes sobre o cadastro da
mesma;

Tipo de Sepultura;

Tipo de Sepultamento;

Funeraria;

Caracteristicas gerais das pessoas falecidas; Dados do requerimento e pagamento;
Causas de morte, podendo adicionar mais de um motivo; Médico declarante;

Dados do sepultamento;

Informacdes padronizadas atendendo a necessidade da Prefeitura.

Permitir a emissao de relatério com os dados do 6bito;

Permitir informar a exumacgao;

Permitir informar a remogao;

Permitir o cadastro de Licengas de alvara para construgao ou reforma;

Imprimir grafico de quantidade de causas de mortes por periodo.

SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS

Moédulo |- Recursos Humanos

e Permitir a captagado e manutencgao de informagdes pessoais de todos os servidores com no minimo
os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiagéo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrucéo, Estado
Civil, Enderecgo, CPF, PIS, RG (Numero, Orgao Expedidor e Data).

e Permitir a captacdo e manutencgao de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o
Orgao, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario e CargaHoraria
Semanal.

e Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas,
Estatutarios, Comissionados e Contratos temporarios.

e Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicéao.
e Permitir o registro e controle da promoc¢ao e progressao de cargos e salarios dos servidores.

e Estabelecer um Unico cadastro de pessoas para o servidor, para que através deste possam ser
aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalharam no Orgéo Publico e permitir controlar
todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter.

e Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acumulo da bases para
INSS .

Validar digito verificador do numero do CPF.
e Validar digito verificador do nimero do PIS.
e |Localizar servidores por nome ou parte dele.

e Deve possuir consulta rapida a qualquer cadastro e local do sistema, sendo generalizada atravésde
tecla de fungao.

e Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda realizando
a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condigbes previstas para cada dependente.
e Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pensionista, CPF, banco e conta
para pagamento.

e Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario etc., com no minimo a nomenclatura desejada pelo 6rgéo, vinculadaao
CBO, referéncia salarial inicial, quantidade de vagas e data e numero da Lei.

e Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao selecionar um
determinado cargo no cadastro de funcionarios.

e Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte.

e Gerar automaticamente informagao para desconto do vale transporte em folha de pagamentoapds
langamento da entrega dos passes.

e Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no calculo da
folha.

e Emitir relatérios com a movimentagdo de pessoal no periodo: cedido(s), ou em afastamentos
temporarios com ou sem beneficios pela previdéncia.

e Registrar a CAT - Comunicagdo de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor quando
houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS.
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e Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP, baseado no histérico do servidor;

e Emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar informagdes para o calculo da concessaode
aposentadoria através da geragao do calculo atuarial (conforme layout conveniado).

e Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: admitido(s), demitido(s),
aniversariantes do més, direito a anuénio (ATS).

e Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

e Garantir total disponibilidade e seguranga das informagdes histéricas com detalhamento de todos
0s pagamentos e descontos.

e Registrar e manter o histérico das alteragdes de cargo, salario, lotagéo, vinculo, regime juridico,
local de trabalho dos servidores e banco/agéncia/conta bancaria.

e Permitir a emissao de relatérios com textos pré-definidos utilizando parametros do sistema, a partir
de informagdes administrativas no setor, para que o proprio usuario possa editar e imprimir para quem
desejado.

e Permitir com que o usuario monte seu préprio relatério, a partir de informagdes administrativasno
setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de relatério”.

e Permitir a geragao de arquivos pré-definidos e conter o recursos de "gerador de arquivos txt", para
que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informagdes administrativas
no setor, em "layout" e ordem selecionada.

e Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selegdo para facilitar a emissao de
relatérios rotineiros.

e Deve permitir a configuracdo de cabecgalhos dos relatérios, para que sejam ou nao impressos
com o brasdo o outro logotipo que identifique a entidade.

e Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso.

Modulo llI- Folha De Pagamento

e Manter histérico para cada servidor/funcionario com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissao de relatorios individuais ou globais.

e Controlar e manter o registro das informagdes histéricas, necessarias as rotinas anuais, 13°
Salario e férias.

e Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados em
folha.

e Deve permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como
automaticos para cada tipo de célculo (13°, férias, descontos legais, ATS, etc).

e Deve permitir a configuragdo de todas as formulas de calculo de forma que possam ser
configuradas, ficando em conformidade, com o estatuto do 6rgdo, tornando o calculo da folha
totalmente configurado e administrado pelo proprio usuario do sistema.

e Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitandoque
seja efetuado o langamento de um vencimento ou desconto exclusivo de um regime em umoutro.

e Deve permitir a configuracdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario incluir novas
tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade.
Exemplos: tabelas de INSS, IRRF, salario familia, Instituto, ATS.

e Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e parciais de
acordo com os padrdes.

e Possuir cadastro de diarias e emissao de autorizagdo das mesmas.
e Permitir o controle de consignag¢des importadas de sistemas externos. Ex: e-consig, Credicesta.
e Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Rescisao, Férias

e Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Folhas Complementares ou
de Diferengas Salariais; Inclusive de Pensao Judicial e Beneficios, permitindo recalculos da folha a
qualquer momento parcial ou geral.

e Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por
grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime.

e Permitir recalcular um unico funcionario pds calculo da folha, para evitar a necessidade de seguir
todo o procedimento de geragao e calculo da folha.

e Permitir simulagbes parciais ou totais da folha de pagamento.

e Deve permitir a inclusdo de variaveis fixas e mensais, as quais deverdo ser também, quando
necessario, geradas a partir de um gerador de variaveis.

e Permitir a inclusdo de valores varidaveis na folha como os provenientes de horas exiras,
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periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos.

e Propiciar a inclusdo de Cddigos de Proventos ou Descontos Fixos no proprio cadastro do
empregado, evitando a digitacdo mensal como uma variavel.

e Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais comosalario
familia e/ou abono familia para efetivos.

e Deve permitir o calculo das médias de horas extras que cada servidor tem direito a receber em
férias, 13° salario ou rescisédo de contrato.

e Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servico como o anuénio, decénio e
quinquénio.
e Calcular automaticamente as contribui¢gdes sindicais na época devida.

e Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as informacdo dos valores
relativos a contribui¢cdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Instituto), de acordo com o
regime previdenciario do servidor.

e Deve emitir comparativo de situagcdes dos servidores entre duas competéncias.
e Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas.

e Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e salario liquido do servidor/funcionario,além
de emitir por banco e agéncia.

e Emitir listagem do servidor/funcionario por provento ou descontos individuais ou grupais, com
valores mensais, conforme desejado.

e Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou para outra finalidade,contendo
lotagao, matricula, nome e espago para assinatura.

e Emissdo de contracheque (pré- impresso), permitindo a livre formatagcdo do documento pelo
usuario, conforme modelo padrao utilizado pela empresa.

e Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).
e Permitir a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funcionarios;

e Emitir os informes de rendimentos para fins de declaragdo a Receita Federal em qualquer épocado
ano, inclusive de anos anteriores, nos padrdes da legislagéo vigente.

e Atos Administrativos Legais.

e Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para contabilizacdo automatica da folha de
pagamento integrando com a contabilidade.

e Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo relagao
dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser creditado.

e Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, afins de langar os
valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época solicitado pelo Banco do Brasil.

e Permitir a geragado de arquivos para o CAGED.
e Permitir a geracdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Competéncia 13.

e Permitir rotinas de comparagdo da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de pagamento
automaticamente através do software.

e Disponibilizar informagdes em arquivos conforme pedido pela fiscalizagdo da Receita ou
Previdéncia. Ex.: MANAD.

e Permitir a geragcdo de informacbes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislagdo
vigente.

® Possuir Médulo de Auténomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando omesmo
banco de dados.

e Permitir o registro de autdbnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos
cédigos de identificagdo de prestador de servigos.

e Provisdo para pagamento: salarios, remuneracées e beneficios do exercicio(novas normas da
contabilidade);

e Provisao para pagamento: Décimo terceiro salario (novas normas da contabilidade)
e Provisao para pagamento: Férias (novas normas da contabilidade)

e Provisdao para pagamento: INSS e Instituto de Previdéncia — Contribuicdes sobre salarios e
remuneragdes (novas normas da contabilidade)

Moédulo lll- Atos Administrativos

e Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como Portaria,
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Decretos, Contratos e Termos de Posse.

e Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licencas e afastamentos,
com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apos a tramitagao.

e Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo e/ou
pecunia com o registro nas observagodes funcionais do servidor, apds a tramitagéo.

e Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um langamento de suspenséo de pagamento,
com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apds a tramitagao.

e Gerar automaticamente o ato administrativo apos informar no cadastro as datas de inicio de
recebimento de Insalubridade, Assiduidade, Anuidade, Posse etc. com registro nas observagdes
funcionais do servidor.

e Deve controlar e emitir as movimentacgdes de pessoal e os atos publicados para cada servidor ao
longo de sua carreira.

Moédulo IV- Rescisoes, Férias e Contratos Funcionais

e Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT), e/ou quitagdes de demissbes
conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou complementares.

e Deve permitir a inclusao e configuragdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisorias
decorrentes de cada um.

e Emitir o Termo de Rescisdo de Contrato e disponibilizar em arquivos as informagdes de Guia
Rescisério do FGTS — GRRF, quando necessario.

e Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admissao
até a exoneragao.

e Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado, como
respectivo 1/3 adicional e médias periddicas.

e Emitir os Avisos e Recibos de Férias.

e Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores, facilitandoeste
langamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo periodo.

e Deve possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorre a venda dos 10 dias permitidospor
Lei, transformando em Abono Pecuniario.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA ELETRONICA

Modulo |- Plano Plurianual (PPA)

e Estar totalmente adaptado as novas situagdes do artigo 165 da Constituicdo Federal, Decreto n°
2829/98 e das Portarias Interministeriais n°® 42/99, n°163/01 e n° 219/04;

e Controlar o planejamento do quadriénio;

e Permitir o levantamento dos programas com seus indicadores e indices, incluindo os valores
gastos por fonte de financiamento;

e Permitir a descricdo das agdes, como também a definicdo do produto, situacdo, base legal e das
metas fisicas e financeiras pretendidas para cada periodo;

e Permitir a informagao da fonte indicadora e do indice existente antes do plano, assim como do
indice pretendidos ao final do plano para cada programa;

e Permitir a emissdo de formularios de levantamento e avaliacdo dos programas, agbes e
indicadores;

e Permitir o cadastramento das unidades de medida a serem utilizadas nas agdes;
e Permitir efetuar a avaliagdo periddica dos programas;
e Possibilitar o registro da receita e previsdo para os dois ou mais exercicios seguintes;

e Possibilitar o cadastramento das restricdes relativas a avaliagdo dos programas; Possibilitar o
cadastramento de fundamentos legais, tais como: Portarias, Decretos, Leis etc;

e Possibilitar que seja feito o equilibrio orgamentario, permitindo que o usuario faga o
acompanhamento dos valores executados e previstos;

e Permitir a geragao de planilha de identificacdo das despesas;

e Possibilitar geragdo de relatérios de acompanhamento e comparagdo da execugao financeira e
orcamentaria;

e Permitir a elaborar o Plano Plurianual — PPA, objetivando planejar as agbes governamentais de
longo prazo com duragdo continuada, conforme dispde o Artigo n° 165 CF e LOM,;
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e Permitir que o PPA seja atualizado conforme a Lei do legislativo municipal mantendo, porém,os
valores originais;

e Possuir relatério contendo informacgdes das revisbes do PPA com informagdes dos valores
originais;

e Permitir o cadastramento de regides e indicadores a serem utilizadas nos programas;

e Possuir relatérios de todos os dados cadastrais;

e Permitir cadastro da despesa para cada exercicio do quadriénio;

e Possibilitar configuracdo das permissées de acesso para que determinados usuarios tenham
permissdes para acessar os cadastros para consultas, mas sem poder efetuar alteragoes;

e Permitir efetuar configuragdo de assinaturas para emissao de relatérios;

e Possibilitar a existéncia de mais de uma entidade na mesma base de dados, com planosdistintos,
permitindo a emisséo dos anexos e relatérios de forma consolidada ou n&o;

o Permitir a emissao de relatérios para acompanhamento da execugao da despesa e receitainserida
para cada exercicio do quadriénio;

e Permitir controle de alteragdo dos dados do plurianual para que, depois de aprovado, os dados
nao possam ser alterados;

Permitir cadastro das despesas e Receitas do PPA;

Emitir relatérios que identifiquem e classifiquem os programas de governo;

Emitir relatérios que identifiquem e classifiquem as agdes governamentais;

Emitir relatérios que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e agoes;

Permitir a informagao das metas fisicas e financeiras no PPA com a indicagdao da fonte de
recursos;

e Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas degoverno
€ suas respectivas agoes;

e Permite a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA,;

e Permite que o PPA seja elaborado com op¢des de utilizagdo do elemento de despesa evinculagéo
de fonte de recurso no cadastro das despesas e receitas planejadas;

e Emitir todos os anexos e planilhas que compdem o Plano Plurianual Municipal, inclusive oprojeto de
Lei e Lei, consolidando a administragéo direta e indireta para envio ao Legislativo;

Modulo II- Lei De Diretrizes Orcamentarias (LDO)

e Permitir o planejamento estratégico estabelecendo as diretrizes, os objetivos e as metas da
administragéo publica, ano a ano, que devera constar na Lei de Diretrizes Orgamentaria Anual (LDO);

e Permitir a selegdo dos programas incluidos no PPA, aqueles que terdo prioridade na execugéo do
orgamento subsequenciado que o mesmo também esta totalmente adaptado as novas situagées do
Artigo n° 165 da Constituicdo Federal, Decreto n® 2829/98;

e Possibilitar os cadastramentos do Projeto da Lei e da Lei;
e Possibilitar que seja informada a renuncia da receita e as formas de Controle;

e Permitir a selecdo automatica dos programas, agdes, com suas metas e prioridades assim ja
langados no sistema integrado do PPA,;

e Permitir a elaboragao da LOA,;

e Permitir a descrigdo das agdes, como também a defini¢gdo do produto, base legal e das metas fisicas
e financeiras pretendidas para o ano que esta sendo elaborado;

e Emitir todos os Demonstrativos e planilhas que compdem a Lei de Diretrize

e Orgamentaria Municipal, inclusive o projeto de Lei e Lei, consolidando a administracédo diretae
indireta para envio ao Legislativo;

e Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias.
e Demonstrativo | - Metas Anuais;
e Demonstrativo Il - Avaliagao do Cumprimento de Metas Fiscais Exercicio Anterior;

e Demonstrativo lll - Metas Fiscais atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios
Anteriores

e Demonstrativo IV - Evolugao do Patrimonio Liquido

e Demonstrativo V - Origem e Aplicagado dos Recursos Obtidos com Alienagao de Ativos
e Demonstrativo VIl - Estimativa e Compensacao da Renuncia de Receita

e Demonstrativo VIl - Margem de Expansao das Despesas
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Demonstrativo X - Total das Receitas e Memaria de Calculo
Demonstrativo Xl - Total das Despesas e Memoria de Calculo
Demonstrativo Xll - Receita Primaria e Meméria de Calculo
Demonstrativo Xlll - Resultado Primario e Meméria de Calculo
Demonstrativo de Metas e Prioridades

Modulo lll- Controle Orcamentario (LOA)

e Atender as exigéncias da Lei n°® 4.320/64 e da Lei n® 101/01 (responsabilidade fiscal);
e Permitir o cadastro das atividades e fungbes programaticas;

e Permitir que o cadastro da proposta orgamentaria da despesa possa ser feita utilizando o controle
por 6rgéo e unidade orgamentaria;

e Armazenar dados do orgamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por érgao, fundo ou
entidade da administragdo direta, autarquica e fundacao, inclusive empresa estatal dependente;

e Permitir a geréncia e a atualizagdo da tabela de classificagdo econdmica da receita e despesa, da
tabela de componentes da classificagdo funcional programatica e da tabela de fontes de recursos
especificadas nos anexos da Lei n°® 4320/64 e suas atualizagdes;

e Permitir inclusdo de informagbes oriundas das propostas or¢camentarias dos o6rgdos da
administragao indireta para consolidacdo da proposta orgamentaria do Municipio, observando o
disposto no artigo 50 inciso |l da Lei Complementar n°® 101/2000 (LRF);

e Emitir relatério da proposta orgamentaria municipal consolidada (administragdo direta e indireta)
conforme exigido pela Lei n°® 4320/64, Constituicado Federal e pela Lei Complementar n°® 101/2000
(LRF);

e |Integrar-se totalmente as rotinas da execug¢ao orcamentaria possibilitando o acompanhamento da
evolucao da execugao do orgamento;

e Permitir o controle de metas de arrecadagao das receitas;
e Gerar o cronograma mensal de desembolso;

e (Cadastrar e controlar as dotagdes constantes do orcamento do Municipio e das decorrentes de
créditos adicionais, especiais e extraordinarios;

e Permitir que a elaboragédo da proposta orgamentaria da despesa seja individualizada por unidade
gestora como também consolidada;

e Permitir a geréncia e a atualizagédo da tabela de classificagdo da receita, da tabela de componentes
da classificagdo funcional programatica, da tabela de natureza da despesa, da tabela de unidade
orgamentaria e da tabela de vinculo;

e Permitir consolidagdo da proposta orgamentaria fiscal e da seguridade social;

e O sistema devera permitir o planejamento de proposta da receita e da despesa or¢amentaria,
além das transferéncias financeiras para a elaboragéo da Lei Orgamentaria Anual;

Relagao de 6rgaos;

Relacao de unidades orgcamentarias;
Relacao de fungbes de Governo;
Relagao de subfungbes de Governo;
Relagao de programas de Governo;
Relagéo de projeto e atividades;

e Emitir todos os anexos de orgamento, global e por érgao, fundo ou entidade da administragao direta,
autarquica e fundagédo, bem como empresa estatal dependente, exigidos pela Lei n® 4320/64, pela Lei
Complementar n® 101/2000 (LRF) e legislagdo municipal;

e Sumario geral da receita por fontes e da despesa por fungdes de Governo;

e Anexo 1 — demonstragao da receita e despesa segundo as categorias econdmicas (adequada ao
disposto na Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n° 163);

® Anexo 2 —receita segundo as categorias econdmicas e natureza da despesa segundo as categorias
econOmicas (adequada ao disposto na Portaria Interministerial STN/M e SOF/MP n°163);

e Anexo 2 - resumo geral da receita;
e Anexo 2 - consolidacéo geral da despesa;
e Anexo 6 — programa de trabalho;

e Anexo 7 — demonstrativo de fungbes, subfungées e programas por projetos, atividades e
operagdes especiais;
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e Anexo 8 — demonstrativo da despesa por fungdes, subfungdes e programas conforme o vinculocom
0S recursos;

Anexo 9 — demonstrativo da despesa por 6rgaos e fungoes;

Relatério Analitico da Receita por fontes e Categoria Econdmica;

Relatério da Receita Fiscal e da Seguridade Social;

Relatério Analitico da Despesa Detalhado por Fontes de Recurso;

Relatério da Despesa por Atividade/Projeto/Operagao Especial

Relatério da Despesa Conforme Vinculo com os Recursos

Relatério Comparativo de Fonte de Recurso (Receita e Despesa)

Relatério da Despesa Fiscal e da Seguridade Social

Relatério de Metas Bimestral de Arrecadagao

Relatério de Metas Bimestral da Despesa

Relatério de Cronograma de Desembolso por Orgao, Unidade Orcamentaria, ;
Tabela Explicativa da Evolugao

Relatério de Compatibilizagdo do Orgamento / Metas Fiscais

Demonstrativo da Despesa por Modalidade de Aplicagao

Totais da Receita e Despesa Por Codigo de Aplicagéo (Vinculo de Recursos)
Demonstrativo da Aplicacdo da Receita na Saude — 15% pelo Orgado
Demonstrativo da Aplicagéo da Receita na Educacgéo — 25% pelo Orgado;
Demonstrativo da Aplicagéo da Receita do FUNDEB Com Pessoal — 60% pelo Orgado;
DEMONSTRATIVO DE APLICACAO NO PASEP — 1.00% pelo Orgado;
DEMONSTRATIVO DA DESPESA COM PESSOAL pelo Orgado;
DEMONSTRATIVO DA RECEITA CORRENTE LIQUIDA pelo Orgado;

Grafico do Orgamento da Despesa por Categoria Econdémica ou Fungdo com Valor Orgado e
Percentual;

e Grafico do Orgamento da Receita por Categoria Econdmica ou Fonte de Recurso com Valor Orgado
e Percentual;

e Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas para limitacdo de
empenho conforme o Artigo 9° da Lei n° 101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario;

e Controle do orgamento inicial (QDD - Quadro de Detalhamento de Despesas) e suas alteragdes
durante o exercicio (cancelamentos, suplementagdes, bloqueios, indisponibilidade etc).

Moédulo IV- Sistema Integrado de Contabilidade Publica

e Usar o empenho para comprometimento dos créditos orgamentarios, a nota de langamento ou
documento equivalente definido pelo Municipio para a liquidagéo de receitas e despesas e a ordem de
pagamento para a efetivagdo de pagamentos;

e Permitir que os empenhos globais, ordindrios e estimativos possam ser anulados parcial ou
totalmente;

o Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser inscritos em
restos a pagar, de acordo com a legislagao, e posteriormente liquidados ou cancelados;

e Possuir ferramenta em que possam ser visualizados os empenhos com saldo a liquidar para que
seja gerada automaticamente a anulagdo dos empenhos selecionados pelo usuario;

e Permitir iniciar més ou ano, mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento contabil do anterior,
atualizando e mantendo a consisténcia dos saldos;

e Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balango no encerramento
do exercicio, observando o paragrafo unico do Artigo 8° da Lei Complementar n°101/2000 (LRF);

e Possibilitar, no cadastro do empenho, a inclusdo, quando cabivel, de informagdes relativas ao
processo licitatério, fonte de recursos e nimero do processo;

e Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e
partidas dobradas;

e Assegurar que as contas s6 recebam langcamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramentodo
plano de contas utilizado;

e Disponibilizar rotina que permita ao usuario a atualizagao do plano de contas, dos eventos e de seus
roteiros contabeis;

22



% Rua Fritz Von Lutzow, n°® 217

5 } N P,refe"“"’ Municipal de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f el Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
ot v pmbg.es gov.br CNPJ 28.840.427/0001-17

e Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracgao do resultado
e para a apropriagao do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses ja encerrados;

e Permitir a utilizagdo de historicos padronizados e historicos com texto livre;
e Permitir a incorporagao patrimonial na emisséo ou liquidagdo do empenho;

e Permitir a apropriagao de custos na emissdao do empenho, podendo utilizar quantos centros de
custos sejam necessarios para cada empenho;

e Permitir a contabilizagao de retengdes na emissao da liquidagdo do empenho;
e Possibilitar a consulta ao sistema sem alterar o cadastro original;
e Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso;

e Contabilizar as dotagdes orgcamentarias e demais atos de execugao orgamentaria e financeira para
orgao, fundo ou entidade da administragéo direta, autarquica e fundagao, bem como empresa estatal
dependente;

e Disponibilizar rotina que permita o acompanhamento do limite da autorizagao legal paraabertura de
créditos adicionais de acordo com os critérios estabelecidos na Lei de Orgamento ou na LDO;

e Possibilitar imprimir dados basicos do empenho e seu favorecido para identificagdo deprocessos
de despesa;

e Utilizar plano de contas com codificagdo estruturada em no minimo 6 (seis) niveis, de forma a
atender a classificagdo orgamentaria da receita e da despesa e a consolidagdo das contas publicas de
acordo com a Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n° 163;

e Tratar separadamente o movimento mensal das contas e, também, o movimento de apuragao do
resultado do exercicio, além do movimento de apropriacao deste resultado ao patrimdnio municipal;

e Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizagdo diaria, com destaque para
as contas com saldo invertido;

o Nao permitir exclusdo ou cancelamento de langamentos contabeis;
e Permitir estornos de langamentos contabeis, nos casos em que se apliquem;

e Disponibilizar consultas a movimentacao e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio edo
exercicio anterior, inclusive aos movimentos de apuragao e apropriacéo do resultado;

e Demonstrar sinteticamente as movimentagbes de langcamentos de despesas e receitas nos
cadastros;

e Efetuar a digitalizacdo em gravagdo da documentacdo que acompanha o processo de despesa
(notas fiscais, recibos, contratos etc) no processo de liquidagdo de empenhos;

e Possibilitar a anulagao total ou parcial dos empenhos e a exclusdo das mesmas;

e Efetuar a escrituracdo contabil dos langamentos da receita e despesa automaticamente nos
sistemas: Financeiro, Patrimonial e de Controle em partidas dobradas e no Sistema Orgamentario em
partidas simples, de conformidade com os Artigos n° 83 a n® 106 da Lei n° 4.320/64;

e Possibilitar o controle de restos a pagar em contas separadas por exercicio para fins de
cancelamento, quando for o caso;

e Permitir controle de alteragbes orgcamentarias e os dados referentes a autorizagdo de geragao
destas (Lei, Decreto, Portaria e Atos) como os valores por recurso empregados e o tipo de alteragao
(suplementagao, anulagdo e remanejamento);

e Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadagao pela tendéncia do exercicio;
e Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacgao da legislagao deautorizagao;

e Controlar as dotagbes orgamentarias, impossibilitando a utilizacdo de dotagcdes com saldo
insuficiente por unidade gestora;

e Permitir a verificagao das datas dos langamentos para informar ou bloquear quando a mesmafor
anterior a Ultima langada, controladas individualmente por unidade gestora;

e Possibilitar o bloqueio de médulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para ndo permitir a inclusdoou
manutengdo dos langamentos, podendo ser controlado por grupo/usuario;

e Permitir a demonstragcdo em modo visual de todos os niveis dos planos de contas do sistema;

e Permitir que os langamentos da despesa (alteragdo orgamentaria, reserva, empenho, liquidagdoe
pagamento) sejam controlados por unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora
apenas podera consultar estes;

e Permitir a emissao de assinaturas, definidas pelo usuario, em todos os relatérios, individualizadas
por unidade gestora;

e Permitir controle de acesso do grupo/usuario a todos os cadastros e relatérios do sistema;
e Permitir integragdo do modulo de reserva com o mdédulo de empenho, transferindo para o
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empenho todas as informagdes previamente cadastradas na reserva de dotacgao;
e Permitir o controle de reserva de dotagéo, possibilitando a anulagao dos saldos nao utilizados;
e Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

e Permitir a liquidagéo total ou parcial dos empenhos, sendo estes orgamentarios ou de restos apagar,
bem como a anulagao destas;

e Controlar os saldos dos empenhos que ja estdo anexados a documentos (cheque e ordembancaria),
assim como o pagamento do mesmo;

e Controlar os saldos das liquidagées que ja estdo anexadas a documentos (cheque e ordem
bancaria), assim como o pagamento da mesma liquidagao;

e Permitir em todas as anulagdes informar complemento dos histéricos referente a transagao
efetuada;

e Permitir que os langamentos do financeiro sejam controlados por unidade gestora, sendo que a
unidade gestora consolidadora podera consultar estes langamentos;

e Manutencdo de um cadastro de favorecidos, empresas (CNPJ), pessoas fisicas (CPF) eservidores
(matricula);

e Inscrigdo de restos a pagar processado e ndo processado;
e Integrar todas as contas do sistema orgamentario, financeiro, patrimonial e d
e Controle cujas movimentagdes sdo registradas simultaneamente;

e Efetuar, a partir da implantacdo, a operacionalizagdo do sistema através do empenhamento,
liquidacdo, baixa de empenho, langamento da receita e administragcdo orgamentaria, gerando
automaticamente os langamentos na contabilidade, orgamento e tesouraria;

e Permitir que os dados orgcamentarios e de tesouraria sejam processado em datas diferentes,
podendo ser parametrizados;

e Permitir a consulta de todos os langamentos contabeis originados pela emissao e movimentagaode
determinada despesa, através da numeragado do empenho;

e Permitir o controle do processo de liquidagdo da despesa, fornecendo relatérios das liquidagcbese
nao permitindo pagamento de despesa nao liquidada, sendo necessario parametrizar o sistema;

e Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o software de
gestao;

e Gerenciar os contratos, licitagdes e convénios firmados com a entidade;

e O sistema permite definir se a conta do plano recebe ou nao langamento contabil;

e Permitir definir a qual Natureza da Informacgao e atributo pertence a conta contabil, com selegao
entre: Financeiro, Patrimonial, Orgamentario e de Controle;

e Gerar as raz6es analiticas de todas as contas integrantes dos Planos de Contas.

e Possibilitar a configuragdo da despesa e da receita para controles, como de gastos com educagéo,
FUNDEF, saude, pessoal, renuncia de receitas, evolugéo e projecdo, informagao de metas, objetivos,
justificativas, caracterizagéo, autor de emendas entre outros;

e Configuracdo dos langamentos automaticos e langcamentos de encerramento;
e Geracgao dos langcamentos de abertura e verificagdo das inconsisténcias;

e Gerar relatérios ou arquivos em meios eletronicos solicitados na Lei Complementar n° 101/2000
(LRF) com vistas a atender aos Artigos 52 e 53 (relatdrio resumido da execugéo orgamentaria), Artigos
54 e 55 (relatério da gestao fiscal) e Artigo 72 (despesas com pessoal);

e Emisséao de relatérios listagens contendo todas as movimentagdes da receita e despesa;

e Possibilitar a emissado de relatérios configuraveis, ou seja, com a possibilidade de inclusao,
agrupamento e filtro de diversas colunas com seus respectivos valores e somatorios;

e Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automatica e organizada, os
empenhos, liquidagcdes e movimentacdes contabeis, seguindo a ordem cronoldgica.

e Permitir utilizar o Plano de Contas Nacional (PCASP)

e Estar totalmente compativel com as mudangas implementadas na Contabilidade Publica pela
Secretaria do Tesouro Nacional.

e Permitir o uso do controle por conta corrente segundo NBCASP.

Moédulo V- Sistema de Tesouraria

e Permitir a emissao de cheques e respectivas copias para contabilizagao posterior;
e Permitir a configuragao do formulario de cheque, pelo préprio usuario, de forma acompatibilizar
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o formato da impressao com os modelos das diversas entidades bancarias;

e Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliagao bancaria, permitindo
configuracdo do formulario de acordo com as necessidades da entidade;

e Permitir a anulagao parcial ou total de uma determinada receita;

e Possibilitar a conciliagdo bancaria;

e Possuir total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizagcdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

e Permitir o controle de aplicagao e resgate financeiro dentro de uma mesma conta contabil;

e Controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria para que nenhum pagamento (com
cheque) seja efetuado sem o respectivo registro, registrar e fornecer relatérios sobre os pagamentos
efetuados por banco/cheque;

e Permitir a identificagcdo do contribuinte ou instituicdo arrecadadora para todas as receitas
arrecadadas;

e Gerar arquivos, em meios eletrénicos, contendo dados detalhados de todos os pagamentos a serem
efetivados pelo sistema bancério para diversos bancos através do movimento de ordem bancaria
gerado, controlando o numero de remessa destes arquivos por unidade gestora;

e Possibilitar o planejamento de pagamentos via arquivo para instituicdes bancarias;

e Permitir registros das estimativas de receita e de despesa do Municipio para os diversos mesesdo
ano;

e Projetar o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsdo e a execucgao diaria de entradas e
saidas financeiras, inclusive saldos;

e Possibilitar o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em
contrapartida com varias contas pagadoras;

e Possibilitar o registro do pagamento da despesa e a anulagcdo do registro de pagamento, fazendo
os langamentos necessarios;

e O sistema devera dispor de recurso que permita a tesouraria registrar todas as movimentagoes de
recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas as opera¢des decorrentes, tais como:
Emissao de Cheques e Cépia de Cheques, Livros, Demonstragdes e o Boletim de Caixa;

e Permitir o langamento de investimento, aplicagdes e todos os demais langamentos de débito/crédito
e transferéncias bancarias. Controlar os saldos bancarios, controlar todos os langamentos internos e
permitir os langcamentos dos extratos bancarios para gerar os relatérios necessarios;

e Controlar a movimentagdo de pagamentos (nas dotagbes orgcamentarias, extraorgamentarias e
restos a pagar) registrando todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos
permitindo anulagoes, efetuando os langamentos automaticamente;

e Emitir todos os relatorios diarios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em suas
respectivas contas;

e Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automatica e organizada, as ordens
de pagamento, os pagamentos e os taldes de receita, seguindo a ordem cronolégica;

e Permitir aimportagao de dados da receita e da despesa para o setor financeiro;

e Possibilitar o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario podera informar o empenho e os
descontos efetuados para posterior impressao do recibo e assinatura do fornecedor;

e Possibilitar o pagamento de empenhos através dos documentos, cheques e ordem bancaria, ou
pelo pagamento direto;

e Possibilitar o pagamento de liquidagdes através dos documentos, cheques e ordem bancaria, ou
pelo pagamento direto;

e Gerar integragédo automatica dos descontos dos pagamentos e das liquidagdes na receita, através
da transposi¢éo de consignacao;

e Permitir que os langamentos da receita (arrecadagéo, previsdo atualizada) sejam controlados por
unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas podera consultar estes
langamentos;

e Permitir o reajuste das previsdes de receita através dos indices definidos na Lei Orgamentaria e/ou
Lei de Diretrizes Orgamentarias, com ou sem arredondamento;

e Propiciar baixa de tributos, divida ativa e demais arrecadagdes municipais por lote (arquivo
bancério) ou individualmente;

e Permitir registro de todas as movimentagdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa,
bancos e todas as operagdes decorrentes, tais como: Emissdao de Cheques e Borderds, Livros,
Demonstragdes e o Boletim, registrando automaticamente os langamentos;

e Permitir registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;
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Manutencéo de cadastro de bancos e as agéncias bancarias;
Manutencéo do cadastro de contas bancarias;

e Relatérios de repasse, onde o usuario podera configurar as contas de receita e percentuais para
calculo de valores a repassar para a educagao, saude e outros;

Relatérios de boletim diario da tesouraria;
Relatérios de demonstrativo financeiro do caixa;
Relatérios de extrato bancario;

Relatérios demonstrativos dos cheques em transito;

Relatérios das receitas proprias e de transferéncias em relagdo ao total arrecadado, detalhando
por tributo e outras receitas;

Relatérios de comparativo da receita orgada com a arrecadada;
Relatério da previsao atualizada da receita;

Relatérios do movimento diario da receita — analitico;
Relatérios do movimento diario da receita — sintético;
Relatérios de saldos das receitas;

Relatérios de balancete da receita;

Relatérios do demonstrativo da receita arrecadada;
Relatérios do balancete da receita anual;

Relatérios de registro analitico da receita;

Relatérios de receitas municipais da administragao direta;
Relatérios de movimento da receita — extrato;

Relatorios de receitas extra orgamentarias;

Relatorios de demonstragcéo diaria de receitas arrecadadas
extra orcamentarias);

Relatorios de livro caixa,;

Relatérios de termo de abertura e encerramento;

Relatérios de termo de conferéncia de caixa;

Relatérios de mapa de conciliagao bancaria;

Relatérios de ordem bancaria;

Relatérios de ordem bancaria por fornecedor;

Relatérios de movimento de pagamento;

Relatérios de movimento de pagamento por natureza de despesa;
Relatérios de resumo de pagamentos;

Relatérios de copia de cheque;

Relatérios de pagamento por fornecedor;

Relatérios de restos a pagar e seus pagamentos;

Relatérios diarios necessarios ao controle da tesouraria classificados em

dotagdes/contas.

Modulo VI- Balanco

Configuracao para fechamento automatica das contas do balancgo;
Fechamento automatico do balango seja ele mensal ou anual;

(orcamentarias e

suas respectivas

e Possibilidade de informacao de dados manuais provenientes de sistemas como: Patriménio,
Almoxarifado, Arrecadagao e demais que nao estejam integrados e necessita da mesma;

Relatério de sumario geral;

Anexo | — demonstrativo da receita e despesa segundo as categorias econdmicas;

Anexo Il — resumo geral da receita;
Anexo Il — demonstrativo da despesa por categoria econdmica;

Anexo VII — demonstrativo por fungéo, subfungéo e programas por categoria econémica;
Anexo VII — demonstrativo por fungéo, subfungéo e programas por projeto/atividade;
Anexo VIII — demonstrativo por fungado, subfung¢do e programas conf. vinculo com os recursos;

Anexo IX — demonstrativo da despesa por 6rgéo e fungao;
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Anexo X — comparativo da receita orgada com a arrecadada;
Anexo XI — comparativo da despesa autorizada com a realizada;
Anexo XIl — demonstrativo dos créditos a receber;

Anexo XII — balango orgamentario;

Anexo XlII - balancgo financeiro;

Anexo XIV — balango patrimonial,

Anexo XV - variagdes patrimoniais;

Anexo XVI — demonstrativo da divida fundada;

Anexo XVII — demonstrativo da divida flutuante;

Anexo XVII — demonstrativo dos créditos a receber;

Anexo XVIII - Inventario das Contas do Ativo Permanente
Anexo XIX - Inventario das Contas do Passivo Financeiro Permanente
Comparativo patrimonial;

Comparativo por fonte de recurso;

Demonstrativo do resto a pagar, separado por ano, em processados e nao processados e
agrupado por fungéo e subfungao, totalizando cada agrupamento;

e Emitir lista de decretos de suplementagao/anulagédo de cadastrados pela entidade;
e Emitir balancete de verificacao.

Moédulo VIlI- Integracdo com Autarquias e Demais Sistemas

e Consolidar as autarquias com a prefeitura, automaticamente, através de geragéo e importagédo de
arquivos ou online;

e Gerar importagao e exportagdo dos dados das autarquias;

e Possuir rotina para importagdo dos arquivos de integracdo gerados nas autarquias, da rotina
contabil, receita e despesa para a realizacdo da consolidagao;

e Possibilidade de trabalhar com mais de uma base de dados, com planos distintos, sendo que cada
unidade gestora tem acesso as suas respectivas informagdes permitindo somente a emissdodos
anexos do orgamento e relatérios de forma consolidada ou ndo, para a unidade gestora consolidante;

e Possuir rotina de geragao do arquivo para prestagdo de contas junto ao TCE (Tribunal de Contas
do Estado);

e Gerar arquivos para Internet, conforme deferido pelo Tribunal de Contas da Uniao;
e Possuir rotina de geragdo do Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD para prestacéo de
contas a Secretaria da Receita Previdenciaria — SRP;

e Possuir um cadastro para geragao de arquivos de forma dindmica, onde o usuario podera informar
todos os arquivos e os campos do banco de dados para geragéo de arquivos no formato *.txt;

e Integracao total com o sistema de Folha de Pagamento, empenhando, liquidando e gerando as
ordens de pagamento de toda a folha automaticamente no sistema de contabilidade;

e Permitir nas etapas da despesa (empenho, liquidagdo e pagamento) verificar se o fornecedor possui
débito junto ao Municipio, através da integragdo com o sistema de tributagdo, sendo cada etapa
configurada em informar ou bloquear a execugdo da mesma;

e Integracao total com o sistema de compras e licitagdo, importando automaticamente todas as
licitagbes para o sistema de contabilidade;

e |Integracdo do sistema de contabilidade com o sistema de compras, empenhando as ordens de
compras/servigos automaticamente;

e Integracdo dos dados da PM com os dados de outras autarquias, possibilitando assim a
consolidacao dos dados automaticamente;

e Integracdo automatica das entradas de almoxarifado ao efetuar a liquidagéo;

SISTEMA DE ISS ELE'I;R(A)NICO
Médulo | - CARACTERISTICAS GERAIS

e Funcionar em servidores Windows, ou seja, ser multiplataforma;

e Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permissao exclusiva para Gravar,
Consultar e/ou Excluir dados.

e As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos
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préprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencao de
cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

e Manter histérico dos acessos por usuario por fungao, registrando a data, hora e 0 nome do usuario;

e O aplicativo deve rodar nos principais Browsers do mercado, sem emulagdo, como o Internet
Explorer 7 ou superior, Mozila FireFox 2.0 ou superior, Google Chrome, totalmente desenvolvido com
linguagem de programacao para a WEB.

e O usuario visualizara somente as opgdes do sistema para as quais ele foi autorizado;

e Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados
para um dispositivo de impressao;

e Permitir a configuragao do dia para vencimento para consolidacéo do ISS;

e A Declaragéo Eletrénica de Servigos de Instituicées Financeiras (DES-IF) € um documento fiscal de
existéncia exclusivamente digital, e sua fungéo é registrar a apuragao do Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e as operagdes das Instituicbes Financeiras e equiparadas autorizadas a
funcionar pelo Banco Central (BACEN) e demais Pessoas Juridicas obrigadas a utilizar o Plano de
Contas das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (COSIF).

e O Sistema de ISS Eletrénico devera ser desenvolvido com base no modelo conceitual da
Declaracgéo Eletrénica de Servigos de Instituigdes Financeiras (DES-IF), que é uma obrigagéo acesséria
estruturada com base na escrituragao contabil.

e O sistema devera permitir a listagem de servigos prestados pelas Instituicdes Financeiras para
verificagcdo do enquadramento a lista de servigos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusivepor
subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisoes.

Modulo Il- DECLARACAOQO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

e Informagdes Comuns de configuragdes

e Este mddulo de declaragéo é feita anualmente ou quando houver alteragao nos dados ou iniciodas
declaragbes. Composto dos seguintes registros:

Identificagdo da declaragdo (de acordo com Modelo conceitual );

Plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com Modelo conceitual );
Tabela de tarifas de servigos da instituico;

Pacotes de servigos;

Composicao dos pacotes de servigos;

Tabela de identificagdo de servigos de remuneragao variavel.

Demonstrativo Contabil (de acordo com Modelo conceitual )

De entrega anual para cruzamentos de informagdes com as declara¢des fornecidas mensalmente
pelas Instituicdes, sendo composto dos seguintes registros:

Identificagdo da declaragao;

Identificagdo da dependéncia;

Balancete analitico mensal;

Demonstrativo de rateio de resultados internos.

Médulo Apuracdo Mensal do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (de acordo com
Modelo conceitual )

Entrega mensal, sendo composto dos seguintes registros:

Identificagdo da declaracéo;

Identificagdo da dependéncia;

Demonstrativo da apuracgao da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo;
Demonstrativo da movimentagao das tarifas;

Movimentagc&o no numero de correntista;

Arrecadacgao referente aos pacotes de servigos;

Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

Calculo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza;

O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituicdo Financeira, sera obtido pelos cruzamentos das
informacdes e de acordo com a configuragdo de elementos que podera compor a base de célculo.
Sendo estes elementos:

e Valores tributaveis informados pelo Plano de Conta das Institui¢cdes;
e Quantidade de pacotes de servicos;
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e Composic¢ao pacotes de servigos;
e Movimentagdo do numero de correntistas;
e Movimentagao das tarifas existentes na agéncia declarante.

Relatorios:

e O sistema apresenta relatérios para verificagdo das consisténcias das declaragdes:

a) Relagao da declaragdo somando pelo item e subitem da lista anexa a Lei Complementar 116/2003;
b) Relagdo da movimentagéo das tarifas;

c)Demonstrativo da movimentagéo dos pacotes de servicgos;

d) Relagdo das tarifas, pacotes de servigos, servigos com remuneragdo variaveis, com seus
respectivosenquadramento a lista de servigos da lei municipal;

e)Relagdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadagdo de pacotes dos servicos x
quantidade correntista nele enquadrados;

f) Relagcdo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadagao de pacotes de servigos x a
diferengada composi¢ao dos pacotes de servigos;

g) Recibo de entrega da declaracdo — Sé emitido caso todos os itens obrigatério da declaracao
sejavalidado e transmitido pela instituicao;

h) Resumo da declaragdo — Apés validado e transmitido;

i) Documento de Arrecadagado Municipal — DAM no padrao Febraban que sera preenchido de acordo
com a configuragdo de formagao da base de calculo.

Cadastro de Usuarios

e (Cadastro de usuario que permite o servidor municipal apenas visualizar as informagbes das
Instituicbes Financeiras sediadas no territério do Municipio Competente para cobranga do Imposto.
Com controle de acesso que sera definido pela administracao tributaria.

e Moddulo Il - Fiscalizagao das Instituigdes Financeiras de forma automatica ou manual

e Criacdo de Ordem de Servigo para inicio de fiscalizagdo. As Ordens de Servigos deverao ser criadas
de forma automaticas.

e Criacdo de Termo de Inicio de fiscalizagao com texto definidos pelo setor competente.

e (Criagcao do Mapa de Apuragao de forma automatica, indicando as contas COSIF sem asdeclaracdes
obrigatérias e com declaragdes inconsistentes.

e Criacdo de Auto de Infragdo por ndo cumprimento da obrigacdo principal e acesséria de forma
automatica.

e Possibilitar a criagdo de modelos de documentos a ser enviados as Instituicbes Financeiras pelonao

cumprimento das obrigagdes definidas em lei.

SISTEMA DE GESTAO DE ITBI ONLINE

Permitir que o acesso ao sistema seja de forma web, utilizando a rede mundial de computadores para

acesso;
Possuir integragao direta com o sistema tributario municipal;

Permitir o acesso ao sistema através de login e senha previamente cadastrada no sistema.

Permitir configuracao de tipo de usuarios, onde cada tipo de usuario tera permissdes
especificas.

Permitir o cadastro de usuarios, informando os dados de uma pessoa ja cadastrada no
banco de dados, tipo de usuario e status.

Possuir configuracdo para quantidades de dias para a expiragdo de senhas;

Permitir configuracdo de quantidade de tentativas para o bloqueio de usuario.

Permitir configuragdo de cobranga de taxa de abertura de processo para tramitagao da
solicitagao do ITBI,

Permitir configuracdo de utilizagdo de marca d'agua na guia de ITBI;

Permitir configuragcédo de qual responsavel pela liberagdo da guia de ITBI;

Possuir configuragao das taxas a serem cobradas na abertura do processo de ITBI;
Possuir configuracao das taxas e impostos a serem cobrados de acordo com o tipo de
transmissao e escritura de transferéncia de imével, e qual sera o valor-base para o calculo
da cobranga;

Permitir o cadastro da guia de ITBI contendo:

Adquirente, informando uma pessoa ja cadastrada no banco de dados; Cartério,informando um registro ja
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cadastrado no banco de dados; Tipo de transmissao;

Tipo de Escritura; Data da guia; Processo;

Responsavel pelo Pagamento das taxas, Adquirente ou transmitente;

Informar os demais adquirentes da guia utilizando um cadastro no banco de dados.
Possibilitar langar um ou mais imdveis a guia de ITBI,;

O langamento do Imdvel a guia de ITBI devera conter:

Inscricdo municipal para transmissao urbana;

Informar o proprietario atual da inscri¢gdo informada;

Informar o endereco da inscrigdo informada; Inscricdo do INCRA para a transmissao rural;
Informar o transmitente, informando um registro ja cadastrado no banco de dados;
Especificacdes do imével como: Area do Terreno, Area edificada, Fracao Ideal, testada;
Informar o nimero de matricula do imovel;

Informar o valor declarado;

Possibilitar informar se o0 mesmo se trata de uma venda parcial e o percentual da mesma;
Informar observagoes do imével;

Permitir informar os confrontantes;

Permitir anexar documentos ao imoével.

Permitir a emissao do comprovante de cadastro do ITBI com chave para acompanhamento
via WEB; Permitir a solicitagdo de cancelamento de uma guia de ITBI, informando o
motivo do mesmo;

Permitir menu de anélise de cancelamento de guia de ITBI, onde o fiscal poder
respondera solicitacdo deferir ou indeferir a solicitagao;

Permitir consultar o ITBI por Data, processo, adquirente ou situagao em que o mesmo se
encontra;

Permitir o fiscal realizar a avaliagao do ITBI por imoével da guia, analisando os
documentos anexados, tendo a opgéao de listar o valor venal utilizado para o calculo do
IPTU, informar isengdes e observagéo da sua avaliagao;

Permitir o fiscal realizar a geragdo da cobranga do ITBI de acordo com os dados da
avaliacéo e configuragao de tipo de transmissao e escritura;

Permitir a emissao do DAM de ITBI de acordo com os dados gerado pelo fiscal com chave
de validagao web;

Permitir a impugnacéo do valor gerado pela avaliagao do fiscal,

Possuir menu de analise de impugnacgao, onde o fiscal avalia o pedido de impugnacgao
apresentado pelo cartério, tento total visibilidade a solicitagéo, os dados do ITBI, os
imdveis da guia e os dados destes imoveis;

Permitir aceita ou recusar uma impugnagao;

Permitir a opcéo de liberagcdo de guia apds o pagamento da mesma pelo usuario
responsavel pela liberagdo de acordo com a configuragao;

Permitir a emissao da guia de transferéncia de ITBI com chave de validagdo web;

Permitir alteragao da matricula do imével;

Geracao de relatorio de avaliagdes efetuadas por data, podendo escolher a ordenagao do
mesmo por: data, avaliador ou inscrigao;

Geracgao de relatério de avaliagdes efetuadas por data e avaliador, podendo escolher a
ordenagao do mesmo por: data, avaliador ou inscrigéo;

Geracgao das transferéncias efetuadas por data, podendo filtrar por: inscrigdo, transmitente
ou adquirente.

SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA

O aplicativo deve permitir ao prestador configurar o seu perfil de trabalho, e-mail, telefone, informar a
logomarca que sera impressa na Nota Fiscal de Servigos eletrnica.

Controlar as solicitagées pendentes para emisséo eletronica de notas fiscais de servigos.Possibilidade de o
login de cada prestador ser o proprio CNPJ ou CPF.
O usuario visualizara somente as opgdes do sistema para as quais ele foi autorizado.

Permitir o cancelamento de notas fiscais eletrénicas, informando o tomador do servigo por e-mail.
Incluir mais de um servico na mesma NFS-e, desde que relacionados a um unico item da Lista, de
mesma aliquota e para o mesmo tomador de servigo.

No caso da atividade de construgao civil, as NFS-e deverdo ser emitidas por obra e informar o niumerodo
alvara de construcéo.

Obrigatoriedade de informar o CNPJ do tomador do servico para pessoa juridica, exceto quando se
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tratar de tomador do exterior.
Permitir informar as retengdes federais como PIS, CONFINS, CSLL, IR, INSS.
Caso o contribuinte for optante do Simples Nacional possibilitar informar a aliquota do imposto.

Possibilidade de consultar uma nota emitida pelo seu numero, pelo tomador do servico, data de
emissao da nota e pelo nimero do RPS.

Possibilitar o envio automatico do nimero da autenticagédo da nota fiscal eletrénica para o e-mail dotomador.

Enviar um e-mail para o tomador de servigo logo apds a criagdo da NFS-e, com os dados da nota e olink
para visualiza-la.

O e-mail enviado para o prestador devera conter o nimero da nota, nome do prestador, o nome do
tomador, valor da nota, chave de validagao e o link de acesso para autenticidade.

O prestador devera ter a opcao de informar quem € o contador que respondera pela empresa.

O prestador devera ter a opgao de informar quantos usuarios que desejar e definir o controle de acessodos
mesmos.

Permitir ao Fisco regulamentar as aliquotas dos servigos tributaveis conforme legislagdo municipal.
Possibilidade de gerar crédito na emisséo da nota fiscal eletrdnica para o tomador.

Possibilidade do prestador e tomador do servigo consultar o crédito gerado na emissao da nota fiscal
eletrénica.

Emitir guia de recolhimento do ISS das notas fiscais eletronicamente emitidas.

Permitir que o prestador do servigo escolha as notas fiscais eletrbnicas que deseja incluir em cada guiade
recolhimento do ISS.

O DAPS devera conter o nome e CNPJ do tomador do servigo, o servigo de acordo com a Lei Municipal,
valor do servigo, dados do prestador de fora do municipio, aliquota, valor do ISS e o niUmero da nota fiscal
de origem.

Permitir enviar o DAPS por e-mail para o tomador de servigo.Permitir cancelar o DAPS caso o tomador
nao tenha aceito.
Conter rotina de substituicdo para aceitar ou rejeitar os DAPS’s, onde o Substituto verificar se o0DAPS
é realmente dele;

Conter rotina para transforma os DAPS’s em documento de arrecadagao municipal — DAM;Possibilidade em
cancelar um DAPS de um DAM ja gerado, porem n&o quitado.

Permitir ao prestador do servigo informar o Recibo Provisério de Servico (RPS) ou lote de RPS para
converter em nota fiscal de servigo eletrénica.

O envio de RPS sera de modo assincrono.

Apbs o envio do lote este é recebido pelo servidor do Web Service que grava as informagdesrecebidas
e gera o numero de protocolo de recebimento.

O arquivo gerado devera ser em XML (Extensible Markup Language). Possibilitar o vinculo na nota fiscal de
servigo eletrénica com o RPS enviado.

Possibilitar que o tomador de servico denuncie a ndao conversdao do RPS em nota fiscal de servigo
eletronica.

Possibilitar a consulta de notas fiscais eletronica por RPS via web service.Possibilitar a consulta da situagao
do lote de RPS via web servisse

Emitir relatério de notas fiscais eletrénicas por contribuinte. Emitir relatério de notas fiscais eletrénicas por
tipo de atividade.Emitir relatério de notas fiscais eletrénicas canceladas.

Emitir relatério que demonstre os maiores emitentes de notas fiscais eletronica de servigco. Emitir relatoério
que demonstre més a més a quantidade de notas fiscais emitidas no exercicio.

Emitir relatério que demonstre més a més o valor dos servigos prestados nas notas fiscais emitidas no
exercicio.
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Emitir relatério que demonstre o valor do ISS arrecadado nas notas fiscais emitidas.Possuir a emissao de
graficos estatisticos.

Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados para
um dispositivo de impressao.

Emitir Livro Eletrénico de Prestagéo de Servicos.

Possuir integragao com o sistema de arrecadagao do municipio para langamento da empresa, langamento
do DAM e pagamento do ISS.

Possibilitar a comunicacdo com o sistema préprio do prestador do servigo para registro de notas fiscais
eletrbnicas e consultas diversas.

Possibilitar o contribuinte escrever suas duvidas no préprio aplicativo de NFS-e e envia- la para o auditor
responsavel.

Registrar as mensagens enviadas, data e hora.

Ter a possibilidade de identificar quais mensagens foram respondidas ou lidas pelo auditor/fiscal.Possibilitar
separar as mensagens enviadas das recebidas.
Permitir a consulta das mensagens e mostrar o remetente, destinatario e a data de envio.

Emitir Notificagdo preliminar para todos os prestadores que estejam com débitos no periodo escolhido pelo
auditor.

A notificacdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do prestador, base legal, penalidades aplicaveis,
mapa de apuragao contendo o ano e més de competéncia com suas respectivas notas e valorpara
pagamento com o cédigo de barras.

A notificacdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do prestador, para a movimentagéo fiscal da
empresa e quando o prestador acessar o sistema o mesmo deve aceitar e receber a notificagao.

Permitir a consulta a qualquer momento das notificagdes geradas, podendo ser alterada caso necessario.

Emitir ordem de servigo para inicio de agdes fiscais, selecionando os auditores e empresas que serao
fiscalizadas.

Emitir Termo de Inicio de Agao Fiscal — TIAF

Emitir Auto de Infragdo com seus respectivos Mapa de ApuracaoPossibilidade de parcelamento do Auto de
Infragcéo

Possibilidade de parcelamento da Notificagao preliminar

Emitir Notificagdo preliminar para todos os Substituto Tributario que estejam com débitos no periodo
escolhido pelo auditor.

A notificagdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do Substituto Tributario, base legal, penalidades
aplicaveis, mapa de apuracao contendo o ano e més de competéncia com suas respectivas notas e valor
para pagamento com o cddigo de barras .

A notificagdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do Substituto Tributario, para a movimentagao
fiscal da empresa e quando o prestador acessar o sistema o0 mesmo deve aceitar e receber a notificagao.

Permitir a consulta a qualquer momento das notificagdes geradas para o Substituto Tributario,podendo ser
alterada caso necessario.

O sistema devera comparar os valores pagos das empresas optantes do Simples nacional com os valores
das Notas Fiscais emitidas, caso os valores estejam a menor enviar uma intimagao para estas empresas
regularizar esta situagao.

Exportar as notas fiscais emitidas por periodo em arquivo XML.

Possuir médulo do Contador onde o mesmo solicita o credenciamento no sistema.

Permitir que o Contador com uma Unica senha acesse todas as empresas que sao de sua responsabilidade;

32



% Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

5 } N P,refe"“"’ Municipal de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f el Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
4 v pmbg.es gov.br CNPJ 28.840.427/0001-17

o B

o Gual

Permitir o contador fazer todas as agdes que o prestador ou o Substituto Tributario tem disponivel no
sistema;

Fazer LOGIN no sistema através do certificado digital;Emitir Nota Fiscal com o Certificado Digital;

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

CARACTERISTICAS GERAIS

O sistema devera operar exclusivamente em plataforma WEB;

O sistema WEB devera ser acessado por navegadores (Browsers) de mercado, entre eles, no minimo:
Internet Explorer (versao 11 ou superior), - Mozilla-Firefox; - Google Chrome; - Edge; - Safari, Opera;

O sistema Operacional do Servidor devera ser: Windows Server 2008 R2 SP1 ou superior, Distribui¢cao Linux
e 10S;

O sistema devera estar disponivel para navegagédo em dispositivos mobiles (no minimo Android e 10S);

As telas de pesquisas e consultas quando visualizadas nos dispositivos mobiles deverdo ser
responsivas e adaptativas quando acessadas via browser;

O sistema devera ser executado em ambiente multiusuario;

O Acesso devera ser por meio de login e senha;

O sistema devera ser instalado localmente ou em nuvem;

O sistema devera permitir nimero ilimitado de usuarios;

O sistema nédo podera apresentar limitagdo quanto ao nimero de usuarios simultaneos;

O sistema devera ser multiusuarios permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma tarefa, com total
integridade dos dados;

O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuérios desejados, possibilitando a indicagéo de
direito de acesso a cada funcionalidade disponivel,

Usuarios devem ter acesso on-line as informagdes do Banco de Dados somente a partir do sistema;

O sistema proposto devera ser baseado em arquitetura compativel, no minimo, com 03 camadas e a 3°
camada cliente devera ser utilizado no browser;

O sistema devera permitir a emissao de relatérios com a possibilidade de personalizagdo de layout e
impressao de brastes, definidos pelo usuario;

O sistema devera permitir que relatérios salvos por usuarios que os modificaram, possam ser
compartilhados com outros usuarios;

O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia determinagéo de senha de acesso, sendo que
a mesma sera definida pelo proprio usuario, quando for acessar o sistema pela primeira vez.;

Suportar o consumo de varios tipos de fontes de dados simultaneos, tais como: arquivos TXT, XML, CSV,
JSON e os principais SGBD’s do mercado.

CONTROLE INTERNO

Demonstrar analises em tempo real por meio dashboard (painel eletrdnico) de valores e percentuais,
conforme o caso - na forma definida pelo art. 2°, § 2°, Inciso |l do Decreto Federal 7185, de 27/05/2010,
que regulamentou o art. 48, paragrafo unico da LC 101/2000, com as alteragdes introduzidas pela LC
131/2009 - dos limites voltados para a responsabilidade na gestédo das finangas publicas;

Permitir a automacgao da extragao de dados na forma de pontos de controle quando todas as informagdes
estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada;

Permitir a insercdo manual de analise documental de pontos de controle quando as informagdes nao
estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada;

Através da visualizacdo dos macros controles, materializar o acompanhamento de resultados legais e
administrativos da gestéo a partir de informacdes contabeis, financeiras e administrativas;

Possibilitar a edicdo dos modelos de documentos cadastrados e permitir salvar os mesmos no caminho
especificado pelo usuario;

Permitir a parametrizacdo das tabelas e das informagdes e com isso o cadastro de documentos
parametrizados de forma a padronizar a execugao das checagens, possibilitando posteriormente a geragao
de informagdes uniformizadas de forma automatica ou manual;

Possibilidade de criagdo de outros modelos de documentos, utilizando itens de diversos documentos ja
cadastrados, a fim de criar um modelo de documento de forma simplificada ou completa, sem a necessidade
de cadastra-los novamente;

Permitir ao Controle Interno o acompanhamento das aplicagdes dos dispositivos constitucionais, bem como
da legislagdo complementar no que tange aos Gastos com Educacgdo, Saude, Gastos com Pessoal e
FUNDEB;

Possuir verificagao de inconsisténcias apresentadas nos principais fluxos de controle, objetivando encontrar
os provaveis erros e direcionar uma melhor tomada de decisao;
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Permitir a emissédo automatica do relatério mensal e anual pelo responsavel do controle interno, que devera
conter os resultados obtidos mediante 0 acompanhamento e a avaliagao dos controles existentes;

Permitir ao controlador acesso a todas informagdes da competéncia do Controle Interno nas diversas areas
da administragao, gerenciando tais informagdes, planejando e coordenando os trabalhos do Controle Interno
no cumprimento de sua missao.

SISTEMA INTEGRADO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Possibilitar publicagdo no portal da transparéncia a emissao de relatérios no que determina a Lei n°
12.527 de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagéao).

O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitagcdes de acessos simultaneos;

Os aplicativos WEB deverdo ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na prépria pagina da
Prefeitura;

Permitir através de configuragdes, o portal possa ser configurado de forma a apresentar somente as
entidades que o 6rgédo quer demonstrar;

Cadastro para exibigdo das consultas, permitindo que o cliente configure qual consulta deseja exibir por
entidade que ele tem acesso.

Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.

O sistema devera permitir ao cidadao pesquisar as informagdes por meio de filtros e selecdo de dados de
forma simples e de facil operagao.

Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por categoria de econémicos, Despesa por
programa de trabalho, Balango Financeiro, Balango Patrimonial, Variagbes Patrimoniais), por meio da
publicacdo manual (upload) de cada anexo mencionado, através de uma area administrativa do Portal.

Possibilitar a gravacéo de relatérios em diversos formatos eletrOnicos, inclusive abertos e nao proprietarios,
tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das informagdes.

Permitir a exportagdo dos dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais como PDF, HTML,
MHT, RTF, XLS, entre outros.

Permitir exportar em formato CSV as informagdes do aplicativo, utilizando filtros disponibilizados para cada
série de dados.

SISTEMA DE SERVICOS DA ADMINISTRACAO AO CIDADAO NA INTERNET

Modulo |- Caracteristicas Gerais

Funcionar em rede com servidores Windows e estag¢des de trabalho com sistema operacional Windows7 ou
10, padrao tecnoldgico adotado pela Prefeitura, simultaneamente;

Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como os respectivos
logoffs, registrando data, hora e o usuario;

Prover efetivo controle de acessos ao aplicativo através de uso de senhas permitindo bloqueio de acesso
depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiracdo de senhas;

Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para
posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impresséo de intervalos de paginas e o numerode
copias a serem impressas, além de permitir a selegdo da impressora de rede desejada;

Possuir validagdo dos campos das telas necessérias antes da gravagao no banco de dados em SQL ANSI;

Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos utilizando a Internet como meio de
acesso;

As senhas dos usuérios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos prépriosdo
sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutenc¢ao de cadastro de usuarios
ou tela de acesso ao sistema;

O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir que usuarios nao

34



% Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

5 } N P,refe"“"’ Municipal de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f el Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
ot v pmbg.es gov.br CNPJ 28.840.427/0001-17

autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao, exclusao,
impressao ou copia;

Utilizar arquitetura de rede padrao TCP/IP;

Ser compativel com ambiente multiusuario permitindo a realizagao de tarefas concorrentes;

Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados para prover armazenamento e integridade das
informagdes em banco de dados e integridade referencial de arquivos e tabelas do banco de dados
Postgres 8.1 ou SQL SERVER 2000 ou superior, Oracle 10G ou superior e Microsoft SQL Server 2000 ou
superior;

Possuir interface grafica utilizando navegador web, compativel com Internet Explorer 7.0 (ou versao
superior) ou Mozila 2.0 ou superior. Ndo serdo admitidas interfaces no modo caracter ou baseadas em
“templates” ou “frameworks” que impossibilitem a cessao irrestrita do cédigo fonte da solugéo;

Possuir padronizagdo em componentes como: Telas, Relatérios, Links, Documentagao, Tabelas e Nomes
de Campos do Sistema;

Prover o controle efetivo do uso de sistemas oferecendo total seguranga contra a violagdo dos dados ou
acessos indevidos as informagdes, através do uso de senhas;

Possuir controle de troca e expiragdo de senhas e armazenamento das senhas Criptografadas;Integracao
com o sistema implantado na Secretaria Municipal de Finangas.

Modulo Il — Caracteristicas Especificas do Sistema (Portal do Cidadéao)

Exigir senha e confirmagao de senha do interessado em servigos do portal;

Conter rotina que registre as solicitagbes de acesso aos servigos do portal no moédulo de protocolo e
processos gerando um numero de protocolo de solicitagdo e exigindo o fornecimento de informacdes
cadastrais de praxe das pessoas interessadas;

O acesso as informagdes privativas exclusivamente com “login” de acesso e senha;O acesso as informagdes
de dominio publico sem “login” e sem Senha;

Possibilitar que os usuérios (funcionarios) da Prefeitura emitam copia de seu recibo de pagamento; Que os
funcionarios, usuarios da PM imprimam seus respectivos comprovantes de rendimentos parafins de
declaragao anual de imposto de renda;

Consultar licitagdes por periodo, niumero de licitagdo ou licitagbes em andamento, possibilitando a
visualizagdo da modalidade, situagao, julgamento, comparagao, historico, publicagdes e edital;

O registro de uma sugestao, opinido, denuncia etc, (permitindo configuragdo) de usuario identificado e
encaminhar para o setor competente, gerando um numero de protocolo de registro, propiciando a posterior
consulta do mesmo;

A consulta de um registro de sugestéo, opinido, denuncia etc, realizado de forma anénima, através do
numero do protocolo;

O cadastramento de usuarios com acesso a varias funcionalidades, obedecidas as regras de permisséo e
acesso da empresa em diferentes setores;

A emissao de extrato de pagamentos efetuados a credor mediante seu login e senha, totalizando valores
pagos em aberto e retengdes de acordo com o parametro selecionado;

A emissdo de extrato de contas liquidadas e a receber exigindo login e senha do credor, totalizando
valores em aberto e retengdes de acordo com o parametro selecionado;

A consulta do andamento do processo administrativo identificando login e senha do servidor;

O acompanhamento dos acessos aos servigos, de formar geral ou por periodo, bem como ocomparativo
de acessos entre dois periodos;

Possibilitar a emiss&o de guias de recolhimento de qualquer tributo municipal, vencida ou néo;
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Cota unica ou parceladas, com adicionais calculados em guia padrdo FEBRABAN, pronta para o
recolhimento;

Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticagao de certiddo negativa de débitos municipais;Possibilitar
ao contribuinte obter informagdes referentes a protocolo;

Possibilidade de consulta por: Descrigao do processo, situagéo, pareceres e tramites, € se o processo foi
deferido ou indeferido;

Possibilitar ao contribuinte ter acesso a documentacao necessaria para dar entrada de processos juntoao
protocolo, baseado na informagao constante do banco de dados;

Permitir que as pessoas operem o sistema da Prefeitura, através da Internet, respeitadas suaspermissoes,
de forma que possam se auto atender;

Possibilitar a obtengédo de informagdes referente a pagamentos realizados a Prefeitura numdeterminado
periodo desejado.

SISTEMA INTEGRADO COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

Modulo I- Cadastro de Fornecedor (CRC)

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geragdo do documento de “Certificado de Registro
Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a inabilitagdo por suspenséoou
rescisdo do contrato.

Possibilitar a cadastrar as informagdes do balango dos fornecedores no sistema para que o0 mesmo possa
calcular automaticamente os indices de liquidez.

Controlar as certiddes vencidas ou a vencer dos fornecedores.

Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que teve contrato suspenso.Manter
informacgdes cadastrais das linhas de fornecimento dos fornecedores.

Manter informagdes cadastrais de socios, representantes, contato e conta bancaria dos fornecedores.
Calcular os indices de liquidez automaticamente apés o preenchimento do balango patrimonial.

Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores ao tentar abrir o cadastrode
fornecedores.

Emitir relatérios de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores.

Ao cadastrar um fornecedor ter opgéo de definigdo do tipo de fornecedor de acordo com a lei complementar
123/2006;

O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os sites do INSS, FGTS, Fazenda Municipal,
Estadual e Federal.

O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores de materiais, servicos e obras como
historico de alteragdes no cadastro e restricdes sofridas como multas e outras penalidades.

Permitir que o relatério de certificado de registro cadastral - CRC — possa ser parametrizado pelo préprio
usuario.

Modulo II- Sistema de Compras

O Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir acompanhar todo o processo licitatério,
envolvendo as etapas desde a preparagao (processo administrativo) até o julgamento, registrando as atas,
deliberagao (prego global), mapa comparativo de precos.

Possibilitar que através do médulo de compras possa ser feito o planejamento (previsdo de consumo) para
cada setor dentro de um periodo.

Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de compras automaticamente. Permitir a
geragao de pedido de compras possa ser feito pelo préprio sistema em cada secretaria.

Possuir integragdo com o sistema de licitagbes permitido verificar o andamento dos processos de
compras.

Permitir o cadastramento de comissoes julgadoras informando datas de designagdo ou exoneragao e 0s
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membros da comissao.

Emitir quadro comparativo de preco apds o processo de cotagao para ver qual foi o vencedor da menor
proposta.

Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e prego sejam preenchidos pelo préprio fornecedor, em suas
dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para entrada automatica no sistema, sem
necessidade de redigitagao.

Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de prego, licitagdo ou autorizagado de
fornecimento.

Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento, informando em que fase 0 mesmo se encontra e
também sua tramitagéo no protocolo

Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitagcbes e de materiais devem ser unicas, de modoa
evitar a redundancia e a discrepancia de informacgoes.

Integrar-se com a execugdo orgcamentaria gerando as autorizagbes de empenho e a respectiva reserva.
Possuir integragao com o sistema de arrecadagéo criticando se o fornecedor possuir débitos fiscais.
O Modulo de Compras nao devera permitir a alteragdo da descrigdo do material apds sua utilizagao;

Ter controle através de alerta e relatério no sistema quando o limite de dispensa de licitagbes for
excedido de acordo com o tipo de material / servigo.

Permitir a geragdo automatica de autorizagdo de fornecimento a partir da execugdo do processo de
licitagao.

Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem licitagdes). Possibilitar a geragdo de ordem de
compra pegando os dados da requisigdo. Caso utilize cotagao de planilha de pregos o sistema deverapegar
os valores automaticamente.

Emitir relatério de autorizagao de fornecimento.

Possuir Integragcao com o software de protocolo, podendo o processo ser gerado automaticamente conforme
parametrizagao no ato do pedido de compra.

Emitir relatério de valores médios de processos de pesquisa de prego para licitagao.

Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formacéao de licitagao.

Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatério com contetdo, “lay-out” e
ordens selecionaveis.

Possibilitar a criagdo de modelos de documentos a serem utilizados para justificativa da dispensa de
licitagao.

Ter opgao de na conclusdo da pesquisa de pregcos possa ser encaminhado para o setor de contratos.
Possibilita anular um processo de compra justificando a sua decisao.

Modulo lll- Sistema de Licitacdo

Registrar os processos licitatérios identificando o numero do processo, objeto, requisicbes de compra a
atender, modalidade de licitagcdo e data do processo.

Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da licitagao, registrando
a habilitagdo, proposta comercial, interposicdo de recurso, anulagédo, adjudicagédo e emitindo o mapa
comparativo de precgos.

O Modulo de Licitagdes nao devera permitir a utilizagdo das despesas sem que haja disponibilidade
orcamentaria.

O Modulo de Licitagbes devera permitir sugerir o nimero da licitagdo sequencial, ou por modalidade.

O Modulo de Licitagbes devera permitir separar os itens do processo por despesa orgamentaria a ser
utilizada.
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Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao processo licitatorio, tais como: ordenagao
de despesa, editais de publicagdo, homologacéo e adjudicagdo, atas, termo de analise juridica, parecer
técnico e aviso de licitagoes;

O Modulo de Licitagdes devera permitir copiar os itens de outro processo licitatério, ja cadastrado.

Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio magnético, para que os participantes
possam digitar suas propostas e as mesmas possam ser importadas automaticamente pelo sistema.

Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.
Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo proprio fornecedor, em suas
dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para entrada automatica no sistema, sem

necessidade de redigitagao.

Ter controle da situacdo do processo de licitagado, se ela esta anulada, cancelada, concluida, suspensa,
licitacdo deserta, fracassada ou revogada.

Ter a opgao de criar modelos de edital padrao para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos para
licitagGes diferentes.

Ter modelos para todos os textos de licitagdes.

Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os modelos de documentos requeridos nas etapasda
licitagao e pesquisa de pregos.

Ter configuragao de julgamento por técnica, definidos as questdes e as resposta. Verificar possiveis débitos
fiscais no ato da inclusdo dos fornecedores na licitagao.

Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com o modelo criado.

O Mddulo de Compras, Licitacbes e Contratos devera permitir gerar arquivos para atender exigéncias do
Tribunal de Contas relativos a prestagao de contas dos atos administrativos de licitagdes e contratos.

O Mddulo de Licitagbes devera permitir aimpressao de relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem
corrigidas no sistema antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas

O Mddulo de Licitagdes devera permitir gerar entrada no almoxarifado a partir da liquidagdo da mercadoria.

O Mdédulo de Licitagdes devera permitir controlar as despesas realizadas e a realizar, evitando a realizagao
de despesas de mesma natureza com dispensa de licitagdo ou modalidade de licitagdo indevida, por
ultrapassarem os respectivos limites legais;

O Médulo de Licitagdes devera permitir controlar os limites de cada modalidade estabelecidos em Lei através
do objeto da compra.

Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor ou material.

Permitir as seguintes consultas a fornecedor: Fornecedor de determinado produto; Licitagdes vencidas por
Fornecedor;

Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatério com conteudo, “lay-out” e
ordens selecionaveis.

Possuir recursos de fala que ao término de confecgdo de uma ata a mesma possa ser lida automaticamente
pelo sistema para os fornecedores e membros da comisséo

O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no julgamento de pregos, de acordo com
lei complementar 123/2006, mostrando os valores minimos e maximos, inclusive a cada rodada de lance
do pregéo presencial.

Indicar quais s&o as empresa empatadas na fase de julgamento dos pregos.Possuir julgamento por maior

desconto, ou melhor, oferta
Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto, ou melhor, oferta as propostas de pregos possamser
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langadas em porcentagem inclusive os modelos de ata, homologacgéao.

Moédulo IV- Registro de Precos

Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, de acordo com a legislagéo vigente, facilitando
assim o controle de entrega das mercadorias licitadas, diminuindo a necessidade de controlede mercadorias
em estoque fisico.

Registrar e emitir as requisicbes de compras e servigos para registro de prego.Registrar e emitir atas de
julgamentos registrando o prego dos fornecedores. Conter base de precgos registrados.

Gerar automaticamente autorizacdo de fornecimento aos fornecedores mediante registro de prego.Gerar
termo de compromisso para o fornecedor vencedor.

Modulo V- Pregao Presencial

Ter médulo de pregéao presencial, além de controlar todo do processo.Permitir a execugao do pregao por
item ou lote de itens.

Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatica por ltem, classificacdo de
material/servigo ou global.

Registrar de forma sintética os fornecedores que participardo no pregao.Permitir a montagem de lotes
selecionando seus respectivos itens.

Permitir a digitagcao e classificagdo das propostas iniciais de fornecedores definindo quais participaraodos
lances, de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Pregéo.

O Modulo de Licitagbes devera possibilitar a classificagdo das propostas do Pregdo Presencial
automaticamente, conforme critérios de classificagdo imposto na legislagao.

Registrar os pregos das propostas lance a lance até o declinio do ultimo fornecedor.
Permitir o acompanhamento lance a lance do pregao, através de tela que deve ser atualizada
automaticamente mediante a digitagdo dos lances, permitindo aos fornecedores participantes uma visao

global do andamento do pregéo.

O Médulo de Licitagdes devera permitir a emissdo da ATA do Pregdo Presencial e histérico com os
lances.

Moédulo VI- Sistema de Contratos

Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia, cronograma de entrega e pagamento
e penalidades pelo ndo cumprimento) e seus aditivos, reajustes e rescisdes, bem como o numero das notas
de empenho.

Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com campos de mesclagem para serem usado pelo
sistema.

O Médulo de Contratos devera permitir a definigdo e o estabelecimento de cronograma de entrega dos itens
dos contratos.

O Mdédulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de cronograma de pagamentosdos
contratos.

Fazer com que a geracdo do contrato seja automatico sem que o usuario tenha que redigitar todo o
processo.

O modulo de contrato devera controlar o saldo de material contrato.Registrar a rescisdo do contrato
indicando motivo e data.

Registrar as medi¢cdes da execugado do contrato informando o percentual de conclusdo a cada medi¢do.O
sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento contratual.

O sistema devera sinalizar com antecedéncia o vencimento dos contratos.O sistema devera controlar os
contratos por unidade gestora.

SISTEMA INTEGRADO DE ALMOXARIFADO
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Controlar as aquisi¢des de materiais/mercadorias por notas fiscais e os gastos por requisicdo.Controlar lotes
de materiais (controle de prazo de validade).

Controlar o atendimento as requisi¢cdes de materiais.

Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material através da aplicagédo imediata.Emitir relatério
de requisigdes de materiais por centro de custo.

Emitir etiquetas para localizagao dos materiais dentro do almoxarifado fisico.Emitir relatério de entradas por
nota fiscal e/ ou fornecedor.

Emitir relatério de todos os produtos cadastrados no sistema, com cddigo, especificagdo, unidade,
endereco e lote.

Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais.

Emitir relatérios destinados a Prestacdo de Contas aos Tribunais de Contas da Unido e do Estado;

Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma ordem de compra, podendo esta ser
integral ou parcial, mostrando assim a integragdo com o sistema de compras.

Histérico de acessos dos usuarios que executaram rotinas no sistema;
Importar centros de custos, materiais e fornecedores do sistema compras visando o cadastro unico;

O acesso dos usuarios sera conforme a hierarquia definida pela gestdo, possuindo acesso somente a
almoxarifados especificos.

O sistema deve trazer no momento da requisicdo automaticamente o lote com validade que esta para
vencer.

O sistema devera permitir o controle de todas as movimentagbes efetuadas nos diversos almoxarifados
municipais.

Opcéao de visualizar os relatérios em tela antes da impressao;

Para a distribuicido de materiais devera ser utilizado os centros de custos/locais para controle do
consumo.

Permite consultas ao catdlogo de produtos, aplicando filtros diversos (nome, codigos, etc.); Permite
transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizagao no estoque;

Permitir a geragao de pedidos de compras pelo sistema de almoxarifado; Permitir a manutengéo para o
cadastro de materiais quanto as informagdes de:

- grupo, subgrupo, classificagdo, embalagem.

Permitir consultas de todas as movimentagdes de entrada e saida de um determinado material

Permitir inclusdo de dados relativos as entradas e saidas que sdo independentes de execugao
orcamentaria (doacgdo e devolugéo) no almoxarifado.

Permitir que cada setor elabore sua prépria requisicdo de material.

Possibilitar a configuragdo de cotas financeiras ou quantitativas por grupo de materiais ou pormateriais
para os diversos centros de custos.

Possuir controle da localizagao fisica dos materiais dentro dos estoques;
Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de reposicéo de saldo fisico em estoque;

Realizar o fechamento mensal das movimenta¢cées de materiais, bloqueando o movimento nos meses ja
encerrados.

Recurso de importacdo dos dados feitos via palm, para que sejam langados automaticamente dentro do
sistema, sem necessidade de redigitagao.
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Registrar os enderecos fisicos dos materiais.

Relatério demonstrativo dos materiais acima do maximo permitido em estoque.Relatério sintético de estoque
fisico e financeiro por almoxarifado.

Sistema de almoxarifado integrado ao patriménio, efetuando a incorporagao de bens quando for o caso;

Todas as movimentagdes de entradas, saidas e transferéncias deverao ser bloqueadas durante a realizagcao
do inventario. Permitir informar o registro de abertura e fechamento do processo de inventario.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens.

A depreciagao de bens podera ser individual, ou conforme critérios estabelecidos na seleg¢io.A transferéncia
de bens podera ser individual ou coletiva.

Cadastrar as informacdes dos bens moveis, inclusive veiculos, imoéveis proprios e locados com todos os
dados necessarios ao controle de patrimdnio, registrando a identificagdo do setor e pessoa responsavel
pelo bem.

Consultar aos bens por nimero de tombamento, data de aquisigcdo, numero do documento € nimero/ ano
do empenho.

Controlar bens alienados e sua vigéncia.

Controlar os bens encaminhados a manutengdo, armazenando os dados basicos da movimentagao, tais
como: data de envio, se € manutengao preventiva ou corretiva, valores, possibilitando a emissao de relatério
de nota de manutengao, bens em manutencido em aberto e efetuadas.

Controle de bens assegurados, informando seguradora, vigéncia e itens segurados.
Dar baixa de bens que nao foram localizados no setor durante o registro do mesmo na tela de inventario.

Efetuar a transferéncia de bens localizados no setor mas pertencentes a outro, durante o registro do
inventario.

Emissao de etiquetas de patrimbnio, contendo nimero do tombamento, especificagdo do bem e cddigo de
barras.

Emisséao de relatério de baixas por classe ou localizagdo do bem.

Emissdo do relatério demonstrando os bens em inventariados: Localizados e pertencentes ao setor;
Localizados mas pertencentes a outro setor; e Nao Localizados;

Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes informagdes: numero da guia, data de
transferéncia, origem e destino (local e responsavel), nimero do bem e especificacdo.

Emitir relagéo de bens por roduto. Emitir relatério de nota de alienagéo.

Emitir relatério de relagéo simples de bens, por tipo, bem e tipo de aquisigdo.Emitir relatério destinado a
prestacao de contas;

Emitir relatério do inventario por unidade administrativa. Incluir imagem(ns) do bem afim de auxiliar na sua
localizagao.

Informar o processo de compra, nimero da ordem de fornecimento e processo administrativo, referentes ao
item patrimonial, demonstrando assim a integragdo com os sistemas de compras e protocolo.

Listar através de relatério os bens que estdo com a garantia para vencer.

Manter o registro histérico das movimentagées dos bens, e emitir o relatério analitico de todas as
movimentacgdes ocorridas durante sua vida util.

Na tela de transferéncia devera ser informado o numero do documento autorizador.No cadastro de bem,
devera conter o registro de sua garantia.

O Termo de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado de forma individual ou por coletivo dos bens.

O patriménio devera ser integrado ao sistema de almoxarifado, de modo que ao efetuar o recebimento de
equipamentos direcionados ao patriménio, o sistema informe qual (is) aquisigado (des) pendente(s).
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O sistema de Patrim6nio Publico deve possibilitar a manutengao e controle dos dados pertinentes aos Bens
moveis, imoveis e semoventes, de maneira efetiva desde o cadastramento, a classificacdo e a
movimentacao.

O sistema deve permitir que as formulas de depreciagao/ reavaliagdo e as sele¢cdes sejam criadas pelo
usuario.

O sistema devera permitir o registro de bens recebidos ou cedidos em comodato.

O software de patriménio devera dispor do recurso de “gerador de relatérios”, que possibilite o usuarioemitir
relatério com conteudo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

Permitir registrar o nimero da plaqueta anterior do bem a fim de auditorias.

Permitir registrar os motivos das baixas dos bens do patriménio publico (venda, doagdes, inutilizagdes,
abandono, cessao, devolugdo, alienagao, leilao, outros).

Permitir visualizagdo da versdo do sistema que esta sendo utilizada. Possibilitar a incorporar ou nao
incorporar o valor do bem no patriménio.

Possibilitar fazer uma ou varias coépias de cadastro de bem e gerando automaticamente o cédigo da
placa a partir do cédigo inicial informado, copiando as caracteristicas do bem.

Possuir rotina de agregagcdo de bens. Estes deverdo ser tratados como um Uunico bem, podendo
desvincula-los a qualquer momento.

Recurso de importagdo dos dados feitos via palm, para que sejam langados automaticamente dentro do
sistema, sem necessidade de redigitagao.

Registrar as baixas e emitir o Termo de Baixa com as seguintes informagdes: numero da guia, data da
baixa, motivo, cédigo e especificagdo do bem.

Registrar as comissdes de inventario informando: nimero do decreto/portaria, o0s membros e sua respectiva
vigéncia.

Registrar o responsavel pela conformidade da reavaliagdo/ depreciagdo. Relagdo de reavaliagdes e
depreciacgodes por localizagao ou classe.

Ter o recurso digitalizacdo de documentos na tela de cadastro de bens, como: nota fiscal e ou outros
documentos. Permitir inserir também pelo menos documentos nos formatos PDF, DOC, JPG, ODT, BMP,
JPG, PNG e XLS.

Ter parametros para que possam ser incluidos novos campos no cadastro de Bens (mdveis e iméveis) para
informagdes adicionais.

SISTEMA INTEGRADO GESTAO DE PROTOCOLO E PROCESSOS

Moédulo | - Protocolo e Processos

O médulo de protocolo e controle de processos deve possibilitar o registro de qualquer tipo de documento,
com registro do seu recebimento e tramitagdes, até seu encerramento, fornecendo informagdes rapidas e
confiaveis;

Possibilitar que a parametrizagao da sequéncia da numeracao dos processos pode ser criada pelo préprio
usuario, bem como poder definir se a sequéncia por ano, més, origem e espécie;

Permitir consulta aos dados do processo através de cédigo, nome do requerente, CPF/CNPJ e da leiturado
cédigo de barras impresso na etiqueta;

Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como definindo os setores onde os processos irdo
passar e a previsao de permanéncia em cada setor;

Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusdo do processo;Permitir
controlar os documentos exigidos por assunto;
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Permitir registrar a identificagdo do funcionario/data que promoveu qualquer

manuteng¢do(cadastramento ou alteragao) relacionada a um determinado processo, inclusive
nas suas tramitagoes;

Permitir a impresséao de etiquetas de enderecamento para encaminhamento de correspondéncias;

Permitir registrar os pareceres sobre o processo, historico de cada trdmite sem limite de tamanho de
parecer;
Possibilitar que cada 6érgao registre ou consulte os processos sob sua responsabilidade;

Permitir controlar toda tramitagcao dos processos dentro da instituicao, entre usuarios e érgaos que possuam
acesso aos programas;

Possibilitar a digitalizagao e inclusdo de imagens ou de outros documentos, relacionadas ao processo;

Permitir a formatacao de termos, como: Termo de Apensagao, de Anexagao, de Abertura e Encerramento
de Volume, Termo de Desentranhamento etc;

Possibilitar o envio e recebimento online dos processos com controle de senha/usuario;

Possibilitar a emissdo de planilha de arquivamento de processos por data de abertura e data de
encerramento, selecionando o arquivamento em diversos locais, constando numero do processo e
quantidade de folhas;

Possibilitar consultas diversas por numero de processo, por requerente, 6rgdo, assunto, data de
movimentagao, data de abertura e data de arquivamento;

Possuir rotina de arquivamento de processos com identificacdo de sua localizagao fisica;Possibilitar o
controle do histérico dos processos em toda a sua vida util;

Manter e mostrar o registro de funcionario, data de todo cadastramento ou alteragdo dos processos em
tramite;

Manter registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;

Ter recurso que, ao enviar o processo, o sistema efetua critica sobre providéncias a concluir, desta
forma podendo ser parametrizado pelo proprio usuario;

Emitir relatério de histérico de tramitacdo dos processos;Emitir relatério de impressao de workflow;
Possuir recurso de assinatura eletrénica para envios e recebimentos de processos utilizando acertificagao
digital;

Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado eletronicamente;Emitir
relatério de etiqueta de processo;

Possuir integragdo com o médulo de tributario, verificando no ato da inclusdo de um processo se o
contribuinte possui débitos fiscais junto ao Municipio;

Possuir parametrizagdo no qual o préprio usuario pode definir se, ao gravar um processo, o sistema naovai
criticar, vai criticar e vai criticar e bloquear contribuintes com débitos fiscais;

Possuir recurso de abertura de volume para processo, bem como informando o nimero do volume,data
de abertura e responsavel;

Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo, bem como sendo definido em cimade
informacgdes de grau de dificuldade, impacto e prazo.

Moédulo II- Ouvidoria

O moddulo de ouvidoria deve possibilitar o registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu
recebimento e tramitacbes até seu encerramento, fornecendo informagdes rapidas e confiaveis;

Permitir consultas aos dados da ouvidoria através de cddigo, nome do requerente, CPF/CNPJ e da
leitura do codigo de barras impresso na etiqueta;

Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;
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Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como definindo os setores onde os processosirao
passar e a previsao de permanéncia em cada setor;

Emitir comprovante de ouvidoria para o interessado no momento da inclusdo do assunto, com login esenha
pela web;

Permitir registrar a identificagdo do funcionario/data que promoveu qualquer manutengdo (cadastramento
ou alteracdo) relacionada a uma determinada ouvidoria, inclusive nas suas tramitagées;

Permitir a impresséao de etiquetas de enderecamento para encaminhamento de correspondéncias;

Permitir registrar os pareceres sobre o assunto de ouvidoria com histérico de cada tramite sem limitede
tamanho de parecer;

Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os assuntos de ouvidoria sob sua
responsabilidade;

Permitir controlar toda tramitagdo dos assuntos de ouvidoria dentro da instituicdo, entre usuarios e
departamentos que possuam acesso aos programas;

Possibilitar a digitalizagao e incluséo de imagens em documentos anexando a uma ouvidoria;
Permitir a formatacéo de termos, como: Termo de Apensacao, de Anexagao, de Abertura eEncerramento
de Volume, Termo de Desentranhamento etc;

Possibilitar o envio e recebimento on-line de ouvidorias com controle de senha/usuario;

Possibilitar consultas diversas ouvidorias por requerente, setor/departamento/secretaria, assunto, datade
movimentacdo, data de abertura e data de arquivamento;

Possuir rotina de arquivamento de ouvidorias, com identificacdo de sua localizagdo fisica ou digital;
Possibilitar o controle do histérico dos assuntos das ouvidorias geradas;

Manter e mostrar o registro de funcionario, data de todo cadastramento ou alteragdo das ouvidorias em
tramite;

Possibilitar que todos os assuntos de ouvidoria registrados possam virar um processo de protocolo
oficial, caso seja necessario;

Possibilidade de criar fontes de pesquisa para saber o que realmente a populagdo pensa de umdeterminado
assunto para facilitar as providéncias por parte da administragao;

Cadastro de pesquisas e perguntas para que a populagao de a sua opinido sobre o assunto;

Possibilitar que a resposta da opinido do cidaddo seja feita via telefone ou via Internet no site oficial do
Municipio;

Gerar relatérios de controle de todos os assuntos pesquisados pela ouvidoria com a populagao;

Possibilidade de criar graficos que demonstre a opinido da populagdo sobre os itens pesquisados
facilitando a avaliagao das pesquisas criadas;

Emitir relatério de impressao de workflow;

Possuir recurso de assinatura eletrénica para envios e recebimentos de processos utilizando acertificagao
digital;

Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado eletronicamente;

Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo, bem como sendo definido em cimade
informacgdes de grau de dificuldade, impacto e prazo;

Moédulo lll- Ouvidoria Web

Possibilitar que qualquer pessoa possa registrar uma ouvidoria, seja do tipo que for, pela web, nao
sendo necessaria a identificacdo da pessoa;
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Possuir médulo de tramitacéo de ouvidoria via web para que setores que ndo tem acesso a rede do 6rgao
possam fazer suas movimentagoes;

Possibilitar consulta a tramitagdo da ouvidoria via web demonstrando em quais setores o processo passou
€ o despacho dado por cada setor.

SISTEMA INTEGRADO DE FROTAS

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos; Gastos com
combustiveis e lubrificantes (materiais préprios ou de terceiros);

Gastos com manutencdes efetuadas em dependéncias proprias ou de terceiros;Emitir balancete de gastos
de forma analitica, por veiculo ou geral;

Permitir apropriacado de custos para o veiculo ou equipamento permitindo inclusive apropria-los em nivel de
conjunto mecanico;

Possibilitar a vinculagao e desvinculagdo de agregados aos veiculos e equipamentos;Manter histérico da
utilizacdo e movimentagéo dos agregados;

Manter controle efetivo e independente da vida util dos agregados;

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques proprios;

Programar, emitir e controlar a execugéo de ordens de servigos a serem efetuados nos veiculos, maquinas,
equipamentos e agregados permitindo registrar as datas de abertura e fechamento, servigos realizados e
despesas decorrentes;

Permitir registrar servicos executados por veiculo, agregado, conjunto mecénico e fornecedor;

Programar, emitir e controlar a execugéo de planos de revisdo peridédicos e de manutengao preventiva a
serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados permitindo gerar as respectivas
ordens de servigo a partir desses planos;

Registrar toda a utilizagdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor requisitante, tempo de
utilizagao e a distancia percorrida;

Manter o controle efetivo sobre o vencimento das habilitacbes dos motoristas;

Manter o controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os veiculos e seus
agregados;

Manter controle fisico do estoque de pecgas de reposi¢cdo e material de consumo no sistema ou integrado
com o almoxarifado;

Manter total integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patriménio;

Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo calculando o consumo médio e custo
médio por unidade de utilizagao;

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo/equipamento, por tipo de combustivel entre
outras;

Permitir o agendamento e controle das obrigagdes dos veiculos como IPVA, seguros e licenciamento;

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados como: multas,
acidentes etc, registrando datas e valores envolvidos;

Permitir a substituigdo de marcadores (hodémetros e horimetros).

SISTEMA INTEGRADO DE _GESTAO EDUCACIONAL

CARACTERISTICAS GERAIS

O software devera ser 100% WEB traduzido por navegadores;
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Por ser WEB, o software ndo devera possuir nenhum instalador ou arquivo (s) vinculado aos sistemas
operacionais dos computadores para seu acesso;

O sistema deve ser fornecido em Arquitetura SaaS (Software as a Service);

O banco de dados devera ser relacional com arquitetura ANSI SQL;

O sistema devera ser dindmico e com validagdes de negdcio em todas as telas;

Os campos obrigatérios de cada tela deverao ficar em destaque em relagdo aos demais devera obrigar o
usuario a preencher para concluséo do cadastro;

Permitir a exclusdo de dados apenas se 0 mesmo nao tiver dependéncia com outros cadastros, exibindo
mensagem clara de aviso que a informagéao sera deletada;

Restringir acesso a tela de entrada de dados de acordo com nivel de acesso de cada usuario de forma geral,
sem precisar editar em cada usuario;

O acesso ao sistema devera composto de usuario e senha e apés 3 tentativas utilizando a senha errada o
usuario sera bloqueado;

A senha devera sera criptografada, ndo havendo método de recuperar a senha em banco, sendo necessario
realizar o desbloqueio pelo usuario administrador;

Devera possibilitar a inativagdo automatica do usuario através de uma data limite que sera informada no
cadastro de usuario;

Ao cadastrar uma senha de acesso ao sistema, devera informar o usuario o nivel de seguranga da senha
informada se é facil, bom ou forte;

Gravar auditoria de acesso as telas, insercdo de dados, execugao de rotinas e exclusao de dados em
estrutura exclusiva no banco de dados para facilitar a consulta e exibicado em tela, para que seja de rapida
consulta;

Devera gerar relatérios graficos, possibilitando sua impressdo em paisagem ou retrato de acordo
configuracéo da pagina gerada pelo sistema;

Possibilitar o usuario escolher se deseja gerar o relatério ou ndo, caso decida alterar de tela para fazer outra
atividade;

Os relatérios gerados com finalidade de impresséo ou arquivamento deveréo ser PDF (Portable Document
Format);

O backup devera diario sem interromper o Sistema e que seja imperceptivel, para o usuario;

Devera constar tabela com o cadastro de Pais, Estados, Municipios e Distrito, de acordo com o IBGE, ja
carregada no Sistema, bastando apenas buscar essas informacgdes nas telas de entrada, a fim de evitar
duplicagao de registro;

Possuir configuragdo, para permitir acesso ao usuario apenas nas unidades de ensino que trabalha;
Devera possuir uma tela exclusiva para cadastro de Gestores escolares, possibilitando informar sua
escolaridade, cursos. Caso o Gestor ja estiver disponivel no cadastro de pessoa fisica do Sistema,
possibilitar a busca através de tela exclusiva antes do cadastro do gestor;

Um unico Gestor podera ser vinculado em mais de uma escola e em cada escola devera ser definido o seu
cargo, Critério de acesso ao Cargo e sua situagao funcional, conforme legislagao vigente;

Menu de relatério devera constar legenda, para identificar o modelo a ser usado por escola ou turma;
Possibilitar através de procura rapida dados educacionais de alunos, apenas com nome do estudante, sem
precisar estar logado em uma escola;

Possibilitar através de procura rapida dados educacionais do Profissional Escolar, apenas com nome
completo do Profissional Escolar, sem precisar estar logado em uma escola;

Cadastro de todas as unidades de ensino da rede municipal, contendo dados: nome da escola, dependéncia
administrativa, documentacao, endere¢co e dados educacionais para o Educacenso, baseado no leiaute
recente;

Devera possuir configuracdo de como sera o langamento de notas, valor minimo de promogéo, se havera
arredondamento nas notas informadas ou nao;

Possibilitar dividir o valor anual por etapa, podendo definir como nota final do estudante a média ponderada
das etapas;

Permitir configurar como a maior nota prevalece se é do resultado das avaliagées ou da recuperagao como
resultado final de cada etapa de ensino;

Devera permitir informar o percentual de faltas em relagdo a frequéncia escolar, que considerar o aluno
reprovado por falta;

Devera permitir configurar por ano letivo, se o langamento de faltas e das aulas sera em horas ou inteiro;
Devera permitir o fechamento anual do ano letivo, através de uma unica tela. Apds os langamentos dos
dados de cada etapa;

Possibilitar carregar o Sistema com os dados do censo mais recentes, para ser usado como carga inicial,
para facilitar a implantagao;

Devera possuir um exportador proprio para exportar os dados para o Educacenso adequado ao leiaute mais
recente;

Devera possuir cadastro unico de situacao, resultado, tipo de avaliagao, tipo de observagéo e motivos de
transferéncia, a fim de evitar que cada usuario cadastre uma informagéo diferente;

Devera manter em uma unica base todas as escolas da rede.
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CONTROLE ACADEMICO

Acesso a informagao académica de cada escola devera ser por periodo letivo;

Devera exibir de forma clara o periodo letivo que usuario esta trabalhando e escola;

Devera permitir que escola dé nome para suas salas de aulas;

Devera permitir colocar informar o comprimento e largura e a lotagdo maxima das salas de aulas;

Devera permitir cadastrar as disciplinas de acordo com a nomenclatura usado pelo regimento escolar;
O cadastro de disciplina devera ser unico uma vez cadastrado em uma escola, devera estar disponivel
em todas as escolas da rede;

Devera possibilitar definir uma classificagao para a disciplina;

Devera possibilitar informar a identificagao para o censo de cada disciplina;

Devera permitir informar um tipo para cada disciplina;

Devera permitir definir duragéo, valor e média das etapas de ensino, para todas as turmas da escola,
para cada etapa em um unico procedimento;

Permitir configurar o horario de funcionamento da turma, através de um cadastro de turno;

Permitir cadastro de eventos anuais, para ser usado no cadastro na montagem do calendario escolar;
Permitir definir uma cor para cada evento;

Permitir cadastrar o calendario, informando quais os dias serdo letivos, quais ndo serdo, possibilitando
descartar sabado e domingo, podendo informar os dias que néo € letivo, marcar dias de férias, dias de
planejamento, ficando da mesma forma do calendario existente na unidade de ensino;

Devera permitir cadastro o valor de referéncia de cada conceito, para seja convertido em valor o
conceito informado em tela;

O aluno devera ter um Unico registro na rede de ensino que sera usado em todas suas movimentagdes que
tiver durante o ano letivo;

Cada cadastro do aluno na escola devera um cédigo de apoio para seja usado como vinculo na escola no
ano letivo corrente;

O cadastro do aluno na escola devera obedecer ao minimo de informagdo que precisa para ficha de
matricula, com data de matricula, turma, data de nascimento, informacgao de documento, naturalidade, bolsa
familia, endereco completo, se utiliza transporte, se possui alguma deficiéncia, transtorno global do
desenvolvimento ou altas habilidades/super dotacgao e filiagao;

Devera fazer o controle dos documentos obrigatérios para matricula;

Devera possibilitar informar mais de um responsavel pelo aluno;

Devera permitir funcionar simultaneamente, para uma mesma turma, avaliagao por nota, avaliagado por ficha
descritiva e avaliagao por ficha de desempenho;

O cadastro dos descritores para ficha de desempenho devera ser realizado uma Unica vez, no Sistema;
Um descritor pode varios subdescritores;

Deve permitir uma opgao desempenho para cada escola;

A avaliacdo de desempenho, podera ser cadastrada por turma ou disciplina. Podera ser cadastrada
uma ficha de desempenho para cada etapa;

Os descritores da avaliagdo de desempenho, podera ser ordenado em cada ficha que for cadastrada
no ano letivo, independente da ordem original;

A avaliagdo de descritiva devera ser cadastrada por grupo de falta e por etapa;

Devera ser separado as telas de langamentos de notas, faltas e observacao das etapas;

A tela de langcamento de Falta por etapa, devera listar os alunos na ordem do diario, trazendo consigo
0 numero de ordem antes do nome do aluno;

A tela de langamento de Nota por etapa, devera listar os alunos na ordem do diario, trazendo consigo
0 numero de ordem antes do nome do aluno;

A tela de langcamento de Observagao por etapa, devera listar os alunos na ordem do diario, trazendo
consigo o numero de ordem antes do nome do aluno;

Langcamento de falta devera ser por grupo de falta;

Langamento de notas devera ser por disciplina;

Devera permitir definir a duragéo de cada turno;

Devera permitir cadastrar o horario de aula de cada turma;

Devera ter uma estrutura separada para geragao dos histéricos do ano letivo corrente;

Permitir fechamento da ata através da soma das etapas ou manualmente, registrando apenas os valores
finais;

Devera constar na tela de ata, opgao para cadastrar observacao, nota de recuperacéo, nota de conselho
de classe e nota final do aluno;

Na tela de ata a lista de alunos devera seguir o diario;

Devera clicar em botao para poder acessar as notas do aluno na tela de ata;

Devera possuir controle de evasdes e transferéncia;

Devera permitir reclassificar um aluno, para série posterior ou anterior a série que esta atualmente;

Devera permitir remanejar o aluno entre turma do mesmo periodo e em cada devera manter seu historico
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até antes seu remanejamento;

Devera permitir realizar quantos remanejamento for necessario para o aluno;

Cada remanejamento do aluno, devera criar um registro exclusivo, para seja realizado o correto controle do
remanejamento;

Devera permitir cadastrar atestado médico, podendo definir se o atestado irda ou ndo abonar as faltas;
Possibilitar o cadastro profissional escolar, possibilitando atualizar os dados educacionais;

Devera permitir informar no cadastro do profissional escolar os documentos exigidos pela escola;

Devera permitir o cadastro do profissional escolar mediante as informagdes cobradas pelo censo.

O cadastro do profissional escolar devera estar disponivel, quando outra escola selecionar o mesmo
profissional;

Permitir cadastrar um Periodo Letivo para cada modalidade de Ensino;

Possuir o registro de turmas Multisseriadas ligando a essas as subturmas com informagdes de disciplinas,
professores, configuragdo de avaliagdo, turno de funcionamento, periodo letivo e ordenagédo de matriculas;
Realizar a rematricula dos alunos para o préximo periodo letivo levando todas as informagdes dos alunos
para a turma de destino;

O Sistema devera permitir transcrever os histéricos anos anteriores de forma pratica e intuitiva;

Devera alertar o usuario ao matricular um aluno e o mesmo tiver com situagdo normal em outra escola, a
fim de evitar que um aluno se matricule e duas escolares. O aviso devera trazer a escola que o0 mesmo esta
matriculado;

Devera ter controle de documentos repetidos para mais de aluno, avisando que o documento ja esta sendo
usado em outro cadastro, trazendo na mensagem o nome do cadastro que o documento esta vinculado;
Controlar o cadastro de funcionarios da escola trazendo informagdes de férias e atestados quando este
estiver integrado com o sistema de Recursos Humanos;

Permitir adicionar fotos ao cadastro de Estudante, Profissional Escolar e Funcionario;

Emitir relatérios de alunos por turma;

Emitir relatérios de alunos aniversariantes;

Emitir relatérios de alunos remanejados;

Emitir relatérios de alunos beneficiados pelo Bolsa familia de uma ou varias instituicdes de ensino;

Emitir relatorios de alunos que utilizam transporte de uma ou de varias instituicbes de ensino;

Emitir relatorios de alunos com necessidades especiais de uma ou de varias instituicbes de ensino;
Emitir relatorios de Boletim Escolar por aluno e por turma;

Emitir relatorios de Ata de Resultados Finais;

Emitir relatorios de Historico Escolar;

Emitir relatérios de Ficha Individual do Aluno por aluno e por turma;

Emitir relatérios de alunos sem cédigo do INEP;

Emitir relatérios de professores sem codigo do INEP;

Emitir relatério de documentos que os alunos ndo entregaram no ato da matricula;

Emitir relatério de carteirinha de estudante por turma;

Emitir relatério de pontuagao restante por ano e por bimestre/trimestre;

Emitir relatorio de pauta para registro das presencgas dos alunos das turmas;

Emitir relatorio de pauta para registro das notas dos alunos das turmas;

Emitir relatorio de livro de matricula das turmas;

Emitir relatério de grafico de alunos acima e abaixo da média;

Emitir grafico de alunos com necessidades especiais;

Emitir relatério de grafico de média da turma;

Emitir relatério de movimentacao escolar anual de alunos;

Emitir relatério de relacdo de idade dos alunos onde podera ser informada uma idade e comparado
os alunos que estdo acima ou abaixo da informada no sistema;

Emitir relatério de grafico comparativo da situagao dos alunos;

Emitir relatdrio de grafico de alunos que utilizam transporte;

Emitir relatério de ficha de desempenho dos alunos para as turmas que sdo avaliados através dela;
Emitir relatorio de melhores alunos por escola e por turma;

Emitir relatério de ficha de matricula por aluno e por turma;

Emitir relatorio de Declaragao de Frequéncia do aluno;

Emitir relatério de Declaragao de Transferéncia do aluno;

Emitir relatério de Declaragéo de Concluséo do aluno;

Gerar as fichas para preenchimento das informagdes do censo de aluno e professor;

Emitir relatério de horario de aula da turma.

PORTAL DO PROFESSOR

O acesso ao portal devera ser por escola e periodo letivo;
Devera exibir informagao da escola que esta logado e ano letivo que foi selecionado a todo momento
que o professor estiver no Sistema;
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Devera possuir telas objetivas sendo mais parecido possivel com diario impresso;

Devera permitir acesso ao calendario de acordo com o curso que trabalha, casa lecione em dois ou mais
curso, devera possibilitar alternar entre o curso, para poder ter acesso ao calendario exclusivo do curso;
Devera ter acesso ao regimento interno da escola;

O sistema devera permitir adicionar material de apoio para os alunos;

O sistema devera agrupar as funcionalidades que sera usado durante as etapas de ensino e o que sera
usado no fechamento do ano;

Devera possuir o langamento de presenga que deixa professor escolher se o langamento sera por semana
ou uma data especifica;

O langamento de presencga devera obedecer ao horario cadastrado pelo académico;

Devera permitir manter selecionado em tela turma e etapa, caso o professor queira conferir se o langamento
esta correto;

O langamento de presencga devera por grupo de falta;

Devera permitir langar o conteudo diario, permitindo que o professor monte seu horario, evitando que seja
realizado um cadastro para cada dia;

Devera listar em Unica tela, todo horario de contelido cadastrado para o més selecionado;

Devera permitir o cadastro de avaliagdo, definindo se a mesma sera um trabalho ou uma avaliagéo;
Devera avisar o professor ao cadastrar a avaliagdo quantos pontos ainda estdo disponiveis em relagao
a etapa selecionada;

Devera permitir langar os resultados de todas as avaliagdes de uma unica vez;

Devera permitir realizar o langamento das fichas desempenho, caso a turma que leciona tiver ficha de
desempenho cadastrada;

Devera permitir o langamento da ficha descritiva, caso a turma for avaliada por fichas descritivas;

Devera permitir liberar as telas de acesso de acordo com que trabalha na escola;

Devera permitir replicar uma avaliagao para varias turmas que o professor leciona;

Devera permitir cadastrar avaliagao multidisciplinar;

O Sistema devera permitir controlar o que é informado no portal, pelo médulo académico, permitindo a
equipe pedagodgica cobrar do professor o preenchimento correto dos dados diarios dos alunos;

Devera permitir que o professor informe o direto o valor da etapa;

Devera permitir informar a nota de recuperacgéo da etapa;

Devera informar uma nota personalizada, diferente da soma das avaliagdes em caso de turmas que seja
avaliada por conceito;

Devera permitir o langamento das notas de recuperacgao final do aluno;

Devera permitir o langamento do conteudo de recuperacgao final,

Devera permitir langamento de presenca do conteudo de recuperagao do final,

Emisséao de relatério de aniversariantes por turma;

Emisséao do relatério da pauta para realizar a chamada,;

Permitir a emissao do relatério de pontuacao restante para os alunos de uma turma;

Possibilitar a emissao do relatério das avaliagbes marcadas pelo professor;

As telas de pesquisa do sistema deverao possuir grids para filtragem;

Permitir a utilizagdo do sistema através de tablets e ipads através do navegador.

PORTAL DO ALUNO

O acesso ao portal do aluno, devera ser definido pelo médulo académico e o acesso devera ser
independente do mddulo académico;

Permitir visualizar trabalhos, avaliagbes, horario e calendario escolar;

Permitir visualizar o resultado das avaliagbes quando for disponibilizado pelo professor;

O sistema devera permitir que o aluno e responsaveis possam visualizar o boletim apds o fechamento
do bimestre/trimestre;

Permitir o aluno a visualizagédo do calendario letivo da escola;

Permitir o aluno a visualizagao do horario de aula da turma;

Permitir o aluno e responsaveis visualizar observagdes registradas sobre os alunos apdés o
consentimento da equipe pedagdgica da escola;

Permitir aluno e responsaveis a visualizagdo mensagens que foram postadas pela Escola ou Secretaria
de Educacgéo.

BIBLIOTECA

Permitir o cadastro das bibliotecas da rede municipal com as respectivas configuragdes de cada uma delas
como: numero de exemplares por empréstimo e dias validos para reserva;

Possibilitar a importagao dos leitores (alunos e professores) através do médulo de secretaria;

Permitir o cadastro de leitores com seus dados pessoais e enderego;

Permitir o cadastro de autores;
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Permitir a configuragdo de envio automatico de e-mail para os leitores avisando sobre devolugdes de
exemplares e disponibilidade de exemplar que foi reservado;

Permitir o cadastro de editoras;

Permitir o cadastro de tipos de materiais disponiveis na biblioteca;

Permitir o cadastro das colegbes presentes na biblioteca;

Permitir o cadastro dos exemplares com informagdes de CDD, CDU ou Cutter, forma de aquisi¢éo, idioma,
numero de edi¢ao, ano de publicagéo, assunto, autor, se o exemplar circula;

Permitir adicionar imagens ilustrativas ao cadastro do livro;

Permitir realizar a baixa de exemplares;

Permitir registrar o empréstimo de exemplares presentes na biblioteca e emitir o comprovante de
empréstimo;

Permitir registrar a renovagdo dos empréstimos de exemplares da biblioteca e emitir o comprovante
da renovagao do empréstimo;

Permitir registrar a devolugdo dos empréstimos de exemplares presentes na biblioteca;

Permitir registrar a reserva de exemplares presentes na biblioteca;

Permitir realizar a avaliagao do estado dos livros no momento da devolugdo e em caso de alguma restricao
ter a possibilidade de aplicar alguma penalidade ao leitor;

O sistema devera permitir gerar relatérios através dos grids dindmicos dos principais cadastros;

O sistema devera permitir a emissao de etiquetas para catalogar os exemplares presentes na biblioteca;
Possibilitar a emissao da carteira de leitor;

Emitir relatorio para auxiliar no controle de obras emprestadas;

Emitir relatorios para auxiliar no controle de obras reservadas;

Emitir a ficha de cadastro do leitor;

Emitir relatério para auxiliar no controle de titulos a serem devolvidos.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE SAUDE PUBLICA

CARACTERISTICAS GERAIS

O software devera ser desenvolvido em linguagem de programagdo Java para web, e trabalhar
exclusivamente de forma on-line devido a todas unidades possuirem sinal de Internet;

Permitir a hospedagem em servidor de aplicagdo ndo sendo necessario realizar atualizagbes de versodes
nas estacoes de trabalho;

Ser compativel com a verséo do Java 6 ou superior;

Ser compativel com os principais navegadores como (Mozilla Firefox, Internet Explorer e Google Chrome);
Bloguear o acesso do usuario ao sistema caso o identificador (login) e senha estiverem incorretos, exibindo
fungéo de captcha e mensagem do motivo;

Bloquear o acesso ao sistema quando este nao tiver interagao do usuario por determinado periodo;
Devera possibilitar que o controle seja feito através de varias UPS (Unidade Prestadora de Servico)
interligadas a uma central, podendo ter integragdo com o CADSUS (Cartdo Unico de Saude), permitindo
que sejam importados todos os pacientes cadastrados no sistema do DATASUS;

Devera possibilitar a importagdo de cadastros de Profissionais e Unidades de Saude diretamente do banco
do Sistema de Cadastro de Estabelecimento de Saude — SCNES;

Possibilitar o registro de documentacéao pessoal (CPF, identidade, data de expedi¢cdo da identidade, érgao
de expedicao da identidade, estado de expedigcao da identidade, nimero do titulo do eleitor, zona eleitoral
€ sec¢ao);

Possibilitar o registro de documentagéao de certidées (naturalidade, dados de certiddo de nascimento, dados
de certidao de casamento);

Possibilitar o registro de documentacgao trabalhista (nimero da carteira de trabalho, série, estado, profisséo,
numero do PIS/PASEP e data do PIS);

Possibilitar o registro de dados como: se é auditor, intervalo de consulta caso seja habilitado, Conselho
Regional que esta vinculado e numero de registro;

Permitir o registro de entre profissional e especialidade, possibilitando informar a carga horaria semanal e
situagao (ativo ou inativo);

Permitir o registo manual do cadastro do profissional ou automaticamente através de importagées com o
sistema CNES via layout do arquivo XML atual;

Permitir o registro manual de especialidade do profissional ou automaticamente através de importagdo com
o sistema CNES via layout do arquivo XML atual;

Permitir o registro manual de profissional/especialidade da saude para Unidade de Saude e Prestador ou
automaticamente através de importacdo com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual;

Permitir a carga do sistema, através da importacdo das tabelas ambulatoriais do SIGTAP de dados
referentes a procedimentos, Unidades de Saude, especialidades e servigos/classificagdo de acordo com a
hierarquia da unidade, cédigos CID, CBOs, tabelas de cédigos e descrigbes de ambito nacional do SIA,
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cruzamentos entre procedimentos e CID, CBO, servigos e classificacbes e entre as tabelas de ambito
nacional;

Permitir o controle de varias empresas e filiais na mesma aplicagcédo e banco de dados;

Permitir o controle de diversas unidades de saide no mesmo banco de dados;

Permitir o registro manual de especialidade, possibilitando a configuracdo de sexo, idade minima e idade
maxima permitida e valor de referéncia, ou carga automatica na rotina de importagdo de Unidade X
especialidade;

Permitir o registro manual de Servigo, vinculando com um procedimento ambulatorial ou hospitalar ou
realizar carga automatica na rotina de importagao de procedimentos com as informagdes referentes a
competéncia de importagao;

Permitir a vinculagdo manual de entre especialidade X servigo ou por carga automatica na rotina de
importacao.

AGENDAMENTO

Permitir cadastro de populagao flutuante;

Possibilitar a identificagdo dos pacientes em 6bito;

Possuir rotina para geragao de prontuario fisico automaticamente;

Possibilitar a emissao de fichas de atendimento em branco para uso nas unidades de saude;

Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO, procedimento e
servigo/classificagao;

Permitir unificar cadastro de paciente duplicado;

Possuir regra que informa no cadastramento do paciente uma possivel duplicidade;

Devera permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando trabalhando com varias
unidades de saude interligadas através de uma central;

Permitir o cadastramento do modelo de atengao e das especialidades relacionadas;

Emitir relatérios de procedimentos realizados possibilitando ao usuario a selegao dos registros por periodo
de atendimento;

Emitir relatério de atendimentos por abrangéncia, possibilitando ao usuario a selegcao dos registros por
municipio, bairro, logradouro, unidade e periodo de atendimento;

Possuir total integracdo entre seus modulos permitindo total compartiihamento das tabelas, evitando
assim a duplicidade e a inconsisténcia das informacgdes;

Permitir a adog¢ao do prontuario unico do paciente;

Possibilitar e emissdo de comprovante de consultas e exames agendados, permitindo que o proprio
usuario possa configurar os dados integrantes e a disposi¢cao do documento;

Permitir o controle de horario do agendamento de consulta manual ou por agenda do profissional,

Permitir gerar Ficha de Atendimento automaticamente ao confirmar o agendamento da consulta;

Permitir o langamento de vagas por profissional, por periodo e dias da semana;

Permitir o registro de periodos de auséncias de profissionais, assim como feriados;

Permitir o uso do barramento SOA do Cartdo SUS para importar cadastro individualmente de pacientes;
Possuir rotina para importar pacientes ja cadastrados no ESUS PEC;

Permite a coletar das dez digitais do paciente e vincular ao cadastro de paciente.

FARMACIA

Devera conter um moédulo de farmacia que permita um controle de toda a movimentagao de estoque de
medicamentos e materiais das unidades de saude. Devera ainda, possibilitar um controle dos medicamentos
por lotes, vencimentos e estoque minimo;

O cadastramento dos produtos devera ser definido através de grupos e subgrupos, para facilitar na
organizagédo do estoque. A tela de cadastro de produtos devera conter toda a movimentagao fisica e
financeira sobre o item selecionado, além de saber o saldo fisico em estoque, o valor da ultima compra e
seu prego medio;

Permitir o total controle sobre a movimentagao do estoque, contendo informacdes referentes a fornecedores,
pacientes e lotes, tornando possivel a emissdo do balancete que é apresentado ao Tribunal de Contas do
Estado;

Permitir integracdo como Qualifar-SUS, gerando arquivos para posterior transmissdo, com todas as
informagdes necessarias referentes a entrada, a dispensagao e a perda dos medicamentos nas unidades
farmacéuticas, dispensando assim o uso do HORUS;

No langcamento da receita, o sistema devera mostrar a quantidade em estoque de cada medicamento,
auxiliando o profissional na escolha do medicamento com base na sua disponibilidade;

Permitir o controle da localizagao fisica dos medicamentos;

Possibilitar a utilizagdo e o gerenciamento de varios almoxarifados dentro de uma mesma unidade;

Permitir a unificagdo de cadastro de produtos duplicados;

Permitir a troca de grupo e subgrupo de produtos e materiais;
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Permitir elaboracao de pedidos das unidades de dispensagao para uma unidade central;
Permitir transferéncia de estoque automatica entre unidades;

Permitir registro de medicamentos de uso continuo para cada paciente; permitir controle de
manipulados;

Permitir visualizagao de estoque distribuido entre unidades;

Possuir tela para monitorar prescrigéo;

Permitir utilizagao de cddigo de barras;

Possuir monitor de entrega;

Possuir monitor de prescricdo com vinculo a dispensag¢ao do medicamento;

Possuir monitor de pedidos recebidos;

Possuir integragdo com o consultério para langamento de saida por receita;

Permitir visualizagao e dispensag¢ao de medicamentos para pacientes em observagao;
Permitir gerar livro de medicamento controlado;

Possuir tela para visualizagdo de movimentagéo de estoque.

PRONTO ATENDIMENTO

O sistema devera gerenciar as internagdes hospitalares, desde a chegada do paciente ao hospital até a sua
alta. Para tanto, deve disponibilizar o cadastro de pacientes, o cadastro de leitos do hospital, divididos por
quarto e setor, além do cadastro dos acompanhantes dos pacientes, o que facilita o controle de visitas;
Permitir a impressao do laudo médico para a emissao de AlH, quando a internagéo foi realizada pelo SUS,
bem como de qualquer tipo de documento que o hospital necessite, ja que os documentos deverao ser
totalmente customizaveis;

Possuir controle de internagao para pacientes que possuem convénios e particulares;

Possuir rotina para evolugao clinica e evolugao social;

Possuir rotina para cadastro de exames de Raio X com vinculagdo ao cddigo da Tabela Unificada para
faturamento;

Possuir cadastro de profissional e registro de assinatura para laudo;

Possuir rotina para importar guia de solicitagdo de exames, com as informagdes de paciente, profissional
solicitante e exame solicitado;

Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente em relagdo aos
procedimentos, verificando sua validade em relagao a especialidade, hierarquia da unidade que o realizou,
tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etaria;

Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO, procedimento e
servigo/classificagao;

Utilizar o CID-10;

Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou especialidades;
Possuir rotina para informar evolugao clinica;

Possuir controle de pacientes em observagdo médica, com tela para visualizagdo da prescricdo de
medicamentos e/ou servigos;

Permitir faturamento automatico de procedimentos com base nas informagdes de dados vitais na triagem;
Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisicbes de SADT e exames realizados através de
argumentos de pesquisa. Ex: periodo, unidade, profissional, especialidade, paciente, efc;

Permitir registro de APAC e faturamento;

Possuir painel de chamada que seja acionado pela recepcéo, pela triagem ou pelo consultorio;

Emitir relatérios de encaminhamentos efetuados possibilitando ao usuéario a selecdo dos registros por
periodo de atendimento; Possuir chamada pelo nome social do paciente no painel de chamadas;

Permitir ao usuario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames, de modo que ele possa
selecionar os campos e a sua disposi¢ao dentro do documento, bem como o tipo da fonte e insergéo de
figuras e tabelas.

PRONTUARIO ELETRONICO

Devera disponibilizar um médulo para ser usado pelo profissional, no consultério, que permita registrar os
detalhes do atendimento, dos procedimentos realizados, da hipotese diagndstica e emitir receitas, guia de
encaminhamento, solicitagdes e atestados, permitindo visualizar, de forma simples e objetiva, os dados
coletados na triagem bem como todo o histérico do paciente no municipio, ainda com a possibilidade de
impressao de atestados de declaragdes e registrar informacdes referentes ao ESUS;

Com referéncia ao prontuario do paciente, este devera conter o historico, referente a todos os procedimentos
e servigos prestados ao paciente, em todas as suas passagens por qualquer unidade de saude cadastrada
no sistema, com informagdes sobre as fichas de atendimento, as receitas emitidas ao paciente, os
medicamentos retirados por ele em qualquer unidade de farmacia interligada, os exames realizados e seus
resultados, as vacinas aplicadas, as doengas diagnosticadas, guias de encaminhamento e SADT s geradas
para cada paciente;
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Na listagem da triagem, o sistema deve possibilitar o filtro por profissional e data de atendimento, listando
todos os usuarios com consulta agendada de acordo com o filtro;

Possibilitar que na tela de triagem seja informada a anamnese, avaliagao fisica contemplando antropometria,
sinais vitais e medi¢do de glicemia;

Possibilitar o calculo automatico do IMC ao informar o peso e altura do paciente;

Faturar automaticamente os procedimentos referentes a antropometria, afericdo de pressao e glicemia,
quando estes forem informados na triagem;

Permitir classificar a prioridade de atendimento entre baixa, intermediaria e alta;

Permitir informar procedimentos executados na triagem;

Permitir informar CIDs diagnosticados na triagem;

Permitir indicar o motivo da consulta através do cédigo CIAP;

Permitir a consulta do odontograma em tela;

Possuir regulagéo de guias de encaminhamentos;

Emitir relatério de acompanhamento antropométrico, com informacéo de P.A, glicemia;

Permitir ao usuario formatar as fichas de atendimento (FA, FAO, SADT) e exames, de modo que ele possa
selecionar os campos e a sua disposicdo dentro do documento, bem como o tipo da fonte e insergcéo de
figuras e tabelas;

Possuir rotina para informar evolugao clinica.

PRODUCAO AMBULATORIAL

Efetuar a consisténcia dos dados informados nas fichas de atendimento, principalmente em relagdo aos
procedimentos, verificando sua validade em relacéo a especialidade, hierarquia da unidade que o realizou,
tipo e grupo de procedimento, tipo de prestador e faixa etéria;

Possuir regra de compatibilidade entre procedimento e CID, procedimento e CBO, procedimento e
servigo/classificagao;

Utilizar o CID-10;

Registrar o encaminhamento de pacientes para outras unidades e/ou profissionais e/ou especialidades;
Possibilitar a consulta das fichas de atendimento, requisicbes de SADT e exames realizados através de
argumentos de pesquisa. Ex: periodo, unidade, profissional, especialidade, paciente, efc;

Permitir registro de APAC e faturamento;

Possuir rotina que permita controlar a produgcdo dos agentes sanitarios integrado ao faturamento
ambulatorial. Devera permitir o agendamento e o controle de visitas dos agentes aos diversos
estabelecimentos do municipio;

Possuir rotina para cadastro dos procedimentos, vinculando o cadastro ao cédigo da Tabela Unificada, para
faturamento;

Permitir a digitacado da produgdo ambulatorial através de fichas de atendimento;

Possibilitar a impresséao e a exportagado em meio magnético do BPA. No caso de exportagao do BPA permitir
também a impressao do relatério de controle de remessa;

Emitir mapa geral de diagndsticos, possibilitando aos usuarios critérios de sele¢do dos registros. Critérios:
Unidades, CID (Capitulo/Grupo/Categoria/ Subcategoria), periodo de atendimento, tipo de notificagao
(obrigatdria, temporaria, etc);

Permitir a classificagdo do relatério por ordem de incidéncia, bem como o agrupamento das informagdes por
faixa etaria e CID (Capitulo/Grupo/Categoria/Subcategoria);

Permitir a visualizagédo e impressao de grafico da produgdo ambulatorial;

Permitir a digitagcao da produgéo odontolégica através de fichas de atendimento;

Permitir a impressao do relatério de controle de remessa;

Emitir relatério de produgcdo pessoal possibilitando ao usuario a selegdo dos registros por unidade,
profissional e periodo de atendimento;

Emitir relatério de estimativa de repasse com base na producdo ambulatorial apurada dentro de uma
competéncia.

LABORATORIO

O sistema devera permitir controle laboratorial, devendo trabalhar com tabelas e férmulas de calculo para a
realizagao e entrega dos resultados dos exames laboratoriais. A emissao de etiquetas, exames, resultados
devera ser personalizavel;

Possuir rotina de revisao e conferéncia dos exames realizados;

Permitir impressao de mapa de trabalho;

Permitir vinculagdo de exames com o cddigo da Tabela Unificada para faturamento;

Permitir cadastro de composigcao de exames;

Permitir cadastro do profissional com possibilidade de assinatura digitalizada;

Possuir integragéo com aparelhos de analise;

Possuir integragdo com o modulo ambulatorial para importar SADT/Solicitagdo de exames, com
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informacdes do paciente, profissional solicitante e exames solicitados;

Permitir o cadastramento de valores de referéncias para os itens dos exames, de modo que o sistema
efetue a critica para valores alterados;

Permitir o registro de questionarios tipo: avaliagéo, checklist ou pesquisa;

Restringir a utilizacdo do questionario por controle de situagdo (ativo ou inativo) e mediante a data de
vigéncia inicial e final;

Permitir o registro de itens do questionario, sendo estes ligados ao grupo do questionario escolhido
pelo usuario;

Possibilitar que itens possam ser cadastrados, mas ndo sejam impressos no relatério de resultados;
Possibilitar que o usuario do sistema modifique a ordem de visualizagdo dos grupos em interface de facil
utilizagao;

Permitir importar prescricdo de exames solicitados;

Possibilitar a emissdo de mapas de exames agendados por data, com informagdes sobre cada coleta
por paciente, de modo a facilitar o trabalho dos técnicos laboratoriais;

Possuir ferramenta web para que o paciente possa consultar e imprimir o resultado dos exames, com
identificacao individual,

Emitir relatérios de exames solicitados e realizados permitindo ao usuario a selegado dos registros por
periodo de atendimento;

Permitir a vinculagdo de materiais a exames;

Permitir cadastrar a data prevista para entrega do resultado;

Permitir o cadastro de cronogramas controlando as vagas por exame ou por data, controlando por numero
de requisi¢bes/dia;

Possibilitar emissao de relatério que liste o quantitativo de exames realizados por periodo;

Possibilitar emiss&o de relatério que liste os agendamentos diarios por exame/paciente;

Possibilitar emissao de relatério que liste o percentual de exames por periodo;

Possibilitar emiss&o de relatério que liste o cronograma fixo por Unidade de Saude;

Possibilitar emissao de relatério de atendimentos por unidade de coleta;

Possibilitar a emissao dos resultados de exame por unidade de coleta;

Emitir relatorio quantitativo de exames solicitados no periodo;

Possibilitar emisséo de relatério de historico de gastos com o paciente;

Possibilitar emisséo de relatdrio que liste o histérico do paciente;

Possibilitar inclusao da assinatura digital nos resultados de exames;

Possibilitar a liberagdo dos exames para o portal do paciente, para que o paciente para consultar e até
mesmo imprimir seu resultado de casa;

Possibilitar a emissao do livro de entrega dos resultados de exames;

Emitir o mapa diario de coleta de solicitagdes;

Permitir fazer a digitagdo manual do resultado de exame;

Permitir assinar digitalmente um resultado de exame.

CENTRAL DE REGULACAO

Permitir controle de agendamento de viagem, com registro de acompanhante, onde buscar, destino e
registro para faturamento automatico do transporte realizado;

Permitir controle de agendamento de procedimentos;

Permitir o controle de cotas de vagas por Unidade Prestadora de servigos de saude;

Devera permitir um controle eficiente dos agendamentos de consultas, transportes e de exames, de acordo
com as disponibilidades existentes;

Possuir regra para bloqueio, com base em dias de vigéncia, para exames e guia de
encaminhamento;

Possuir controle de agendamento de consultas externas (TFD) a partir do médulo de central de regulagéo;
Possibilitar o agendamento de servigos terceirizados a partir da lista de espera;

Possibilitar a emissao de comprovante de agendamento ao paciente;

Possibilitar que a emissao do comprovante seja realizada tanto pela unidade solicitante, quanto pela unidade
de agendamento;

Possibilitar a consulta rapida, em tela, do andamento de atendimento de todas as solicitagbes, possuindo,
como meio de pesquisa, o n° de protocolo, dados dos usuarios solicitante, data de solicitagdo, unidade
solicitante e servigo solicitado;

Permitir vincular arquivos de imagem ao protocolo da solicitagao.

SISAB
Possuir integragcdo com o Sistema E-SUS PEC, como cadastro familiar, cadastro individual, atendimento

individual, atendimento odontolégico, visita domiciliar, atendimento domiciliar, ficha de procedimento
individual, procedimentos coletivos, atividade coletiva, consumo alimentar;
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Possuir rotina de exportagao para o ESUS PEC, do cadastro de cidadao, cadastro territorial;

Permitir o cadastramento dos segmentos territoriais definidos para o cadastramento familiar, por Unidade
de atendimento;

Permitir o cadastramento das areas/equipes;

A busca de integrantes da familia desse ver vinculada ao cadastro de prontuarios dos mesmos, permitindo
a inclusao de novo usuario, caso este ainda nao possua cadastro;

Emitir relatério das familias e seus membros;

Referente ao cadastro de pacientes, o sistema devera oferecer ficha completa do paciente, com informagdes
pessoais, condigdes de saude, histérico de prontuario, registro de foto, anexo de documentos;

Referente ao cadastro de Familias devera oferecer ficha completa com informagdes sobre caracteristicas
gerais do domicilio;

Possuir rotina para gerar classificagao de risco (Escala de Coelho), automaticamente, para cada familia,
com base nas informacgdes referentes a cada membro da familia;

Devera permitir o controle de pacientes ativos e inativos e o cadastro Unico, quando trabalhando com varias
unidades de saude interligadas através de uma central;

Permitir registro de cadastro e acompanhamento de gestantes (SISPRENATAL) e hipertensos e diabéticos
(HIPERDIA);

Possuir rotina para informar evolugao clinica;

Possuir rotina para importar pacientes ja cadastrados no ESUS PEC;

A ficha de atendimento devera tornar o processo de atendimento rapido e eficaz. Devera conter layout
personalizavel com possibilidade de impressao do histérico contendo os trés ultimos atendimentos, para
acompanhamento médico.

SISAB MOBILE

Possuir ferramenta para Android a ser utilizada em tablet’s para uso dos agentes comunitarios de saude na
realizacao das visitas domiciliares;

Possuir aplicativo Mobile, na tecnologia Java nativo, compativel com o Sistema Operacional Androide
versao 4.0 ou superior;

Funcionar de forma off-line, necessitando de acesso a internet somente no momento do sincronismo
de dados;

Possuir Banco de Dados nativo da plataforma mobile Androide;

Possuir configuragéo para informar os dados do servidor para sincronizagao;

Possuir tabelas internas de dominio seguindo os padrdes de informacgédo do ministério da Saude (Tabelas:
Pais, UF, Municipio, Ocupag¢des, Tipo de Logradouro, CBO, Condutas, Desfechos, Animais, Escolaridade,
Deficiéncias, Procedimentos, Sexo, Situagdo Conjugal e Raga);

Permitir envio de dados do Aplicativo mobile para o sistema e do sistema para o aplicativo mobile;

Possuir opgéo para cadastro de domicilio seguindo os padrées de informagdes do Ministério da Saude;
Possuir opcdo de Cadastro de Familia seguindo os padrées de informagdes do Ministério da Saude;
Possuir opgédo de Cadastro de Individual seguindo os padrdes de informagdes do Ministério da Saude;
Possuir op¢ao de Cadastro de visita domiciliar seguindo os padroes de informagdes do Ministério da Saude.

GESTAO DE BENEFICIOS

Permitir o registro de beneficio, possibilitando a restrigdo por faixa etaria ou por titular da familia;

Permitir o registro de faixa etaria para serem usados como parédmetro dos beneficios de acordo com a
idade dos beneficiarios;

Permitir o registro de solicitagdo de beneficio por beneficiarios;

Possibilitar a emissao do relatério de solicitacdo de beneficio;

Permite o cadastro de beneficiarios;

Permitir o cadastramento e controle de informagbes do beneficiario, de formas variadas, com informagdes
basicas de identificagdo, documentag¢des pessoais e trabalhistas;

Permitir uma localizag&o rapida dos registros de beneficiarios, com localizagao alfabética ou numérica por
inicio, aproximagéo, término ou exatiddo da informagéo, possibilitando a procura por cédigo, nome, CPF,
numero de identidade, data de nascimento, nome da mae ou nome do pai;

Permitir o cadastramento de enderego residencial, em cadastro Unico, evitando a duplicagao de informagoes;
Possibilitar a classificagao do beneficiario por tratamento pessoal para emissao de correspondéncia formal,
Possibilitar a ativagao e inativagao do beneficiario, sendo obrigatério registrar o motivo pelo qual ousuario foi
inativado;

Restringir a vinculagao do beneficiario a beneficios se o0 mesmo estiver com status de inativo;

Garantir que as informagdes obrigatérias sejam validadas na interface com o usuario e na camada de
negocio, avisando ao usuario do sistema via mensagem ou destacando em cor vermelha o campo ou
informagdo. Tais como: nome do beneficiario, cddigo, sexo, raga/cor, data de nascimento e dados de
enderego residencial;
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Garantir que uma pessoa tenha apenas um unico cadastro, validando por nome ou CPF;

Possibilitar o registro de documentacdes pessoais (CPF, identidade, data de expedigédo da identidade, 6érgao
de expedi¢ao da identidade, estado de expedigcao da identidade, nimero do titulo do eleitor, zona eleitoral
e sec¢ao);

Possibilitar o registro de documentagcdes de certiddes (naturalidade, dados de certiddo de nascimento,
dados de certiddo de casamento);

Possibilitar o registro de documentagdes trabalhistas (nimero da carteira de trabalho, série, estado,
profissdo, numero do PIS/PASEP e data do PIS);

Possibilitar o registro de informagdes de grupo sanguineo;

Permitir o registro de beneficio ao beneficiario;

Permite o registro de quando e quem entregou a carteirinha bem como quem foi que retirou. Quem entregou
fica registrado o usuario que esta realizando a operagao;

Permite registrar a validade da carteirinha do beneficio;

Permitir o registro de motivo de cancelamento de beneficio;

Permite a impressao da ficha do beneficiario;

Permite a impressao do termo de solicitagao do beneficio;

Permite a impresséao da carteirinha do beneficio pré-impressa ou no modelo personalizado;

Permite impressao de relatério de beneficiario por beneficio e idade;

Permite impressao de relatério de carteirinha entregue por periodo.

PORTAL DO PACIENTE

Permitir criagdo de login e senha de acesso a usuario da saude (paciente);

Permitir que o usuario da saude tenha acesso a visualizar e imprimir resultados de exames que foram
digitados no sistema de Laboratdrio;

Permitir que o usuario da saude tenha acesso ao histérico de seus atendimentos em toda a rede;

Permitir que o usuario da saude tenha acesso a situagcdo dos seus protocolos do sistema de Central de
Regulagéo;

Permitir que o usuario possa pesquisar cronogramas de atendimento por unidade e periodo, permitindo que
0 mesmo visualize os profissionais, horario de atendimento e quantidade de vagas programadas;

Permitir que o usuario possa visualizar dados basico de ser cadastro;

Permitir que o usuario possa alterar sua senha de acesso;

Permitir que o usuario registre ouvidorias e envie a gestao;

Possibilitar o registro de ouvidorias anénimas;

Possuir classificagao do tipo de ouvidoria;

Permitir visualizar em seu histérico as ouvidorias enviadas e as respostas dadas as mesmas;

Possuir nivel de acesso as informagdes, onde o gestor definird o que serd acessado pelos usuarios
do municipio.

CENTRO ESPECIALIZADO

Permitir a carga do sistema, através da importagdao do XML do SCNES ou através de carga manual, de
dados referentes as unidades de saude, com suas habilitacées pertinentes a prestagcao de servigos SUS;
Permitir a carga do sistema, através da importagdo das tabelas ambulatoriais do SIA/SUS ou através de
carga manual, de dados referentes a procedimentos, Unidades de Saude, especialidades e
servigos/classificagdo de acordo com a hierarquia da unidade, cédigos CID, CBOs, tabelas de cédigos e
descrigdbes de ambito nacional do SIA, cruzamentos entre procedimentos e CID, CBO, servigos e
classificagdes e entre as tabelas de ambito nacional,

Permitir a carga do sistema, através da importacdo das tabelas ambulatoriais do SIGTAP de dados
referentes a procedimentos, especialidades, CIDs, tabelas de cédigos, cruzamentos entre procedimentos e
CID, CBO, servicos e classificagdes e entre as tabelas de ambito nacional;

Permite criar diferentes grupos de atendimento para niveis diferentes de atendimento dentro de cada
unidade;

Permite fazer a vinculagao dos usuarios operadores do sistema ao grupo de usuario;

Permitir cadastro de Equipe multidisciplinar vinculando as especialidades de cada equipe;

Permite fazer a vinculagao da equipe a unidade referencia;

Permite criar cronogramas diarios para cada equipe multidisciplinar definindo a quantidade de pacientes
que deverao ser atendidos;

Permite cadastrar diferentes tipos de Incapacidades cognitivas;

Permite cadastrar diferentes tipos de local para internagdo/permanéncia;

Permite cadastrar diferentes tipos de Via de Alimentacao;

Permite cadastrar diferentes tipos de Estado Nutricional do paciente para o atendimento Nutricional;
Permite cadastrar os diferentes tipos de amputacéo;

Permite criar tipos diferentes de perfil dos pacientes para classificagdo AIH HAN;
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Permite cadastrar diferentes tipos de Meios Auxiliares de locomogao;

Permite cadastrar os diferentes tipos de degluticao;

Permite gerenciar diferentes tipos de produtos e medicamentos para dispensac¢éo ao paciente no momento
do Atendimento;

Permite vincular o cddigo verificador ao produto e definir valores para cada produto ou material;

Permitir cadastro de bolsa de Ostomia sendo possivel controle a dispensagao por cota;

Permite realizar o agendamento dos pacientes através da pesquisa de equipes disponiveis;

Permite definir parametro de prioridade no agendamento de uma paciente;

Permite definir parAmetro de situacdo para cada agendamento ao paciente podendo ser Agendado,
Confirmado, Falta, Cancelado ou Em Tratamento;

Permite fazer o agendando para datas futuras obedecendo a disponibilidade das agendas das equipes;
Permite realizar atendimento de 12 consulta onde o paciente tera contato com a equipe
multidisciplinar de avaliagéo;

Permitir que o paciente seja atendido por uma equipe multidisciplinar onde cada especialidade apresenta
o parecer clinico do paciente;

O sistema deve permitir que no momento do atendimento multidisciplinar seja definido o tipos de desfecho
para cada paciente;

O sistema deve apresentar em uma mesma tela o diagnéstico de cada médico podendo ser evoluido
de acordo com o atendimento anterior;

Permitir criar o plano Terapéutico para acompanhamento do paciente;

O plano terapéutico deve permitir informar os objetivos que deverdo ser alcangados durante o tratamento
do paciente;

O plano terapéutico deve permitir informar o plano de cuidados que devera ser adotado no tratamento
do paciente;

O plano terapéutico deve permitir definir a quantidade de consultas necessarias para a conclusdo do
tratamento;

Permitir vincular a dispensacao de medicamento ao plano terapéutico do paciente;

Permitir que cada profissional faga o acompanhamento de forma individual, mas que as informagdes
sejam acessiveis por todos os profissionais que fazem parte do plano terapéutico;

O sistema deve disponibilizar uma tela de acompanhamento onde sera possivel observar todo o plano
terapéutico do paciente listando todas as especialidades que fazem parte do tratamento do paciente;

O acompanhamento de cada especialidade médica deve ser apresentado por atendimento/data realizado
ao paciente;

Permitir acessar informagoes da Interconsulta e do plano terapéutico através da tela de acompanhamento;
A tela de acompanhamento deve permitir evoluir o atendimento do paciente com base na especialidade do
médico;

Para o especialista em nutricdo a tela de atendimento deve permitir informar as informagbes de
antropometria e o indice de massa corporal.

GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL

CARACTERISTICAS GERAIS

O software devera ser 100% WEB traduzido por navegadores;

Por ser WEB, o software ndao devera possuir nenhum instalador ou arquivo (s) vinculado aos sistemas
operacionais dos computadores para seu acesso;

O sistema deve ser fornecido em Arquitetura SaaS (Software as a Service);

O banco de dados devera ser relacional com arquitetura ANSI SQL;

O sistema devera ser dindmico e com validagdes de negécio em todas as telas;

Os campos obrigatérios de cada tela deverao ficar em destaque em relagdo aos demais devera obrigar o
usuario a preencher para concluséo do cadastro;

Permitir a exclusdo de dados apenas se 0 mesmo nao tiver dependéncia com outros cadastros, exibindo
mensagem clara de aviso que a informagéao sera deletada;

Restringir acesso a tela de entrada de dados de acordo com nivel de acesso de cada usuario de forma geral,
sem precisar editar em cada usuario;

O acesso ao sistema devera composto de usuario e senha e apés 3 tentativas utilizando a senha errada o
usuario sera bloqueado;

A senha devera sera criptografada, ndo havendo método de recuperar a senha em banco, sendo necessario
realizar o desbloqueio pelo usuario administrador;

Ao cadastrar uma senha de acesso ao sistema, devera informar o usuério o nivel de seguranga da senha
informada se é facil, bom ou forte;

Gravar auditoria de acesso as telas, inser¢gao de dados, execugao de rotinas e exclusdo de dados em
estrutura exclusiva no banco de dados para facilitar a consulta e exibicado em tela, para que seja de rapida
consulta;
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Devera gerar relatérios graficos, possibilitando sua impressdo em paisagem ou retrato de acordo
configuracéo da pagina gerada pelo sistema;

Possibilitar o usuario escolher se deseja gerar o relatério ou n&o, caso decida alterar de tela para fazer
outra atividade;

Os relatdrios gerados com finalidade de impressao ou arquivamento deverao ser PDF (Portable Document
Format);

O backup devera diario sem interromper o Sistema e que seja imperceptivel, para o usuario;

Devera constar tabela com o cadastro de Pais, Estados, Municipios e Distrito, de acordo com o IBGE, ja
carregada no Sistema, bastando apenas buscar essas informacgdes nas telas de entrada, a fim de evitar
duplicacdo de registro. Sistema de Assisténcia Social

Permitir o cadastramento das Unidades da rede Socioassistencial, possibilitando inserir codigo de Unidade
e enderego completo;

O software devera permitir o cadastro de todos os profissionais, juntamento com o nimero de inscri¢ao;
Realizagdo da triagem para envio ao técnico da unidade, de acordo com o servico marcado no ato da
recepgao;

Permitir realizar um atendimento sem a necessidade do uma triagem previa;

Permitir cadastro de Turmas;

Permitir classificagdo de Turmas por faixa etaria;

Permitir o cadastro de BPC;

Permitir o cadastro de Beneficios Eventuais;

Controlar mensalmente os beneficios liberados por unidade, cidaddo ou familia;

Permitir o cadastro de programas sociais, € assim vincular os cidadaos nos programas desejados;

Permitir o registro do atendimento, com possibilidades de agendar um retorno, para facilidade do técnico
que esteja atendendo;

Permitir gerar agenda de atendimento para os horarios cadastrados de cada profissional da unidade;
Permitir o cadastro da familia, possibilitando a inclusdo dos membros de uma familia em programas,
servigos, atividades, entre outras agdes realizadas pelo municipio;

Permitir o bloqueio de nivel de acesso apenas para os usuarios de diferentes niveis hierarquicos;

Permitir o cadastro do servigo para a unidade de atendimento;

O software devera permitir a importagéo do arquivo do CADUNICO;

O software devera permitir a vinculagdo dos demais integrantes a familia;

O software no ato do atendimento devera disponibilizar as opgbes para integrar o cidaddo no
Acompanhamento Socioeducativo, para assim passar a ser assistido pela unidade responsavel;

O sistema devera ter a possibilidade de registrar pareceres de um integrante ou responsavel familiar,
constando o parecer do técnico;

O software devera conter um quadro de avisos referente a atendimentos em abertos enviados para os
profissionais;

Permitir o agendamento de visitas domiciliares e a entidades parceiras, que seréa realizado pela equipe
responsavel, e logo ter o controle de registro das visitas;

O sistema devera conter a ficha Plano Individual de Atendimento — PIA;

Cadastramento e consulta do acompanhamento do PAEFI — Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos;

Cadastramento e consulta do Acompanhamento do PAIF — Protecdo e Atendimento Integral a Familia;
Registro de situagdo de violéncia, informando o nome do vitimado, com a opgado de realizar um
encaminhamento ou acompanhamento no PAEFI;

Realizagéo do cadastro da averiguagédo da denudncia de violéncia, para controle;

Devera permitir incluir participantes nas turmas por servigos disponibilizadas nas unidades de atendimento;
Devera incluir/consultar uma familia ou integrante nos servigos oferecidos pela Secretaria de Assisténcia
Social;

O software devera realizar a unificagdo de cadastro de pessoa fisica, para facilidade de identificagao no
momento da recepg¢ao ou atendimento ao mesmo;

Listar os atendimentos realizados dando a possibilidade de visualizagdo das informagdes do atendimento,
respeitando o nivel de acesso quando estiver marcado como sigiloso;

Emissdo do Registro de Frequéncia dos participantes das turmas cadastradas, para controle dos
profissionais;

Registrar atividades coletivas, e assim permitir vincular os integrantes e as agdes realizadas;

Permitir aos profissionais consultar a lista dos assistidos encaminhados ao seu estabelecimento e, a partir
das informagobes registradas no estabelecimento de origem, possam atender a esta demanda de acordo
com as necessidades de cada individuo;

Possibilitar informar as condi¢gdes do domicilio da familia no seu cadastro familiar;

Permitir a visualizagcao de todo o histérico-social da familia no seu prontuario da familia;

Permitir o registro do Plano Individual de Atendimento (PIA), possibilitando o registro de todas as medidas
socioeducativas voltadas para o assistido;

Permitir definir perfis de acesso para serem atribuidos aos usuarios do sistema conforme suas fungdes nos
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estabelecimentos;

Cadastramento de entrada dos beneficios nas unidades, informando assim o numero da nota fiscal,
quantidade, nome do fornecedor, valor unitario, e a data de entrada do beneficio;

Controlar georreferenciamento do Mapa das familias cadastradas no sistema, que estdo em
acompanhamentos, ou em Programas Sociais, ou Situagéo de Violéncia;

Emissao de Declaragdo de Comparecimento apés finalizagdo do Atendimento;

Cadastramento de reunides/palestras realizadas em outras unidades do Municipio;

Permitir a emissao da Carteirinha de Beneficio para o cidadao;

O software devera conter uma lista de espera para concessao de beneficios, onde ficara os pedidos de
beneficios esperando aprovagéo do setor responsavel, de acordo com a prioridade de cada solicitagao;
Permitir que o vinculo estabelecido entre familias/individuos e os respectivos programas sociais possam ser
desligados, caso a assisténcia ndo seja mais necessaria;

Realizacdo de acompanhamentos de cidadaos entre unidades através do proprio sistema, para facilitar os
tramites referente ao envio para as unidades responsavel pelos atendimentos; Relatérios:

Devera emitir relatério com listagem de beneficios liberados, que contenha no minimo: Nota Fiscal, bairro,
tipo do beneficio, nome do beneficiario, data de liberagado e quantidade;

Emitir relatérios com listagem de familias cadastras por Situagao;

Emitir relatérios que informam a Extrema Pobreza das familias cadastradas;

Emitir relatérios das familias que recebem Bolsa Familia;

Emitir relatérios que informam os integrantes em acompanhamentos;

Emitir relatério do Plano Individual de Atendimento — PIA;

Emitir relatério do Formulario de Atendimento — Histérico de Atendimento;

Emissao dos Formularios de prestagao de contas do CRAS e do CREAS no padrao SUAS.

Emissado do Formulario mensal par ao IASES;

Emissao do Formulario do Piso Mineiro;

Emissao de relatérios contendo informagdes sobre os Agendamentos Realizados pelas Unidades;
Emissao dos quantitativos de Triagem e Atendimento realizado, por periodo, por profissional, por unidade;
Emisséao de relatério geral dos atendimentos de uma unidade;

DATACENTER (HOSPEDAGEM)

a) A hospedagem do sistema devera ser em data center fornecido pela licitante com certificagdo reconhecida
pelos 6rgdos competentes para todos os critérios de Seguranga Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e
Seguranga Tecnoldgica, com alta disponibilidade, toleréncia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia
operacional e estrutura de rede, recuperagéo de dados, gerenciamento, monitoragao e protecéo contra virus
para garantia de acesso instantaneo via web pelos usuarios e contribuintes do Consércio.

b) A plataforma de data center devera conter no minimo as seguintes caracteristicas:

I- Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

II- Rede elétrica estabilizada;

llI- Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a Internet, fonte de
alimentacgéao e discos;

IV- Controle de acesso restrito ao local de instalagéo;

V- Monitoragao 24x7 para disponibilidade dos servigos de Internet;

VI- Monitoragao 24x7 dos servidores;

VII- Monitoragdo e Operagao 24x7 do ambiente de firewalls;

VIlI- Devera ser realizado backup de todas as informagdes referentes aos sistemas hospedados;

IX- Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

X- Fornecimento de licengas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do banco de
dados, servidores de aplicagdes e demais modulos instalados no data center;

XI- Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

Xll- Rede de dados exclusiva para backup e monitoragao dos servigos;

XllI- Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.

XIV- Ambiente climatizado;

XV- Detecgédo de invasao;

XVI- Protegao contra agua (local ndo sujeito a inundagdes) e fogo (detecgéo precoce e combate);

XVII- Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night).

c) A CONTRATADA ficara responsavel por armazenar os dados publicos, insubstituiveis e inexoravelmente
indispensaveis ao erario, aderindo a métodos de protecdo. Ainda, a CONTRATADA devera assegurar a
mais completa e absoluta segurangca do armazenamento de dados, dificultando o seu sequestro, sua
divulgacdo indevida ou sua corrupgao ou adulteragdes criminosas. Além disso, a CONTRATADA devera
prover servidor de aplicativos que hospedaréo todos os essenciais sistemas de gestao publica municipal.
Isso tudo demanda Datacenter de altissima tecnologia, dotado daquilo que ha de melhor em servigos de

59



% Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

5 } N P,refe"“"’ Municipal de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f el Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
4 v pmbg.es gov.br CNPJ 28.840.427/0001-17

o B

o Gual

tecnologia da informagéo.

d) Os sistemas devem rodar em Datacenter com infraestrutura de nuvem publica.

e) O provedor de nuvem devera possuir no minimo dois datacenters, em localidades diferentes, e possibilitar
escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar performance e taxas de transmissao,
evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um deles, garantindo uptime de no minimo 96%
do tempo de cada més civil

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO VALOR, DA FORMA DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE:

13.1 - Receberda a CONTRATADA pela prestagdo do servico contratado, o valor global de
RS, (beeeeeereee e ), conforme detalhamento constante na Clausula segunda deste instrumento
contratual.

13.1.1 - O pagamento sera realizado mediante a apresentac¢ao da nota fiscal, ao Municipio de Baixo Guandu,
através da unidade gestora requisitante, acompanhada dos documentos de regularidade fiscal exigidos para
habilitagdo no procedimento licitatério, a saber:

a) Certiddao Negativa ou Positiva com Efeito Negativa, de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido unificando as Contribui¢des Previdenciarias;

b) Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;

c) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito Negativa, de débitos perante a Fazenda Estadual - Estado
Sede da Empresa;

d) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito Negativa, de débitos perante a Fazenda Municipal - Municipio
Sede da Empresa;

e) Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com Efeito Negativa, de débitos perante a Justi¢ga do Trabalho.

13.2. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias, imediatamente apds atestado por servidor
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante a apresentacido a CONTRATANTE,
de documento fiscal habil, sem emendas ou rasuras.

13.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgéo contratante
atestar a execugédo do objeto do contrato.

13.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgéo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a docu-
mentagao mencionada no art. 68 Lei n°® 14.133/2021.

13.5. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao, ou, ainda,
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao financeira pendente, de-
corrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a compro-
vacao da regularizagéo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

13.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

13.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada de forma on-line consulta aos sitios eletrénicos
oficiais para verificar a manutengéo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no edital.

13.8. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

13.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera realizar
consulta on-line mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais para identificar possivel suspensao tempo-
raria de participacdo em licitagdo, no dmbito do érgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

60



% Rua Fritz Von Lutzow, n° 217

5 } N P,refe"“"’ Municipal de Centro — Baixo Guandu — Espirito Santo
f el Baixo Guandu CEP 29730-000 — Tel/Fax: (27) 3732-8900
4 v pmbg.es gov.br CNPJ 28.840.427/0001-17

o B

o Gual

13.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera co-
municar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contra-
tada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

13.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contra-
tual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

13.12. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagao de habilitagao.

13.12.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente, salvo por motivo de eco-
nomicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado,
em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

13.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéao aplicavel.

13.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele re-
gime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagcdo de comprovagéo, por meio de docu-
mento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE:

14.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao
das propostas.

14.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do Contrato e mediante solicitagdo da Contratada, os pregos contratados
poderao sofrer reajuste apos o interregno de 1 (um) ano, aplicando-se o indice IPCA/IBGE exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.3. No caso de atraso ou n&o divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a apresentar memaria de célculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

14.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

14.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagcao entdo em
vigor.

14.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1. Sempre que atendidas as condi¢gées do Contrato, assinado e publicado, considera se mantido seu
equilibrio econémico-financeiro. Em caso de revisao, a alteragao do prego ajustado, além de obedecer aos
requisitos referidos no art. 124, I, "d", da Lei n® 14.133/2021, devera ocorrer de forma proporcional a modi-
ficagdo dos encargos, comprovada minuciosamente por meio de meméaria de calculo a ser apresentada pela
parte interessada e serao objeto de analise acurada e criteriosa, lastreada em elementos técnicos, por in-
termédio de processo administrativo para apurar o caso concreto,

15.2. Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de previsibilidade,
cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da formulagao/aceitacdo da proposta,
bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variacao inflacionaria, uma vez que inseridos, estes ulti-
mos, na hipétese de reajustamento.
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15.3. Nao sera concedida a revisao quando:
a) ausente a elevagao de encargos alegada pela parte interessada;

b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulagédo da proposta defini-
tiva ou ap6s a finalizagao do prazo de execugéo do contrato;

c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoragao dos encargos atribuidos a parte
interessada;

d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoragédo de seus proprios encargos, incluindo-se,
nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

e) houver alteragdo do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a hipétese de superveniente
determinacgao legal.

15.4. A revisao devera ser realizada por simples apostilamento, dispensada a celebragao de termo aditivo,
devendo ser motivada e aprovada pela autoridade competente, de acordo com no art. 136, inciso | da Lei
n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS:

16.1 - As despesas decorrentes do presente termo, correrao a conta do orgamento municipal para o exercicio
de 2024, de acordo com a fungao programatica detalhada a seguir:

080001.1212200272.067 — Manutencao das Atividades da Secretaria Municipal de Educacéao - Elemento de
Despesa: 33904000000 — Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao — Pessoa Juridica - Ficha:
190 - Fonte de Recurso: 150000009999 — Recursos nao Vinculados de Impostos e Transferéncia de
Impostos.

030002.0412600092.015 — Manuteng¢ao e Ampliagédo da Infraestrutura Tecnoldgica de Servigos de Apoio a
Gestdo Municipal - Elemento de Despesa: 33904000000 — Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacédo — Pessoa Juridica - Ficha: 166 - Fonte de Recurso: 150000009999 — Recursos nao Vinculados
de Impostos e Transferéncia de Impostos.

070001.1012200252.099 — Manutengao da Secretaria Municipal de Saude - Elemento de Despesa:
33904000000 — Servicos de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo — Pessoa Juridica - Ficha: 193 -
Fonte de Recurso: 150000150000 — Receita de Impostos e de Transferéncia de Impostos - Saude.

100001.0812200292.169 — Implementacdo e Manutengédo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
Elemento de Despesa: 33904000000 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa
Juridica - Ficha: 298 - Fonte de Recurso: 150000009999 — Recursos n&o Vinculados de Impostos e
Transferéncia de Impostos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

17.1. ALEM DAS OBRIGAGOES RESULTANTES DA OBSERVANCIA DA LEI 14.133/2021, BEM COMO
TODAS AS DEMAIS ESTIPULADAS PARA A CONTRATAGAO, SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA:

a) Cumprir o cronograma de instalagdo, implantagdo e treinamento do sistema informatizado de gestéao
publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo estabelecido de acordo com o
cronograma apresentado no processo licitatério.

b) Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

c) Executar a migragéo das informacdes e o aproveitamento, pelos moédulos aplicativos ora contratados, de
dados histéricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantagéo do sistema informatizado de
gestédo publica, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em meio eletronico.

d) Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacao do prazo determinado para cada etapa prevista,
caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.

e) Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagdes entregues e instaladas, desempenhem todas as
fungdes e especificacdes previstas na proposta técnica.
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f) Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de banco de
dados, informagdes e "softwares" aplicativos basicos.

g) Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das fungdes
existentes, implementagbes de novas fungbes e adequagdes as novas tecnologias buscando o
aperfeicoamento constante do produto, visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a
competitividade do produto no mercado.

h) Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de correcdes de defeito ou de adaptagdes legais que ndo impliquem em mudangas estruturais,
arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatoérios.

i) Promover o treinamento e a capacitagdo dos funcionarios e ou servidores da contratante, em local a ser
definidos pela mesma.

j) Atender as solicitagdes de esclarecimento de duvidas e solugéo de problemas da contratante.

k) A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pendéncias relativas
a contratagéo do sistema informatizado de gestao publica, junto aos drgdos publicos municipais, estaduais,
federais ou privados, caso isto seja necessario.

I) Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servigos contratados, colocando a disposi¢ao da
Administragao, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre acesso aos registros e
documentos pertinentes, sem que esta fiscalizagado importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte
do CONTRATANTE;

m) Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manuteng¢ao de sigilo, quanto a informagdes ou
caracteristicas técnicas de aplicagcbes do material da administragdo da Contratante, a qual vier a obter
acesso, em razao de sua atuacao.

n) Manter sob absoluto sigilo, todas as informacgées que Ihe forem transmitidas, pela Contratante, em razéo
da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgagao a terceiros, ou a seus
prestadores de servigos, que no desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las,
instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informagdes a protegé-las e manter
a confidencialidade das mesmas.

0) A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua proposta, e em
especial:

1. Cumprir os prazos estipulados e demais obrigagdes constantes deste Contrato;

2. Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou médulos do sistema informatizado
de gestdo publica ndo aceito(s) pelo Contratante, por apresentar defeitos ou nao atender as
especificagdes exigidas;

3. Atender prontamente a quaisquer reclamagdes;

4. Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizacdo do sistema informatizado de
gestdo publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;

5. Executar os servigos, verificagdes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovadamente
especializados, responsabilizando-se pela atuagao.

6. Quando solicitado, prestar atendimento online no prazo de até 40 (quarenta) minutos apés o registro
da solicitagao.

7. A visita técnica por sistema devera ser realizada mensalmente.

p) A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operagao financeira, sob pena
de rescisdo contratual.

gq) A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizagdo ou acompanhamento pelo
Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patrimdnio do contratante ou de terceiros,
originados direta ou indiretamente da execugado do objeto deste Contrato, decorrentes de doloou culpa de
seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos
atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacgéo de sua responsabilidade,
nao o cumprindo, legitimara o desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

r) A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execug¢ao do contrato, sem prévia e
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expressa anuéncia da contratante.

s) A contratada arcard com todos 0s encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta contratagéo,
inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais € comerciais resultantes da execugao do contrato.

t) A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execug¢ao do contrato.

u) Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE, treinamento
adequado e necessario ao bom funcionamento e operagao dos sistemas, com carga horaria minima de 8
(oito) horas de duracgao;

v) Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatério de qualquer dos funcionarios ou
prepostos da CONTRATANTE para o manuseio e operagao dos sistemas, tal fato sera comunicado a
CONTRATANTE que devera providenciar a substituicdo do funcionario/preposto, no prazo maximo de 48h
(quarenta e oito horas) da respectiva comunicagdo, sendo o novo treinamento executado mediante
orgamento prévio a ser aprovado pela CONTRATANTE;

x) Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela CONTRATANTE de
funcionario/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio orcamento e em data aser
estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo com a CONTRATANTE;

y) Constatando-se que o aproveitamento insatisfatorio dos funcionéarios ou prepostos da CONTRATANTE
decorre de inaptidao do treinador designado pela CONTRATADA, esta devera promover a sua substituicdo
no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas), reiniciando-se otreinamento com observancia da carga
horaria minima, sem qualquer énus adicional ao CONTRATANTE.

17.1.1. A critério do Contratante obriga-se a Contratada a executar nas mesmas condi¢des deste contrato,
acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco) por cento do valor
inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

18.1. ALEM DAS OBRIGACOES RESULTANTES DA OBSERVANCIA DA LEI 14.133/2021, SAO OBRIGA-
COES DA CONTRATANTE:

a) Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servigos prestados pela CONTRATADA, exigindo o fiel
cumprimento dos servigos contratados, competindo-lhe adotar todas as providéncias neste sentido;

b) Supervisionar e avaliar os servigos prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericdo da eficiéncia
dos resultados das agdes;

c) Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme ajustado no presente Contrato;

d) Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfei¢cdes ou irregularidades na
execugao dos servigos contratados, fixando prazo para sua corregao;

e) Designar um servidor responsavel pela fiscalizagdo deste contrato.

f) A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condigbes
estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

g) Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instrugdes e outros materiais licenciados, mantendo-os no uso
restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em
locagdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, onerosas ou gratuitas, provisdrias ou permanentes, o o Software objeto do presente contrato.
De igual forma Ihe é vedado modificar as caracteristicas dos programas, médulos deprogramas ou rotinas
do Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada
anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer alteragdes, a qualquertempo, por interesse da
CONTRATANTE, que deve ser efetuada, s6 podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa
expressamente autorizada pela mesma.

h) A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem idénea que
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possibilite a instalagdo\manutengao de forma remota dos Softwares objetos do presente contrato, bem como
manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalagao de novas versdes dos Softwares langadas.

i) Produzir cdpias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para evitar transtornos
como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de hardware, operagéo indevida ou ndo
autorizada, invasao de softwares externos (tais como o virus). A CONTRATADA néose responsabiliza pelo
conteldo das informagdes contidas no(s) banco(s) de dados do software, sendo este de inteira
responsabilidade da CONTRATANTE.

j) Somente é permitido & CONTRATANTE a reprodugéo de COPIA DE RESERVA ("backup"), paraa
finalidade e condigcbes estabelecidas na alinea "i" desta Clausula, considerando-se qualquer outra cépia do
sistema objeto deste contrato, além daquela, como cdpia ndo autorizada e, sua mera existéncia,
caracterizar-se-a como violagdo aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando a
CONTRATANTE, e o funcionario/preposto responsavel pela cépia indevida, as penalidades previstas no
presente Contrato e legislagdo em vigor.

k) Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso Discado, Link
Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o meio de acesso com a internet
e softwares de comunicagao sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de pacotes
(FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condigbes técnicas e legais para possiveis alteragbes nos
filtros, mantendo, assim, permanente condi¢des de uso, com vistas a dar maioragilidade, eficiéncia e
seguranca a prestagao do servico (SUPORTE TECNICO/ MANUTENGCAO/ ATUALIZACAO).

I) A CONTRATANTE sera responsavel pela protegdo dos "softwares", bem como das ferramentas a ela
cedidos, contra o0 uso ou o acesso indevidos, e se obrigara a utiliza-los exclusivamente na vigéncia contratual
e em conformidade com as condigbes estabelecidas pelo outorgante das licengas.

m) Nao utilizar o sistema informatizado de gestao publica em evidéncia, em quaisquer eventos, promogdes
ou publicagdes, sem o conhecimento e autorizagao prévia e por escrito da contratada.

n) Pér a disposicédo da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletrénico, os dados histéricose
cadastrais informatizados do Municipio Contratante, até a implantagéo do sistema informatizado de gestéao
publica, para converséo e aproveitamento pelos médulos aplicativos ora contratados.

o) Estabelecer orientacées e determinagbes adequadas junto a seus funcionarios e ou servidores ou
pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados do sistema
informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a ndo violar qualquer dos
compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranga de todo o sistema. No caso de
alguma violagao se consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara
conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as acdes necessarias no sentido de sustar ou
anular a situagéo de violagéo.

p) Formar as equipes para atuarem com os consultores da contratada no processo de implantagéo,
preferencialmente em tempo integral.

q) Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e seu substituto.

r) A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteragdo nas legislacdes federal, estadual e
municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo, informando a data de sua publicagdo e o inicio
de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informagdes fara uma analise técnica e apresentara
uma estimativa do esforgo e prazo para a entrega da versao do software adequada a alteragao, sempre
respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como
interlocutora da CONTRATADA, quando necessario, junto aos érgaos reguladores/fiscalizadores, para diri-
mir davidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL:

19.1. Sera exigida a garantia da contratacao no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato
conforme art. 98 da Lei n® 14.133/2021, nas modalidades definidas no art. 96, §1", | ou Il desta Lei, ca-bendo
a CONTRATADA manter a validade da garantia durante o periodo de vigéncia contratual, acrescido de 6
(seis) meses, renovando ou reforgando-a, quando houver aditivo.

19.2. A garantia na modalidade CAUGAO EM DINHEIRO OU TiTULOS DA DiVIDA PUBLICA, sera prestada
em até 05 (cinco) dias apds a assinatura do contrato e anterior a emissdo da ordem de servigos;
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19.2.1. Os recursos provenientes da caugao em dinheiro, serdo depositados em nome do Municipio de Baixo
Guandu.

19.3. A garantia na modalidade SEGURO-GARANTIA, sera prestada com data anterior a assinatura do con-
trato, conforme art. 96, §3°, da Lei n° 14.133/2021, mediante entrega da apdlice, emitida por Segura-dora
legalmente autorizada pela SUSEP a comercializar seguros, em nome do Municipio de Baixo Guan-du-ES,
cobrindo, inclusive, os riscos de rescisdo do contrato.

19.3.1. A apdlice tera sua validade confirmada pelo segurado por meio da consulta ao site <https://www2.su-
sep.gov.br/safe/apolices/app/garantia>

19.3.2. O seguro garantia deve prever o pagamento de multas contratuais e contemplar Cobertura de A¢des
Trabalhistas e Previdenciarias da CONTRATADA em relagdo aos servigos.

19.3.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei
n° 14.133/2021.

19.3.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo ou renovagédo da garantia acarretara a aplica-
¢ao de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 5%
(cinco por cento), o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.

19.3.5. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover o bloqueio dos pagamen-
tos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de
garantia.

19.3.6. A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base nesta clau-sula
por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem prejuizo da manutengao da multa aplicada.

19.4. O valor e ou o prazo de validade de garantia de execugédo do contrato deverdo ser aumentados na
mesma proporgao sempre que houver aditamentos de acréscimo de valor ou de prazo contratual, ou ain-da
por ocasido do reajustamento dos pregos contratuais, retendo a administragédo os créditos do Contra-tado,
enquanto nao efetivada tal garantia, ou valor a ela correspondente.

19.5. O Municipio restituira ou liberara a garantia ofertada, desde que requerida de forma expressa, em até
60 (sessenta) dias ap6s a assinatura do termo de recebimento definitivo dos servigos objetos desta licitagao,
conforme art. 100 da Lei n°® 14.133/2021.

19.6. Em caso de rescisdo do contrato ou de interrupgéo dos servigos, ndo sera devolvida a garantia, a
menos que a rescisdo ou paralisagdo decorram de acordo com o CONTRATANTE, nos termos da legisla-
¢ao vigente.

19.7. A apropriagao total ou parcial da garantia pelo MUNICIPIO por inadimplemento das obrigagbes con-
tratuais far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial ou extrajudicial e
sem prejuizo das demais sangdes previstas no contrato.

19.8. Havendo prorrogagéo de prazo formalmente admitido pela Administracédo, devera o Contratado apre-
sentar nova garantia de execugao do Contrato, de forma a abranger o periodo de prorrogagéo, reten-do a
administragdo os créditos do Contratado, enquanto nao efetivada tal garantia, ou valor a ela corres-pondente.
CLAUSULA VIGESIMA - DOS PROCEDIMENTOS DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO:

20.1 - Os procedimentos de acompanhamento e fiscalizagao abrangem todas as rotinas necessarias a boa
execugao dos servigos.

20.2 - A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos, quando for o caso, para posterior comprovagéo:

20.2.1 - Os resultados alcangados em relagdo a CONTRATADA, com verificagdo dos prazos, da execucao
e da qualidade dos servigcos demandados;

20.2.2 - O cumprimento das demais obrigagcbes decorrentes do contrato, inclusive se a CONTRATADA
continua mantendo em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagéo e
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qualificagao exigidas na licitagao.

20.3 - O Municipio de Baixo Guandu exercera a fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a assegurar
o efetivo cumprimento da execugao do escopo contratado, cabendo, também realizar a supervisdo das
atividades desenvolvidas pela contratada, efetivando a avaliagao periddica.

20.4 - O fiscal do contrato devera promover o registro de todas as ocorréncias relacionadas a execugéo dos
servigos, determinando o que for necessario a regularizagcéo das falhas observadas, conforme as previses
deste termo.

20.5 - A fiscalizagdo podera ser efetuada por meio fotografico, emissao de relatério técnico, bem como a
emissao de notificagdo a CONTRATADA.

20.6 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverao ser solicitadas ao
Secretario Municipal requisitante, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes.

20.7 - A fiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo do Municipio de Baixo Guandu e ndo exclui nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade ou responsabilidade na execucao
dos servigos.

20.8 - Ao servidor designado pelo Municipio de Baixo Guandu para o acompanhamento e a fiscalizagdo da
prestacdo dos servigos de acordo com as regras e exigéncias deste termo, cabera ainda, a conferéncia das
notas fiscais e a liberagdo das respectivas faturas para pagamento.

20.9 - Fica designado como fiscal do contrato, o servidor

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA:

21.1.A execugéao do servigo ajustado tera duragao de 12 (doze) meses, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado mediante acordo entre as partes, devidamente justificado e por interesse da
Administragao, limitado a 10 (dez) anos, na forma da LEI 14.133/2023 e alteragdes posteriores.

21.2. De acordo com a legislagao vigente, o contrato administrativo devera ser publicado dentro dos prazos
legais para efetivagao.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES:

22.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n® 14/133/21, a CONTRATADA que:
* Na&o executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contra-
tacao;
» Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;
* Fraudar na execugao do contrato;
» Comportar-se de modo inidéneo;
» Cometer fraude fiscal;
* Nao mantiver a proposta.

22.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infragbes discriminadas no sub item acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangodes:
» Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos
para a CONTRATANTE;

22.3. Multa moratéria por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida;
* Multa compensatéria sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéao total do objeto;
+ Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, sera aplicada de forma proporcional a obri-
gacéo inadimplida;
» Suspensao de licitar e impedimento de contratar com a Prefeitura de Baixo Guandu, pelo prazo de
até dois anos;
a. Também fica sujeita as penalidades, a CONTRATADA que:
» Tenha sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;
+ Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
+ Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.
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22.4. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que asse-
gurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA conforme legislagéo vigente aplicada ao tema.

22.5. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levara em consideragao a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio
da proporcionalidade..

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS

23.1. O ato administrativo praticado no curso do contrato estara sujeito a interposigéo de recurso, nos termos
do Art. 165 da Lei n° 14.133/2021 e inciso XXXIV do Art. 5° da Constituicdo Federal, que devera ser proto-
colado no enderego mencionado neste Contrato.

23.2. Dos atos da Administragao referentes a este Contrato cabem:

23.2.1. Recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, em consonancia com os preceitos dos artigos 157 e 158
da Lei n® 14.133/2021, a contar da ciéncia do Contratado da decis&o.

23.3. A comunicacéao e o procedimento de aplicacdo das penalidades observarao o disposto contido neste
contrato.

23.4. Os recursos previstos nesta Clausula terao efeito suspensivo.

23.5. A aplicacdo das penalidades sera decidida pelo Ordenador de despesa, sendo os eventuais recursos
delas decorrentes dirigidos ao préprio Secretario podendo reconsiderar ou, sendo mantida a decisao.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA RESCISAO CONTRATUAL:

24 1. A rescisao do presente contrato podera ocorrer nas hipéteses e condigdes previstas nos artigos 137,
138 e 139 da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des previstas no presente contrato.

24.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

24.2.1. Em caso algum o Municipio pagara indenizagdo a CONTRATADA por encargos resultantes da Le-
gislacdo Trabalhista Previdenciaria, Fiscal e Comercial, bem como aqueles resultantes de atos ilicitos prati-
cados pela CONTRATADA e seus prepostos a terceiros.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO:

25.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2°, da Lei n. 12.527, de 2011.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS:

26.1 - Os casos omissos serdo resolvidos de comum acordo, respeitadas as disposicées da Lei n°
14.133/2021 e suas alteragdes.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO FORO:

27.1 - Fica eleito o Foro da Cidade de Baixo Guandu, para dirimir quaisquer duvidas ou contestagdes oriun-
das deste Contrato € que ndo possam ser resolvidas por meios administrativos, renunciando-se expressa-
mente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ACR

27.2 - Fazem parte integrante deste Contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital de PREGAO
ELETRONICO n°XXxxx/2024, assim como 0s anexos e a proposta apresentada pela CONTRATADA.

27.3 - E por estarem justos e contratados, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenga das testemunhas infra firmadas, para que se produza seus efeitos legais, apos lido e achado con-
forme.

Baixo Guandu - ES,____de de 2024.
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