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TERMO DE REFERÊNCIA 

1- DO OBJETO: 

1.1- C ontratação de empresa especializada para a prestação dos  serviços  continuados  de 
Manutenção P reventiva, C orretiva e Instalação de Ar C ondicionado S plit - E vaporadora e C ondens adora, 
Ar C ondicionado de J anela das  instalações , incluindo peças , materiais  e equipamentos  neces sários  à 
manutenção pelo período de 04 (quatro) mes es , em atendimento à S ecretaria Municipal de S aúde. 

2- OBJETIVO: 

2-1- E ste T ermo de R eferência tem como objetivo a perfeita e completa identificação do objeto que s e 
pretende, suas  especificações , quantidades , condições  de execução, etc., o que é pressuposto 
fundamental para a referida contratação, de modo a propiciar, tanto à Adminis tração P ública quanto aos  
licitantes , o conhecimento pleno do objeto, de forma detalhada, precisa, suficiente e clara, s endo 
vedadas  condições  que frustrem a competitividade e não guardem relação com a finalidade almejada. 

A realização da manutenção do ar-condicionado é ess encial para garantir não só a melhor eficiência 
energética do aparelho, como também evitar riscos  à saúde, estender o seu tempo de vida útil e 
economia com reparos  imprevis tos  - que também podem causar a parada completa da unidade. 

3- JUSTIFICATIVA:

3.1- C ons iderando a demanda da S ecretaria Municipal de S aúde, a contratação exposta no objeto desse 
T ermo de R eferência se faz  necessária tendo em vis ta conservação do patrimônio público municipal e 
garantia de ambientes  climatizados adequados  ao trabalho e atendimento ao público. 

3.2- Destaca-se que para garantir a saúde, a segurança, o bem-estar e o conforto dos  ocupantes  dos  
ambientes  climatizados  há necess idade de se fazer manutenções preventivas  e corretivas  periódicas  nos  
aparelhos  de ar condicionado, atendendo às  exigências  da ANVIS A.

3.3- Na manutenção do ar condicionado em prédios  públicos , a contratação da empresa especializ ada 
em manutenção regulamenta a periodicidade na qual deve s er realiz ada a limpeza do ar-condicionado e 
as  suas  manutenções  que levam em cons iderações  as  determinações  da ANVIS A e do Minis tério da 
S aúde em relação à qualidade do ar. 

3.4- O s  procedimentos  de manutenção são necessários  ao adequado funcionamento dos  s is temas  de 
climatização, e compreendem, dentre outros , ins talação, operação, fornecimento de peças , manutenção 
corretiva e preventiva. T ais  procedimentos s ão imprescindíveis  para o funcionamento eficiente e 
prolongamento da vida útil dos  equipamentos , além do bem-es tar dos  seus  usuários , prevenindo danos , 
reduz indo o número de falhas  na operação e procedendo a limpez a necessária nos  seus  componentes . 

3.5- T endo em vis ta que a maioria dos  equipamentos  não possuem mais  garantia vigente, torna-se 
necess ário a contratação de empres a es pecializ ada na prestação de serviços  de manutenção 
preventiva, visando assegurar um bom estado de conservação dos  aparelhos , prevenirem que eles  
apresentem falhas  ou defeitos , cons ertar e repor pequenas  peças  e gás  refrigerante destes  
equipamentos . 

3.6- Além da prevenção, deve-se cons iderar a manutenção corretiva com repos ição total de peças  

Local/Setor: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE00000249 -

Requerimento Nº: 000032 / 2024 - 03/07/2024______________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________

Page 1 of 1Rua Fritz Von Lutzow, nº 217, Bairro Centro, Baixo Guandu/ES CEP: 29730-000



Espirito Santo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU
ESTADO DO

TERMO DE REFERÊNCIA

visando corrigir falhas  ou defeitos  dos  aparelhos , colocando-os  ass im para funcionar novamente, 
evitando que sejam realiz adas , frequentemente, licitações visando à aquis ição de novos aparelhos . 

3.7- Neste contexto, bus camos  através  do presente T ermo de R eferência, definir uma contratação capaz  
de poss ibilitar ao Município de B aixo G uandu/E S  em específico às  ins talações  sob responsabilidade da 
S ecretaria de S aúde, de forma eficaz , transparente e que propicie, acima de tudo, uma maior 
economicidade para a Adminis tração P ública, através  de um maior controle de gas tos  e preços  mais  
vantajosos . 

4- DAS ESPECIFICAÇÕES, QUANTIDADES E ESTIMATIVA DE VALOR

4.1- Da especificação, quantidade dos produtos e estimativa de valor:

ITEM DESCRIÇÃO DO OBJETO QUANT UNID.
001 C AIX A DE  P AS S AG E M 

R E VE R S IVE L  P AR A AR  
C O NDIC IO NADO  

20 UND.

002 INS P E Ç ÃO  E  L IMP E Z A 
AR  C O NDIC IO NADO  
18.000 B T US  

30 S E R V.

003 F IL TR O  P AR A AR  
C O NDIC IO NADO  T IP O  
S P L IT  MO DE L O  HIG H 
WAL L  

15 UND.

004 F L ANG E  P AR A 
T UB UL AÇ ÃO DE  AR  
C O NDIC IO NADO

40 UND.

005 INS TAL AÇ ÃO  DE  AR  
C O NDIC IO NADO  18.000 
B T US  S P L IT

05 S E R V.

006 INS TAL AÇ ÃO  DE  AR  
C O NDIC IO NADO  24.000 A 
30.000 B  T US  

01 S E R V.

007 INS TAL AÇ ÃO  DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
09.000 A 13.000 B T US

05 S E R V.

008 INS TAL AÇ ÃO  DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
36.000 A 48.000 B T US

01 S E R V.

009 L IMP E Z A G E R AL  
INT E R NA E  E X T E R NA DO  
AP AR E L HO  DE  AR  S P L IT  
AT É  18.000 B T US

50 S E R V.

010 MANUT E NÇ ÃO  
C O R R E T IVA D E  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
18.000 A 22.000 B T US

50 S E R V.
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011 MANUT E NÇ ÃO  
P R E VE NT IVA DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
09.000 A 13.000 B T US

50 S E R V.

012 MANUT E NÇ ÃO  
P R E VE NT IVA DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
18.000 A 22.000 B T US

50 S E R V.

013 MANUT E NÇ ÃO  
P R E VE NT IVA DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
24.000 A 30.000 B T US

07 S E R V.

014 MANUT E NÇ ÃO  
P R E VE NT IVA DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
36.000 A 48.000 B T US

05 S E R V.

015 MANUT E NÇ ÃO  
P R E VE NT IVA DE  AR  
C O NDIC IO NADO  DE  
51.000 A 58.000 B T US

05 S E R V.

016 R E MO Ç ÃO  DE  AR  
C O NDIC IO NADO  
DIVE R S AS  MAR C AS  E  
P O TÊ NC IAS  

05 S E R V.

017 R E P O S IÇ ÃO  DE  
T UB UL AÇ ÃO DE  AR  
C O NDIC IO NADO

50 M

018 S E R VIÇ O  DE  L IMP E Z A E  
MANUT E NÇ ÃO  DE  
C O R T INA DE  AR  DE  
0,90C M (220V)

05 S E R V.

019 S E R VIÇ O  DE  L IMP E Z A E  
MANUT E NÇ ÃO  DE  
C O R T INA DE  AR  DE  
1,20C M (220V)

07 S E R V.

020 R E C AR G A DE  G AS  - AR  
C O NDIC IO NADO  18.000 
B T US  S P L IT

15 S E R V.

021 T R OC A DE  
C O MP R E S S O R  AR  
C O NDIC IO NADO  18.000 
B T US  AR  S P L IT

04 S E R V.

5- JUSTIFICATIVA POR LOTE ÚNICO: 

5.1- O  julgamento das  propostas  para a contratação de prestação dos  serviços  de Manutenção 
P reventiva, C orretiva e Ins talação de Ar C ondicionado S plit - E vaporadora e C ondensadora, incluindo 
peças  e materiais , deverá ser realizado pelo ME NO R  P R E Ç O  P OR  L O T E , cons iderando que a 
compos ição dos  lotes  para os  itens  elencados  no Termo de R eferência pondera que os  objetos  pos suem 
a mesma natureza e guardam relação entre s i. 

5.2- O  não parcelamento do objeto em itens , nos  termos  do incis o VIII do § 1° do art. 18 da L ei 
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14.133/21, neste caso, se demonstra técnica e economicamente viável e não tem a finalidade de reduz ir 
o caráter competitivo da licitação, uma vez  que pode-se afirmar que exis te um vasto rol de empresas  que 
atuam no ramo de mercado dos  produtos , que podem ofertá-los  agrupados , e agrupa-los  visa, tão 
somente, assegurar a gerência segura da contratação, e principalmente, assegurar, não só a mais  ampla 
competição necessária em um processo licitatório, mas  também, atingir a sua finalidade e efetividade, 
que é a de atender a contento as  necess idades  da Adminis tração P ública. 

5.3- O  agrupamento dos  itens  faz -se necessário haja vis ta a economia de escala, a eficiência na 
fiscalização de contrato e os  transtornos  que poderiam surgir com a exis tência inúmeras  empresas  para 
a execução dos  s erviços . Ass im, com destaque para os  princípios  da eficiência e economicidade, é 
imprescindível a licitação por grupo, cons iderando a operacionalização e logís tica da aquis ição e dos  
serviços .

5.5- Além do exposto acima, a compos ição em lotes  busca também evitar o aumento desnecess ário de 
rotinas  e procedimentos . O  fato de lidar com um único fornecedor diminui o custo adminis trativo de 
gerenciamento de todo o processo de contratação: fornecimento, vida útil do objeto e garantias  dos  
produtos . Há de se cons iderar que o aumento da eficiência adminis trativa do setor público pass a pela 
otimização do gerenciamento de s eus  contratos  de fornecimento. E ssa eficiência adminis trativa também 
é de es tatura cons titucional e deve ser buscada pela adminis tração pública, portanto bus ca-se adotar, 
utilizando da adoção da licitação por lote, formados  com elementos  de mesma caracterís tica, redução do 
número de processos  licitatórios , de forma a otimizar o trabalho da adminis tração pública, sob o ponto de 
vis ta do emprego de recursos  humanos  e da dificuldade de controle, o que pode colocar em risco a 
economia de es cala e a celeridade processual e comprometendo a s eleção da proposta mais  vantajosa 
para a adminis tração. 

5.6- P ortanto, agrupando-se os  itens  em lotes , afasta-se a figura da inviabilidade de competição, pois  os  
agrupamentos  consideram objetos  de mesma natureza, que guardam relação entre s i e são fornecidos  
por um vasto rol de empresas  que atuam no ramo de mercado, correspondente. Não obstante, no cas o 
de formação por L ote, poderá o fornecedor ofertar valores  menores  uma vez  que seus  custos  com frete 
e estoque poderão ser diluídos  entre vários  itens  do L ote, colaborando para a economicidade da 
aquis ição. 

5.7- Dessa forma, fica explic itado que a contratação pretendida em apenas  um único lote se justifica 
pelos  motivos  lis tados  a seguir: 

a) O  parcelamento não é tecnicamente viável porque a execução do serviço pressupõe a disponibilidade 
imediata das  peças, conforme a neces s idade verificada em cada ocorrência, de modo que condicionar a 
completa execução do serviço propriamente dito à dependência de terceiro que não guarda vínculo com 
a empresa executora, pode impor entraves  que dificultem, atrasem ou inviabiliz em o serviço. Além dis so, 
o emprego de peças/materiais  é acessório à obrigação principal. 

b) Não caracteriza perda de escala porque os  poss íveis  interes sados  atuam no mesmo nicho de 
mercado de refrigeração tanto para a prestação do serviço quanto o fornecimento de peças . 

c) O  s erviço pretendido juntamente com os  respectivos  materiais/peças , fazem parte do mesmo 
segmento de mercado das  empresas  especializadas  em serviços  de refrigeração, não implicando em 
restrição de competitividade. 

6- DA GARANTIA DOS SERVIÇOS: 

6.1- A garantia dos  serviços, objeto deste Termo de R eferência, será de no mínimo 90 (noventa) dias . A 
empresa vencedora garantirá a execução dos  serviços  de instalação que apresentarem defeitos  pelo 
período de 12 (doze) meses , s em ônus  para a contratante a contar da data de recebimento definitivo. 
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6.2- C orrerá por conta exclus iva da C ontratada a responsabilidade pelo des locamento de s eus  técnicos  
aos  locais  necess ários , pela retirada e entrega dos  equipamentos, as s im como pelas  despesas  de 
transportes , frete e s eguros  correspondentes . 

7- DAS NORMAS APLICÁVEIS:

 

7.1- O s  materiais  empregados  e os  s erviços  executados  deverão obedecer a todas  as  normas  atinentes  
ao objeto, exis tentes  ou que venham a ser editadas , em especial: 

a) Associação B ras ileira de Normas  T écnicas  - AB NT ;

b) Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e T ecnologia - INME T R O ; 

c) Minis tério da S aúde; 

d) Agência Nacional de V igilância S anitária - ANVIS A; 

e) L ei nº 13.589, de 4 de janeiro de 2018. 

8- DA EXECUÇÃO: 

8.1- A S ecretaria Municipal de S aúde possui ins talados  em suas  secretarias  aproximadamente 110 
(cento e dez) aparelhos  de ar condicionado. A execução dos  serviços  seguirá os  procedimentos e 
especificações  constantes  neste T R . 

8.2- T rata-se de serviço comum, com fornecimento de mão de obra e fornecimento de peças  a serem 
contratados, na modalidade dispens a de licitação. O  local da prestação dos  s erviços  será conforme 
necess idade e es tabelecido pela S ecretaria S olic itante, pelo período de 04 (quatro) meses  a partir da 
data de contratação. 

8.3- O s  serviços  deverão ser executados  no horário e nos  dias  normais  de expediente da 
C O NT R AT ANT E , de segunda a s exta-feira de 07h00min as  16h00min a combinar com antecedência o 
serviço com a C O NT R AT ANT E  sem aplicação de preço adicional caso ultrapasse o horário de 
atendimento. 

8.4- A execução dos  s erviços  deverá ser por técnicos  especializados , sob a supervisão direta da 
C O NT R AT ADA, a fim de manter os  equipamentos adequadamente ajustados  e em perfeito estado de 
conservação e funcionamento. 

8.5- O  L ocal da prestação dos  serviços  será conforme estabelecido pela S ecretaria de S aúde, na 
entrega das  Autorizações  de F ornecimento/ S erviço. 

8.6- O s  técnicos  da C O NT R AT ADA deverão s e apresentar para a realização dos s erviços  uniformizados  
e portando documento de identificação. 

8.7- C aso o aparelho, comprovadamente, necess ite s er des locado para a oficina da C O NT R AT ADA a fim 
de receber manutenção corretiva, deverá ter autoriz ação e retornar ao local de origem em perfeitas  
condições  de uso no prazo máximo de 07 (s ete) dias  corridos , a contar da data do atendimento. 

8.8- T endo em vis ta a faculdade da realização da vis toria, não será aceita alegações  de 
des conhecimento das  condições  e do grau de dificuldade exis tente, como justificativa para se eximirem 
das  obrigações  as sumidas . 

8.9- O  período para execução dos  serviços  será, em regra, de segunda a s exta-feira, das  07h às  16h. 
C ons iderando a natureza excepcional do serviço ou imposs ibilidade das  execuções  se darem no período 
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mencionado anteriormente, a critério do gestor/fiscal, os  serviços  poderão ocorrer nos  finais  de semana, 
feriados  ou no período noturno, após  autorização por escrito do gestor/fiscal.

8.10- As  tarefas  a serem des empenhadas  pela mão de obra empregada na execução do contratual 
compreendem: manutenção preventiva, corretiva e instalação de aparelhos , considerando condições  
abaixo: 

8.10.1- Manutenção preventiva: conjunto de intervenções  técnicas  programadas , realiz adas  
semestralmente, para evitar a ocorrência de falhas  ou defeitos  nos  equipamentos , visando o perfeito 
funcionamento do equipamento, sua durabilidade, s alubridade e climatiz ação do ambiente. Devendo ser 
realizada mediante planejamento elaborado pela S ecretaria em acordo com a C O NT R AT AD A, no qual 
será definido o calendário com as  datas  para realização do s erviço preventivo, que ocorrerá 
preferencialmente de segunda a s exta-feira, das  7h às  16h, podendo ser realizadas  em horários  
alternados  ou em finais  de semana e feriados , desde que previamente combinado e autorizado pela 
S ecretaria S olicitante.

8.10.1.1- A manutenção preventiva será executada, em consonância com as  orientações do fiscal do 
contrato, tomando como base as  inspeções , os  procedimentos , as  recomendações  das  normas  vigentes , 
em especial: 

a) P ortaria N° 3523/G M de 28 de agosto de 1998, do Minis tério da S aúde; 

b) Norma AB NT  NBR  14679, que trata de s is temas  de condicionamento de ar e ventilação - E xecução 
de Higieniz ação; 

c) Norma ABNT  NB R  13971/1997, que trata de s istemas  de refrigeração, condicionamento de ar e 
ventilação - Manutenção P rogramada. 

8.10.2- Manutenção corretiva: s erviços  necessários  para s anar falhas  ou defeitos  nos  equipamentos  e 
reestabelecer o funcionamento regular dos  mesmos, disponibiliz ados  pela C O NTR AT ADA todas as  
peças  poss íveis  para a correção do problema. Deverá ser realizada a partir da formalização do 
chamado, sendo informado via e-mail e/ou por telefone, de modo que a manutenção corretiva aconteça 
brevemente e deverão ser regis trados  em documento próprio, que estará dis ponível em cada local de 
atendimento. 

8.10.3- Instalação: S erviço de ins talação de ar condicionado modelo S plit. 

8.10.3.1- Deverá s er realiz ada a partir da formalização do chamado, sendo informado via e-mail e/ou por 
telefone, de modo que a instalação aconteça brevemente e deverão s er regis tradas  em documento, que 
estará dis ponível em cada local de atendimento. 

8.10.3.2- A empresa contratada deverá ter dis ponibilidade de materiais  para instalação e manutenção, 
equipamentos , ferramentas, ins talação fís ica apropriada e es pecífica, e pessoal técnico especializado. 

8.10.3.3- T odos  os  serviços  concluídos  deverão ser testados  pela C O NTR AT ADA, sob sua 
responsabilidade técnica e financeira, ficando a aceitação final condicionada à comprovação da efetiva 
realização das  rotinas  relativas  à manutenção preventiva programada, ass im como, na hipótese de 
manutenção corretiva, ao restabelecimento do uso do s is tema de ar condicionado. 

8.10.3.4- O  fornecimento dos  serviços  previs tos  neste T ermo de R eferência será fiscalizado, de forma 
que após  a realização, os  respons áveis  pelos  locais  onde os  aparelhos  se encontram deverão 
atestar/aprovar os  serviços, informando a S ecretaria S olicitante por e-mail que o s erviço foi realizado 
conforme previs to. 

8.10.3.5- Após  verificação da qualidade do s erviço prestado, a Nota F is cal será atestará, para proceder 
com o pagamento conforme condições  estabelecidas  no contrato. 
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9- QUALIFICAÇÃO TÉCNICA: 

9.1- A análise da Qualificação T écnica s erá comprovada e analisada mediante apres entação dos  
seguintes  documentos : 

·  Atestado de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa jurídica de direito público 
ou privado, que, declare ter a licitante fornecido ou pres tado, produtos  ou serviços  semelhantes  e 
pertinentes  ao objeto desta licitação. 

·  R egis tro ou inscrição da licitante no C onselho R egional de E ngenharia e Agronomia - C R E A, entidade 
competente para a fiscalização do exercício profiss ional, competente da região a que estiver vinculado a 
licitante, dentro do prazo de validade, inclus ive com as  suas  obrigações  em dia com o referido Órgão; - 
C aso a matriz  ou filial da licitante seja localizada fora da jurisdição do E s tado do E spirito S anto, deverá 
providenciar o regis tro ou vis to no C R E A/E S , na hipótese de s agrar-s e vencedora da licitação. 

·  Declaração indicando o(s ) nome(s ), C P F (s ), número(s ) do(s ) regis tro(s ) na entidade profiss ional 
competente, dos  res ponsáveis  técnicos  (conforme DE C IS ÃO  NO R MAT IVA C O NF E A Nº 42, DE  
08/07/1992) que acompanharão a execução dos  serviços, juntamente com a C omprovação de vínculo de 
trabalho entre os  técnicos  indicados  e a empresa licitante. E s sa comprovação poderá ser feita através  de 
C T P S  ou C ontrato de T rabalho ou de P restação de S erviço ou C R E A ou C ontrato ou estatuto social (que 
demonstre a condição de sócio do profis s ional). 

10- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA: 

10.1- C onstituem obrigações  da C O NT R ATADA: 

a) F ornecer o objeto de acordo com a solicitação da C O NT R AT ANT E , conforme planejamento de 
manutenção preventiva e em caso de manutenções  corretivas  e instalação de aparelhos deverá ser 
realizada 02 (dois ) dias  úteis  contados  do recebimento do chamado; 

b) E xecutar os  serviços  previs tos  nos  locais  onde estão instalados  os  aparelhos  de ar condicionado, 
conforme será estabelecido pela S ecretaria S olicitante na realização do chamado, no horário das  7h às  
16h, de segunda a sexta-feira, previamente agendado com o C O NT R AT ANT E , podendo ser executado 
fora do horário estipulado des de que tenha anuência da fiscalização s em acrés cimo no valor contratado; 

c) E xecutar os  s erviços  previs tos  através  de técnicos  especializados , devidamente uniformizados , 
identificados e equipados  com E P I (E quipamentos de P roteção Individual), sob a supervisão direta da 
C O NT R AT ADA, a fim de garantir um s erviço s eguro que mantenha os  equipamentos  adequadamente 
ajustados  e em perfeito estado de cons ervação e funcionamento; 

d) F ornecer todos  os  s erviços  previs tos  no objeto, abrangendo o fornecimento de materiais , peças  para 
substituição, equipamentos, ferramentas  e mão de obra especializada; 

e) Manutenções  preventiva e corretiva já deverão es tar inclus os  nos  preços  propostos , as  despesas  com 
a des instalação e a reinstalação dos  aparelhos , transportes  de pes soal, material, peças  e demais  
componentes  necessários ; 

f) R ealizar os  serviços  mediante programações , ou ordens de serviço, os  quais  serão comunicados  de 
modo emergente ou previamente agendados  pelo F iscal do C ontrato; 

g) Defeitos  e incorreções  nas  instalações  e aparelhos  de ar condicionado e ventilação constatados  pela 
C O NT R AT ADA deverão ser imediatamente notificados  à F iscalização do C O NT R AT ANT E ; 

h) Os  condicionadores  de ar que por motivos  técnicos  não puderem s er consertados /regulados  nos  
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locais  de uso serão reparados  pela C O NT R AT ADA, mediante prévia aprovação e avaliação do F iscal do 
C ontrato, ficando a mesma inteiramente responsável pela integridade fís ica dos  seus  componentes  
durante a retirada, transporte, s ubstituição de peças  e reinstalação, sem qualquer ônus  para o 
C O NT R AT ANT E ; 

i) Q uaisquer s erviços  de mão de obra para s ubstituição ou instalação de equipamentos  que se fiz erem 
necess ários  ficarão a cargo da C O NT R AT ADA; 

j) C aberá à empresa C O NTR AT ADA fazer o levantamento detalhado, a título de complementação de 
informações, de todos  os  equipamentos  e componentes  discriminados  nes te T ermo de R eferência, a fim 
de suplementar o plano de manutenção, operação e controle dos  equipamentos  dis criminados  neste 
T ermo de R eferência; 

k) A C O NT R AT ADA, sempre que requis itada, obriga-s e a emitir relatórios  comprobatórios  da execução 
das  rotinas  de manutenção preventiva e corretiva, onde deverá constar a ass inatura do técnico 
responsável; 

l) Assumir a res ponsabilidade pelos  encargos  fiscais  e comerciais  resultantes  dos  serviços  a serem 
licitados ; 

m) Atender a todos  os  pedidos  efetuados  durante a vigência do C ontrato conforme este T ermo de 
R eferência; 

n) Manter, durante toda a execução do C ontrato, em compatibilidade com as  obrigações ass umidas , 
todas  as  condições  de habilitação e qualificação exigidas  na lic itação. 

o) S ubstituir, às  suas  expensas , no total ou parte, o objeto em que se verificarem vícios , defeitos  ou 
incorreções  no prazo máximo de 05 (cinco) dias  corridos  após  o recebimento da notificação; 

p) C omunicar, por escrito (via e-mail), a ocorrência de qualquer anormalidade de caráter urgente que 
imposs ibilite o cumprimento da contratação, pres tar os  esclarecimentos  e comprometer-se com novos  
prazos  que julgar neces sários  à C ONT R ATANT E  em até 24 (vinte e quatro) horas ; 

q) Não transferir a terceiros, por qualquer forma nem mesmo parcialmente, as  obrigações  da contratação 
sem prévia e expressa anuência da C O NTR AT ANT E ; 

r) R esponsabilizar-se por todos  e quaisquer danos e/ou prejuíz o que vier causar à C O NTR AT ANT E  ou a 
terceiros , em decorrência da má qualidade do produto. 

s ) A C ontratada deverá poss uir e fornecer todos  os  equipamentos especializados  para execução 
adequada dos  serviços  e de higienização requeridos ; 

t) A C ontratada deverá utilizar produtos  químicos  adequados , devidamente registrados  ou notificados  no 
Minis tério da S aúde e de acordo com as  recomendações  do fabricante; 

u) F ornecer, quando solic itado, o res pectivo certificado de qualidade dos  componentes  utilizados . 

v) E xecutar os  s erviços  fielmente, de acordo com especificações  deste documento, não sendo admitidas  
quaisquer alterações  sem prévio conhecimento e aprovação por parte da C O NT R AT ANTE . 

w) P articipar, com representante credenciado em nome da empresa C O NT R AT ADA, de todas  as  
reuniões  e outras  atividades  de coordenação, planejamento, acompanhamento e avaliação que venham 
a ser convocadas  pela C O NT R AT ANT E . 

11- DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE: 

11.1- C onstituem obrigações  da C O NT R ATANT E : 

Page 8 of 8Rua Fritz Von Lutzow, nº 217, Bairro Centro, Baixo Guandu/ES CEP: 29730-000



Espirito Santo

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU
ESTADO DO

TERMO DE REFERÊNCIA

a) Assegurar-se de que os  preços  apresentados  são os  preços  contratados  e ofertados  pela 
C O NT R AT ADA. 

b) Des ignar formalmente o F is cal e G estor de C ontrato. 

c) Z elar para que durante toda a vigência do contrato sejam mantidas , em compatibilidade com as  
obrigações  ass umidas  pela C O NT R AT ADA, todas as  condições  de habilitação e qualificação exigidas  no 
edital. 

d) S ustar a prestação de qualquer serviço, quando verificada irregularidade na qualidade de sua 
prestação e determinar a sua s ubstituição. 

e) Não permitir que os  empregados da C O NT R ATADA realizem os  serviços  sem agendamento, sem 
estarem devidamente uniformizados , identificados  e equipados  com os  E P I's , além de não permitir a 
realização de s erviços  fora do horário estipulado, exceto em caso de comprovada necess idade, ass im 
será de total res ponsabilidade da C O NT R AT ADA. 

f) F iscaliz ar, através  do F iscal e G es tor do C ontrato, o cumprimento das  obrigações  contratuais  pela 
C O NT R AT ADA. 

g) P restar esclarecimentos  necess ários , atinentes  ao objeto desta contratação, que venham a ser 
solicitados  pela C O NT R AT ADA. 

h) C umprir e faz er cumprir todos  os  prazos  e condições  estabelecidos  neste T ermo de R eferência e 
E dital. 

i) P roceder ao pagamento à contratada após  atesto do F iscal do C ontrato na nota fiscal, nas  condições 
estabelecidas  no contrato. 

j) Aplicar à C O NT R AT AD A as  penalidades regulamentares  e contratuais , resguardada a defesa prévia. 

k) Notificar a contratada sobre falhas  e defeitos  observados  na execução, bem como poss íveis  
irregularidades  que venham a ser obs ervadas , ficando assegurado ao contratante o direito de ordenar a 
suspensão dos  serviços . 

12- CONDIÇÕES DE PAGAMENTO:

 

12.1- A C O NT R AT ANT E  pagará à C O NT R AT ADA pelo objeto efetivamente adquirido, até o 30º dia útil 
após a apresentação da Nota F iscal/F atura correspondente, devidamente aceita pelo C ONT R ATANT E , 
conforme descrito no T R . O  pagamento será realizado em conformidade com as  condições  descritas  no 
T R  e conforme ordenação da despesa cons iderada na Dotação O rçamentária neste T ermo de 
R eferência. 

13- DO PRAZO DE VIGÊNCIA CONTRATUAL: 

13.1- O  prazo de execução dos  s erviços  a serem contratados  é de 07 (sete) dias  úteis , contados da 
ass inatura da Autorização de fornecimento. O  presente objeto descrito neste T ermo de R eferência, 
es tará sob vigência contratual de 04 (quatro) meses , baseando-se no quadro do quantitativo estimado e 
podendo ter s ua quantidade reavaliada. 

14- DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 

14.1- As  despesas  decorrentes  da execução dos  serviços  a serem contratados  correrão à conta de 
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recursos  específicos  cons ignados  no orçamento do exercício 2024, conforme abaixo:

S ecretaria Municipal de S aúde (S E MS A)

ü Manutenção do P rograma de Ass istência Domiciliar S aúde da F amília - P S F  2.105

O utros  S erviços  de T erceiros  - P ess oa J urídica - 33903900000 

F onte de R ecursos  - 260000000006 - T ransferência F undo a F undo de R ecurs os  do S US  provenientes  
do G overno F ederal.

F icha - 86.

ü Manutenção do P rograma de Ass istência Domiciliar S aúde da F amília - P S F  - 
2.105

Material de C onsumo - 33903000000 

F onte de R ecursos  - 260000000006 - T ransferência F undo a F undo de R ecurs os  do S US  provenientes  
do G overno F ederal.

F icha - 83.

 

15- DA GESTÃO, FISCALIZAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO:

 15.1- O  acompanhamento e a fiscalização da execução do objeto serão exercidos  por servidores  
previamente des ignados  pela S ecretaria Municipal de S aúde, nos  termos do art.117 da L ei nº 
14.133/2021 que deverão ates tar a realização dos serviços  contratados , para cumprimento das  normas 
estabelecidas  nos  artigos  62 e 63 da L ei nº 4.320/64.

15.2- O  Município de B aixo G uandu exercerá a fiscalização, de modo a ass egurar o efetivo cumprimento 
da execução do escopo contratado.

15.3 - O  fis cal deverá promover o regis tro de todas  as  ocorrências  relacionadas  a entrega, determinando 
o que for necess ário à regularização das  falhas  observadas , conforme as  previs ões  deste termo.

15.4 - As  decisões  e providências  que ultrapassarem a competência do fiscal deverão s er s olicitadas  à 
S ecretária Municipal de S aúde em tempo hábil para a adoção das  medidas  convenientes . 

15.5 - A fis calização será exercida no interesse exclus ivo do Município de B aixo G uandu e não exclui 
nem reduz  a responsabilidade da C ontratada por qualquer irregularidade ou respons abilidade na entrega 
dos  produtos .

15.6- Ao s ervidor des ignado para o acompanhamento e a fiscaliz ação da presente aquis ição de acordo 
com as  regras  e exigências  deste termo, caberá ainda, a conferência das  notas  fis cais  e a liberação das  
respectivas  faturas  para pagamento. 

15.7- A fiscalização será realizada pela S ervidora, G E ANY  AND R E AT T A S ANT O S , lotada na S ecretaria 
Municipal de S aúde.

16 - DAS DISPOSIÇÕES FINAIS:

16.1- O  participante, antes  de ofertar lance em qualquer dos  itens  desta contratação, deverá conhecer 
em detalhes, e estará concordando com todos  os  atos  previs tos  no T ermo de R eferência (T R ), NÃO  
podendo alegar desconhecimento das  condições .
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__________________________________________________
Asssinatura da Secretaria Emitente

__________________________________________________
Gestor do Processo

Ciente da Responsabilidade em:  _____/_____/_____ Ciente da Responsabilidade em:  _____/_____/_____
Fiscal do Contrato

__________________________________________________
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