ESTADO DO Espirito Santo
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAIXO GUANDU
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

TERMO DE REFERENCIA

Requerimento N°: 000081/2025 - 12/06/2025

Local/Setor: 00000260 - DEPARTAMENTO DE DESEN. HUMANO E GESTAO PESSOAL

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos técnicos em tecnologia da informagao,
visando a Modernizagao da Legislagdo Municipal de Baixo Guandu, através da Implantacdao de uma
Solucdo Web, bem como servicos de ativacdo, sustentacdo e sob demanda, mediante a execuc¢do das
atividades e demais caracteristicas e especificacdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 - A contratagdo de uma solugdo web para modernizar a legislagdo municipal trara inUmeros
beneficios para a Prefeitura Municipal de Baixo Guandu e seus cidaddaos. Com essa ferramenta, sera
possivel centralizar todos os Atos normativos municipais em um Unico sistema, facilitando o acesso e a
consulta por parte dos cidad3dos, servidores publicos e demais interessados. A atualizacdo dos Atos
Normativos sera realizada de forma automatica, garantindo que todos tenham acesso as informagdes
mais recentes e vigentes.

2.2 - A consulta facilitada e organizada da legislagdo promoverd um ambiente de maior confianga e
clareza, essencial para o fortalecimento da governanca municipal. Além disso, a utilizacdo desse sistema
permitird uma gestao mais eficiente e segura dos atos normativos, garantindo que todos os atos estejam
disponiveis de maneira estruturada e acessivel. Isso melhorara a transparéncia e facilitard o acesso dos
cidaddos as informacgGes, de maneira rapida e eficiente.

2.3 - O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025 da Secretaria Municipal
de Administracdo, fundamentado no Inciso VII, art. 12 da Lei 14.133, de 12 de abril de 2021, Nova Lei de
LicitacGes e Contratos Administrativos (NLLCA), regulamentado por meio do Decreto Municipal nQ.
7.481/2023, em seu art.62, conforme link de acesso da publicagdo: https://baixoguandu-
es.portaltp.com.br/consultas/documentos.aspx?id=1012.

3. FORMA DE AQUISICAO/CONTRATACAO

O servico a ser contratado enquadra-se na classificagdo de bens ou servigos comuns, podendo ser
especificadas de forma objetiva, encontrando amparo nos termos da Lei Federal n° 14.133, de 01 de abril
de 2021 (Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos).
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A presente contratacdo deverd ser realizada por dispensa de licitacdo, pelo Menor Preco Global
considerando que o valor estimado é de RS 59.520,00 (cinquenta e nove mil, quinhentos e vinte reais),
conforme orcamento anexado nos autos. Esta modalidade é justificada pela vantagem econémica
evidenciada, estando em conformidade com o limite de valor estabelecido para dispensa conforme o
artigo 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021, Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos.

A dispensa de licitacdo é justificada com base no valor da contratacdo, que se enquadra nos limites
estabelecidos pela Lei n? 14.133/2021 para dispensa. Essa modalidade permite uma contratacdo mais agil
e econOmica, sem comprometer a qualidade ou a conformidade da Solucdo web com as necessidades
institucionais.

Elucidamos que a escolha do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL se justifica, pois é
necessario garantir a coesdo, a integridade e a eficicia da Solucdo Web como um todo. Os servicos
inerentes ao software foram agrupados no mesmo lote, e o critério para agrupamento se justifica pois,
guando analisado sob os aspectos técnicos fica configurado o inter-relacionamento e a interdependéncia
entre itens que compdem o lote a ser contratado, onde ndo se faz possivel estabelecer os limites, por
serem extremamente ténues.

Como fundamentacéo legal, citamos a alinea "a" do inciso V, do art. 40, da Lei Federal n° 14.133/2021, o
gual prevé expressamente o principio da padronizagao:

"Art. 40. O planejamento de compras deverd considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte:

V - atendimento aos principios:

a) da padronizag¢do, considerada a compatibilidade de especificagoes estéticas, técnicas ou de
desempenho;".

No mesmo artigo da Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos o legislador federal impde
expressamente a vedacdo ao parcelamento das compras publicas nos seguintes casos:

"Art. 40. O planejamento de compras deverd considerar a expectativa de consumo anual e observar o
seguinte:

$ 32 0 parcelamento ndo serd adotado quando:

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e houver a possibilidade de risco ao
conjunto do objeto pretendido;

Do ponto de vista de implementacdo e gestdo de custos, a contratacdo integrada dos servicos apresenta
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vantagens claras. A coordena¢do de um Unico contrato para todos os servicos reduz os riscos de
incompatibilidades e retrabalhos e simplifica a gestdo do projeto. Isso ndo apenas melhora a eficiéncia na
utilizacdo dos recursos, mas também evita a complexidade administrativa e financeira associada a gestado
de multiplos contratos e cronogramas.

Por fim, a qualidade do servico e o comprometimento do fornecedor sdo maximizados quando um unico
contrato abrange todo o escopo da solucdo. Isso assegura que o fornecedor tenha uma visdo holistica do
projeto e se mantenha inteiramente responsavel por todos os aspectos da solucdo, desde a implantagdo
até o suporte e manutenc¢do continuos, bem como quaisquer servigos adicionais requisitados.

O TCU, no acérddo n® 732/2008, se pronunciou no sentido de que a questdo da viabilidade do
fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada servico tem as suas especificidades,
devendo o gestor decidir analisando qual a solucdo mais adequada no caso concreto.

Portanto, ao considerar o ndao parcelamento da contratagao dos diversos servigos que compdem a
Solugdo Web, a Prefeitura Municipal de Baixo Guandu estda priorizando uma abordagem que promove a
integracdo, a continuidade e a eficiéncia operacional. Esta decisdo estratégica assegura que a solucdo
possa ser implementada e operada de forma a atender plenamente as necessidades e expectativas do
municipio e de seus cidadaos, alinhando-se as melhores praticas de gestdo publica digital.

4. DESCRICAO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

O objeto deste Termo de Referéncia esta distribuido conforme a tabela e detalhamento a seguir:

ITEM |SERVICO UNIDADE |QTDE
1. SERVICOS DE ATIVACAO DA SOLUCAO

1.1 Implantag¢ao do Software: Implantacdo do Servigo 01
Software para publicagdo da Legislagao Municipal.

1.2 Treinamento na Operacao do Software: Turma 01
Treinamento técnico na Operagdo do Software
para publicacdo da Legislacdo Municipal.

2. SERVICOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

2.1 Sustentac¢ao do Software: Locacdo de Licenca Més 12
Mensal, Suporte Técnico Remoto e Manutencgao
do Software para publicacdo da Legislacdo
Municipal.

2.2 Hospedagem: Hospedagem da Base de Dados e Més 12
do Software para publicacdo da Legislacdo
Municipal.
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3. SERVICOS SOB DEMANDA

3.1 Compilagdo de Atos Normativos: Compilacdo de |Atos/Ano |200
Atos Normativos produzidos no periodo da
vigéncia do contrato.

3.2 Classificacdo de Atos Normativos: Classificacdo de |[Atos/Ano |200
Atos Normativos produzidos no periodo da
vigéncia do contrato.

4.1 DOS SERVIGCOS DE ATIVAGAO DA SOLUCAO

Os servicos de Ativacdo da solucdo, objeto deste Termo de Referéncia, contemplam:
a) Implantagdo do Software para Publicagdo da Legislagao Municipal;

b) Treinamento Técnico na Operagdo do Software para Publicacdo da Legislagdo Municipal;

4.1.1 DA IMPLANTAGCAO DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLAGAO MUNICIPAL

O Software para Publicacdo da Legislacdo Municipal a ser implantado devera ser completo, na forma de
produto acabado, estabilizado e disponivel no mercado brasileiro;

A implantagdo corresponde a execucdo de todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e
utilizacdo do Software para Publicacdo da Legislacdo Municipal.

a) Instalacdo Software para Publicacdo da Legislagdo Municipal em ambiente Cloud
Computing;

b) Migracao da base de dados;

c) Configuracdao do Software para Publicacdo da Legislacdo Municipal;

4.1.1.1 DA INSTALAGAO EM AMBIENTE CLOUD COMPUTING

O Software para Publicacao da Legislacdao Municipal devera ser instalado em ambiente Cloud Computing
(Computacdo em Nuvem), alocada em datacenter pela Contratada, sendo de sua responsabilidade
disponibilizar todos os recursos de hardware e software necessarios para o seu perfeito funcionamento;

4.1.1.2 DA MIGRAGAO DE DADOS
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Durante esta etapa devera ser efetuada a Migragdo de Dados que corresponde ao processo de
transferéncia do banco de dados e da legislacdo em formato eletrénico, compreendendo 03 (trés) etapas
distintas:

Extracdo de dados: processo de captura de todos os dados dos bancos de dados e outras
fontes do sistema existente;

Validacdo dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccdo e correcdo de dados
incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados (compreende a
atualizacdo dos dados com novos atributos, complementares aos existentes até entdo), validacdo logica e
fisica dos dados e a adequagdao dos mesmos ao formato de dados utilizado pelo Software para Publicacédo
da Legislagao Municipal;

Carga de Dados: os dados extraidos e validados sdo inseridos nas bases de dados do
Software para Publicacdo da Legislacdo Municipal.

4.1.1.3 DA CONFIGURACAO

A Contratada deverd realizar a configuracdo do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal,
garantindo que esteja funcional e disponivel na Web. Além disso, devera efetuar a Curadoria para que o
Cidadao possa utilizar a assistente virtual para comunicagdao em linguagem natural ao acessar a Lei
Organica do Municipio e outros cinco atos normativos a serem definidos pela Contratante.

4.1.2 DO TREINAMENTO NA OPERACAO DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLAGAO
MUNICIPAL

O Treinamento na Operacdao do Software terd por finalidade o repasse de conhecimento das
funcionalidades, podendo ser na modalidade presencial ou remoto, a critério da Contratante, para todos
os usuarios do Software, com carga hordria de 04 (quatro) horas;

A Contratante podera solicitar a formacdo de turmas para a execucdao do Treinamento na Operacdo do
Software, durante toda a vigéncia do contrato. A solicitacdo do treinamento a Contratada deverd ser
efetuada com no minimo 15 (quinze) dias de antecedéncia;

Na modalidade presencial o treinamento devera ser executado nas dependéncias da Contratante, que
sera a responsavel pela disponibilizacdo de toda a infraestrutura: estacGes de trabalho, acesso a internet,
mesas, cadeiras e etc. A Contratada serd responsavel pelas despesas com translado, hospedagem e
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alimentacdo dos profissionais que ministrardo o treinamento;

Na modalidade remota, caberd a Contratante a disponibilizagao do software de videoconferéncia para a
realizagdao do treinamento;

As turmas para a realizacdo do Treinamento para Operacdao do Software deverdao ter, no maximo, 10
(dez) participantes;

O treinamento devera ser ministrado em lingua portuguesa e todo o material didatico elaborado com o
conteudo a ser aplicado, devera ser disponibilizado a Contratante em cdpia no suporte digital;

Ao término dos treinamentos os participantes deverdo receber certificado de participacdao, contendo no
minimo: nome do aluno, titulo do curso, razdo social da Contratada e a carga horaria;

4.2. DOS SERVICOS DE SUSTENTACAO E HOSPEDAGEM DA SOLUCAO

A Sustentacdo e Hospedagem da Solugdo, objeto deste Termo de Referéncia, serdo executados
mensalmente e garantirdo o perfeito funcionamento e utilizacdo das seguintes ferramentas:

a) Sustentagao do Software para Publicagao da Legislagao Municipal;

b) Hospedagem do Software para Publicacdo da Legislacdo Municipal;

4.2.1 DA SUSTENTAGAO DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLAGAO MUNICIPAL

A Sustentacdo do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal serd composta pela execuc¢do dos
seguintes servicos mensais:

a) Locacdo da Licenca Mensal do Software publicacdo da Legislacdo Municipal;
b) Suporte Técnico Remoto do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal;
c) Manutencdo do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal;

4.2.1.1 DA LOCAGAO DA LICENGA DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLAGAO MUNICIPAL

A Licenca de uso do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal, nos termos da Lei N2 9.609/1998,
sera na modalidade de locacdo e tera validade durante a vigéncia do Contrato. Por se tratar de software
para ambiente Web, o nimero de acessos simultaneo por usuario sera ilimitado, nos seguintes termos:

Caso o licenciamento mensal seja associado a caracteristicas de hardware como, por exemplo, a
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guantidade de CPU’s, devera ser fornecida as licengas suficientes para o hardware definido pela
Contratada;

O banco de dados gerado serd de propriedade da Contratante, e deverd ser a ela transferido na eventual
hipétese de encerramento do contrato;

A Contratante ndo exigira a transferéncia de propriedade dos cddigos-fonte do Software para publicacao
da Legislacdo Municipal;

A Contratada deverad assegurar a Contratante acesso irrestrito a base de dados do Software para
publicacdo da Legislacdo Municipal;

4.2.1.2 DO SUPORTE TECNICO REMOTO DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLAGAO MUNICIPAL

O suporte técnico remoto oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de atendimento:
Helpdesk:

Atendimento remoto através de comunicacao telefénica, servicos de mensagens instantaneas, software
de comunicacdo falada e escrita via Internet, pagina da internet para atualizacdo de versdes, servico de
publicacdo de duvidas mais frequentes, servico de FTP (transmissdo remota de arquivos), comunicag¢do
remota, inclusive com acesso aos bancos de dados;

Servico de Suporte Técnico Remoto:

Nos casos ndo solucionados via Helpdesk devera ser acionado o Setor de Suporte, que efetuard uma
analise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos de Scripts
(comandos especificos), correcdo de programas e envio de atualizacBes, se for o caso;

O Suporte devera, ainda, deverd obedecer ao seguinte:

a) Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitacbes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema préprio permitindo
acompanhamento on-line (internet);

b) Hordrio disponivel para registro das solicitacdes, ndo podendo ser inferior ao horario
comercial, de 8h as 18h, ininterruptamente;

c) Informar e realizar as atualizacbes imediatamente, sempre que ocorrerem atualiza¢des
das versoes do software;

A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante devera ser feita utilizando o protocolo FTP
ou HTTP e de acordo com as normas de seguranca praticadas na Contratante.

O atendimento obedecera aos prazos abaixo:
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Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do Software
para publicacdo da Legislacdo Municipal:

Prazo de Solucdo Definitiva

No maximo de até 24 (vinte e quatro) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando hd falha, simultdnea ou n3o, no uso do
sistema, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas nivel de severidade é aplicado
guando h3a a indisponibilidade no uso do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal:

Prazo de Solugdo Definitiva

No maximo de até 48 (quarenta e oito) horas

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para problemas que ndo afetem o desempenho e
disponibilidade do Software, bem como para atualizacGes de sistema, esclarecimentos técnicos relativos
a0 uso e aprimoramento do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal:

Prazo de Solucao Definitiva

No maximo de até 72 (setenta e duas) horas.

Serd considerado para efeitos do nivel de servico exigido, prazo de solucdo definitiva, como o tempo
decorrido entre a abertura da ordem de servico efetuado pelo Setor Solicitante da Contratante a
Contratada e a efetiva recolocacdo do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal em seu pleno
estado de funcionamento;

A contagem do prazo de solucdo definitiva de cada chamado serd a partir da abertura da ordem de
servico na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada, até o momento da comunicac¢do da
solucdo definitiva do problema e aceite pelo Setor solicitante da Contratante;

Concluida a ordem de servico, a Contratada comunicard o fato ao Setor Solicitante da Contratante e
solicitard autorizacdo para o fechamento do mesmo. Caso o Setor solicitante da Contratante nao
confirme a solucdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja efetivamente
solucionado pela Contratada. Neste caso, a Contratante fornecera as pendéncias relativas ao chamado
aberto;

4.2.1.3 DA MANUTENGAO DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL
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O conceito do presente Termo de Referéncia, relativamente ao item "Manutencdao do Software para
publicacdo da Legislacdo Municipal" obedecerd aos seguintes critérios:

a) Manutengdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de
negocio, relatdrios e interfaces com outros sistemas;

b) Manuten¢do legal: ocorrerda em caso de mudanca na legislacdo ou por determinagdo
judicial imposta a Contratante, sem prejuizos a operacao do Software para Publicacdo da Legislacdo
Municipal, durante vigéncia contratual;

A Contratada devera garantir que as correcdes fornecidas ndo afetem as aplicacdes ja desenvolvidas.

A Contratada na execuc¢do dos servicos de manutencdo do Software para publicacdo da Legislacdo
Municipal devera:

a) Atender a chamados de manutencao corretivas do Software para publicacdo da Legislacao
Municipal;
b) Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a auditoria dos servicos contratados,

disponibilizando sempre que solicitadas informacdes de registros e documentos pertinentes, sem que
essa fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte da Contratante;

c) Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versdo do Software para
publicacdo da Legislagdo Municipal sempre que ocorrer necessidade de correcbes de defeito ou de
adaptacOes legais que ndo impliguem em mudancgas estruturais, arquivos ou banco de dados,
desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatoérios;

d) Manter atualizados todos os mddulos do Software para publicacdo da Legislacdo
Municipal, fornecendo prontamente novas versdes que venham a ser liberadas e contenham alteracgdes,
acréscimos de rotina ou melhorias de desempenho, de forma geral, mantendo a compatibilidade com as
customizacGes ja realizadas no ambiente da Contratante. As novas versGes ou "release" do produto
deverdo ser disponibilizados e implantados em um periodo maximo de 90 (noventa) dias do seu
lancamento no mercado, proporcionando a Contratante reserva de dominio destes produtos e melhor
utilizacdo de seus recursos;

e) Tornar disponivel a Contratante releases atualizados da versdo do produto sempre que
ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacGes legais que ndo impliquem em mudancas
estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatérios;

f) Divulgar a documentagao técnica adequada para a utilizagdo de todas as novas
implementacdes e melhorias na versao padrdo do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal;
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4,

N

.2 DA HOSPEDAGEM DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL

Durante toda a execucdo do contrato a Contratada devera efetuar a hospedagem e disponibilizar o
Software para publicacdo da Legislacdo Municipal no formato de Cloud Computing (Computacdo em
Nuvem), sendo de sua responsabilidade disponibilizar todos os recursos de hardware e software
necessarios para o seu perfeito funcionamento, bem como backup didrio do Software para publicacdo da
Legislagdo Municipal e da base de dados produzida, dos ultimos 30 (trinta) dias.

4.3 DOS SERVICOS SOB DEMANDA

Os Servicos sob Demanda tém por finalidade garantir a Contratada melhoria da utilizagdo da Solucdo
Web, e sdo classificados em:

a) Compilacdo de Atos Normativos;
b) Classificacdo de Atos Normativos.
43.1 DA COMPILACAO DE ATOS NORMATIVOS

O processo de Compilacdo de Atos Normativos serd realizado nas dependéncias da Contratada e consiste
em transformar o Ato Normativo em um arquivo digital editavel, contendo neste arquivo todas as suas
atualizagdes ao longo de sua vigéncia, com link para os Atos Normativos alteradores;

O servico de Compilacdo de Atos Normativos consiste em transformar o Ato Normativo em um arquivo
digital editavel, contendo neste arquivo todas as suas atualizagdes ao longo de sua vigéncia, com link para
os Atos Normativos alteradores;

Deverdo ser compilados os Atos Normativos das seguintes espécies normativas:

a) Emendas a Lei Organica Municipal;
b) Leis Ordinarias;

c) Decretos Legislativos;

d) Resolugdes.

A Contratante disponibilizara todos os Atos Normativos a serem compilados a Contratada no suporte
papel ou digital;
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Todos os atos normativos serdo indexados no Software para publicacdo da Legislagdo Municipal, o qual
devera conter, no minimo, os seguintes campos:

a) Numero e Ano do Ato;

b) Espécie normativa;

c) Data de criagdo;

d) Ementa;

e) Situacdo Juridica;

f) Relacionamentos (alteragdes/remissdes).

A Situagao Juridica refere-se a vigéncia do Ato Normativo, ficando definidos os seguintes parametros:

a) Em Vigor;
b) Revogado;
c) Vigéncia suspensa pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES) em acdo

direta de inconstitucionalidade (ADIn); e

d) Declarado inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES) em
acdo direta de inconstitucionalidade (ADIn).

Os Relacionamentos consistem na apresentacdo de todas as alteracbes expressas a que foram
submetidos os Atos Normativos, além da citacdo a outros Atos Normativos, municipais, estaduais ou
federais, e ainda, conexdes de assuntos que eventualmente indiquem a necessidade de mencao a outras
normas para melhor interpretacao e aplicacdo da mesma;

A Contratada deverd realizar a compilagcdo de todos os Atos Normativos, e promover a retificacdo de
todas as inconsisténcias encontradas nos campos de cadastro e/ou no respectivo conteddo normativo na
base de dados da legislacdo municipal fornecida pela Contratante;

Os textos dos Atos Normativos Compilados deverdao ser apresentados de acordo com os seguintes
critérios:

a) Apresentacdo dos dispositivos legais alterados, acrescidos ou revogados expressamente,
utilizando o modo de apresentacdo tachado, com a apresentacdo da posterior redacdo logo abaixo, dada
pela norma que a modificou;

b) Informacgdo quanto ao tipo de modificacdo e a indicagdo do nimero e a data da norma que
promoveu a alteracao;

c) Criacdo de link sobre o dispositivo modificado para consulta do texto da norma que
promoveu a alteracao;

d) Disponibilizagao dos textos em html em versdao compilada, exibindo o texto atualizado da
norma, e versao completa, exibindo todas as redac¢des anteriores;
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e) Apresentacdo dos dispositivos legais declarados inconstitucionais ou com eficacia suspensa
temporariamente pelo Tribunal de Justica do Estado do Espirito Santo (TJ/ES), utilizando o modo de
apresentacdo tachado;

f) Indicagdo do numero do processo da ADIN em que resultou na declaragdo parcial ou
integral de inconstitucionalidade ou na suspensao temporaria da eficacia da norma;

Os critérios para apresentacdo dos textos dos Atos Normativos Compilados poderdo ser alterados
durante a vigéncia do contrato, mediante acordo entre a Contratante e a Contratada;

4.3.2 DA CLASSIFICAGAO DE ATOS NORMATIVOS

A Contratada devera efetuar a Classificacdo dos Atos Normativos, que sera realizada de acordo com os
eixos tematicos definidos neste Termo de Referéncia. Um Ato Normativo podera ser classificado por um
ou mais eixos tematicos.

A Contratada devera utilizar os eixos tematicos a seguir para efetuar a Classificacdo dos Atos Normativos:
1. Financgas Publicas;

2. Entidades declaradas de utilidade publica;

3. Contratos, Convénios e Concessao; e

4. Subvencdes Sociais;

5. Denominacgdes de vias, proprios e logradouros publicos e Bens publicos;
6. Desafetacdo, Desapropriacdo, Doacdo de Imédvel e servidao;

7. Simbolos Municipais; Feriados e Datas comemorativas;

8. Saude;

9. Assisténcia Social;

10. Educacdo e Cultura;

11. Normas de Edificacdo, Zoneamento Urbano e Parcelamento de Solo;
12. Cédigo de Posturas;

13. Defesa do Consumidor;

14. Transporte publico e Transito; e

15. Meio Ambiente;

16. Cédigo Tributario Municipal;
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17. Direitos da pessoa portadora de necessidade especial;
18. Direitos das Criancas e Adolescentes;
19. Direitos dos ldosos;

20. Servidores Publicos.

5. DOS PRAZOS DE INiCIO E TERMINO DOS SERVICOS

Assinado o contrato, a Contratante providenciard o envio das Ordens de Servicos. Os prazos para

execugdo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, serdao contatados a partir da data de

recebimento das

respectivas Ordens de Servigo, nos termos a seguir:

ITEM

DESCRICAO

PRAZO DE
EXECUCAO

1. SERVICOS DE ATIVACAO DA SOLUCAO

1.1 ATIVAGAO DO SOFWTARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLAGAO MUNICIPAL

1.1.1 |Instalacdo do Software para publicacdo da Legislacdo Até 01 (um) més
Municipal

1.1.2 [Migragao da base de dados Até 02 dois)

meses

1.1.3 |Configuragao do Software para publicagdo da Legislagdo |Até 02 (dois)
Municipal meses

1.1.4 |Treinamento na Operacdo do Software para publicacdo |Até 02 (dois)
da Legislacdao Municipal meses

2. SERVICOS DE SUSTENTAGCAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGCAO

2.1 SUSTENTAGCAO E HOSPEDAGEM DO SOFWTARE PARA PUBLICACAO DA LEGISLAGAO MUNICIPA

2.1.1

Locacao de Licenca Mensal, Suporte Técnico Remoto e
Manutencao do Software para publicacdo da Legislacdo
Municipal.

12 (doze) meses

2.1.2 |Hospedagem da Base de Dados e do Software para 12 (doze) meses
publicacdo da Legislacdo Municipal.

3. SERVICOS SOB DEMANDA

3.1 Compilagdo de Atos Normativos 12 (doze) meses

3.2 Classificacdo de Atos Normativos 12 (doze) meses

6. DO LOCAL DE

EXECUCAO DOS SERVICOS
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Os servigos serdao executados em local a ser definido pela Contratada e as suas expensas.

7. DAS CONDIGOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

A Contratada, ap0s a realizacdo dos servicos, apresentara a nota fiscal, acompanhada do relatério da
execucdo do servico executado a Contratante, para analise e certificacdo dos servicos realizados pelo
fiscal do contrato, juntamente com a comprovacdo de regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei n2
14.133/2021, a saber:

a) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa, de débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido unificando as Contribui¢cOes Previdenciarias;

b) Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;

c) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa, de débitos perante a Fazenda Estadual - Estado
Sede da CONTRATADA;

d) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa, de débitos perante a Fazenda Municipal -
Municipio Sede da CONTRATADA,;

e) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito de Negativa, de débitos perante a Justica do Trabalho.

A Contratante efetuard o pagamento em até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua emissdo, das
parcelas dos servicos listados a seguir:

ITEM |DESCRICAO NUMERO DE
PARCELAS

1 ATIVAGAO DO SOFTWARE PARA PUBLICAGAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL

1.1 Implantacdo do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal

1.1.1 |Instalacdo do Software para publicacdo da Legislacao Parcela Unica
Municipal em ambiente Cloud Computing

1.1.2 |Migracdo da base de dados Parcela Unica
1.1.3 |Configuracdo do Software para publicacdo da Legislacdo Parcela Unica
Municipal

1.1.4 |Treinamento na Operacdo do Software para publicacio da |Parcela Unica
Legislagao Municipal

2. SERVICOS DE SUSTENTACAO E HOSPEDAGM DA SOLUCAO
2.1 SUSTENTACAO E HOSPEDAGEM DO SOFTWARE PARA PUBLICACAO DA LEGISLACAO MUNICIPAL
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2.1.1 |(Locagdo de Licenca Mensal, Suporte Técnico Remoto e 12 (doze) parcelas
Manutencdo do Software para publicacdo da Legislacdo
Municipal

2.1.2 |Hospedagem da Base de dados e do Software para 12 (doze) parcelas

publicacdo da Legislacdo Municipal

3. SERVICOS SOB DEMANDA

3.1 Compilagdo de Atos Normativos Qtde de Parcelas de
acordo com a
demanda

3.2 Classificacdo de Atos Normativos Qtde de Parcelas de
acordo com a
demanda

8. DA PROPOSTA E CRITERIO DE JULGAMENTO

O regime de execucdo sera por empreitada preco global e critério de julgamento serd menor preco
global.

N3o serdo aceitas propostas com valores unitdrios e/ou global, superiores aos estimados por esta
Contratante.

Nos pregos propostos deverao estar inclusas todas as despesas com salarios, leis sociais, trabalhistas,
seguros, impostos, taxas e contribuigdes, transporte, alimentagdao, despesas administrativas e lucros e
demais insumos necessarios a sua composi¢ao.

A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacdo.

Para critério de julgamento serd considerada vencedora a proposta que apresentar menor preco global.

9. DA VALIDADE DA PROPOSTA

A proposta devera ser elaborada com validade de no minimo 60 (sessenta) dias.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigacbes da Contratada:
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a) Responsabilizar-se integralmente pela execucdo e entrega dos servicos contratados, em
conformidade com os prazos, padrdes e normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se integralmente
pela qualidade deles;

b) Executar o objeto deste contrato sob sua total e inteira responsabilidade, sendo-lhe
vedado ceder, transferir ou terceirizar, no todo ou em parte, os direitos e obrigacGes assumidos neste
instrumento, ou que dele resultem, sem prévia e formal anuéncia da contratante;

c) Coordenar e supervisionar os servigos, cumprindo rigorosamente os termos, servigos e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

d) Comunicar, formal e imediatamente, a contratante sobre eventuais ocorréncias anormais
verificadas na execucdo do contrato, no menor espaco de tempo possivel, incluindo toda e qualquer
irregularidade constatada;

e) Fornecer um canal de comunicacdo direta com os usuarios da Contratante, visando o
atendimento com a maior diligéncia possivel, as determinacGes da contratante, adotando todas as
providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades verificadas e sugestGes permitindo o
acompanhamento;

A regularizagao que afete o andamento do sistema devera ser solucionada imediatamente,
as demais, no prazo maximo de 5 (cinco) dias;

f) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, as mesmas condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

g) Responsabilizar-se pelos encargos fiscais, trabalhistas e da seguridade social resultante da
execucao do contrato;

h) Responsabilizar-se pelo pagamento de todas as despesas, diretas ou indiretas, de
guaisquer tributos, contribuicdes, multas ou 6nus oriundos da contratacao, pelos quais seja responsavel,
principalmente os de natureza fiscal, trabalhista, previdenciaria e comercial.

i) Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, comprovante expedido pelo 6rgao
oficial competente, do cumprimento das obrigacbes trabalhistas e programas sociais tais como: vale
transporte, cesta basica, vale refeicdo, vale transporte e demais beneficios, previstos em acordo coletivo
ou convencgao da categoria, e apresentar sempre que solicitado, os comprovantes de pagamentos de
beneficios e encargos.

i) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que causar a contratante ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo, em decorréncia do ndo cumprimento ou cumprimento irregular
das obrigacbes assumidas;

k) Indicar representante para manter contato com a Contratante para o esclarecimento de
duvidas, fornecendo nome, telefone e endereco eletronico para contato, informando formalmente caso
haja mudanca de representante ou de dados;

) Responsabilizar-se pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas
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federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

m) Acompanhar as publicagdes das normas no Didrio Oficial do Estado para as efetivas
insergdes e atualizagdes.

n) Apresentar os Relatérios referente a execucdo dos servicos, na forma estipulada no
presente Termo de Referéncia;

o) Emitir nota fiscal datada com a razdo social da empresa, discriminando e descrevendo os
servicos, seu valor unitario e global, com periodo correspondente de sua realizacdo, contendo nome da
Contratante e CNPJ.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigactes da Contratante:

a) Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacdo pertinente aos
trabalhos contidos neste Termo de Referéncia;

b) Acompanhar e Fiscalizar a execucdo dos trabalhos por meio de um usudrio da Contratante;
c) Promover a avaliacdo e fiscalizacdo deste instrumento;

d) Atestar as notas fiscais, nos termos contratados, para efeito de pagamento;

e) Apbs o recebimento da nota fiscal e do Relatério, os usudrios da Contratante designados

para fiscalizacdo do contrato, atestardo a execucao do contrato, certificando o cumprimento dos servicos,
a vista das cldusulas contratuais;

f) Solicitar a substituicdo de qualquer funcionario da Contratada que embarace a acdo da
fiscalizacao;

g) Esclarecer ou solucionar incoeréncias, falhas e omissGes eventualmente constatadas, bem
como nas demais informacgdes e instru¢des complementares deste Termo de Referéncia, necessarias ao
desenvolvimento dos trabalhos;

h) Exercer rigoroso controle sobre a execucdo dos servigos aprovando os eventuais ajustes
que ocorrerem durante o desenvolvimento dos trabalhos;

i) Verificar e atestar os servicos, bem como conferir, visitar e encaminhar para pagamento as
faturas emitidas pela Contratada;

i) Encaminhar a Contratada os comentarios efetuados para que sejam providenciados os
respectivos atendimentos.

k) A fiscalizacdo serd realizada por servidores designados pelo CONTRATANTE, lotados na
Secretaria Municipal de Administragao.
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) Fica designado como fiscal do contrato o servidor Matheus Morais Matias.

12. DO PRAZO DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato de prestacdo de servicos serd de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, sendo facultado, a contratante prorroga-lo, nos termos da legislacdo vigente.

13. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

Os atestados de capacidade técnica deverdao conter, no minimo, as seguintes informagdes: nome das
empresas declarantes, a identificacdo do nome e a assinatura do responsavel, nimero do contrato, o
numero de telefone para contato, bem como a descricdo do escopo dos servicos prestados pela Licitante,
de forma a comprovar as experiéncias nas atividades descritas. Esta descricao devera conter dados que
permitam o amplo entendimento dos trabalhos realizados para comparagao com o escopo a ser licitado e
exigido nos respectivos atestados.

Documentos em lingua estrangeira deverdo estar acompanhados da traducdo para a lingua portuguesa.

Admitir-se-a o somatodrio dos quantitativos consignados em atestados que comprovem a simultaneidade
de fornecimento do objeto desde que seja, no mesmo periodo de prestacao dos servigos.

13.1 Da Empresa

Para demonstrar a prova de qualificacdo técnica da empresa, os licitantes deverdo apresentar em
conjunto:

a) Comprovagdo de que a LICITANTE é a fabricante do Software para publicagdo da Legislagdo
Municipal ofertado ou subsididria brasileira do fabricante ou, ainda, que estd credenciada pelo
fabricante/subsidiaria a comercializar licencas bem como prestar servicos de implantagdo, suporte, bem
como autorizada a conceder o direito de utilizagdo e modificacdo do cddigo-fonte, seja por
parametrizacdao, customizacdo ou qualquer outra forma de modificacdo;

A Comprovacado da Propriedade do Software para publicacdo da Legislacdo Municipal se dara através da
apresentagao do Registro no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagao
das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informacdo, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda
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Declaracdo de Titularidade pela prépria LICITANTE;

b) Comprovagdo de aptidao da LICITANTE em prestacdo de Servigos de Implantagdo e Licenciamento de
Software para Publicacdao da Legislagdo Municipal Compilada com as caracteristicas e quantidades do
objeto deste Termo de Referéncia através da apresentacdo de, pelo menos, 01 (um) atestado de
desempenho atual ou anterior, fornecido por organiza¢do publica ou privada:

Endereco eletronico do Software para Publicacdo da Legislacdo Municipal.

c) Comprovacgdo de aptidao da LICITANTE em prestacao de Servigos de Compila¢ao de Atos Normativos
com caracteristicas e quantidades do objeto deste Termo de Referéncia através da apresentacdo de, pelo
menos, 01 (um) atestado de desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacdo publica ou
privada:

Endereco eletronico da Legislacdo Compilada.

d) Comprovagdo de aptiddo da LICITANTE em prestacao de Servicos de Classificagdo de Atos
Normativos com caracteristicas e quantidades do objeto deste Termo de Referéncia através da
apresentagdo de, pelo menos, 01 (um) atestado de desempenho atual ou anterior, fornecido por
organizacdo publica, comprobatdrio da capacidade técnica, devendo ainda constar no documento o
enderego eletronico da Legislagao Compilada.

e) Comprovacao de aptiddo da LICITANTE em implantagdo de Assistente Virtual, com IA Generativa,
com as caracteristicas e quantidades do objeto deste Termo de Referéncia através da apresentacdo de,
pelo menos, 01 (um) atestado de desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagdo publica ou
privada:

Endereco eletronico da Assistente Virtual.

Os atestados de capacidade técnica exigidos tém por objetivo garantir a capacidade da empresa
LICITANTE de executar o contrato e entregar os objetos licitados de forma satisfatéria, dentro de
parametros minimos de qualidade e prazo, recaindo as exigéncias de atestacdo somente em atividades
comuns, genéricas e frequentes de contratos de mesma natureza - desenvolvimento, implantacdo,
suporte e manutencdo de sistemas - ndo se tratando, portanto, de atividades deveras especificas.
Outrossim, os atestados solicitados versam sobre a qualidade e capacidade de implantagdo da Solucdo
Web ofertada pela LICITANTE, que deve ser amplamente aderente ao disposto neste Termo de
Referéncia.

13.2 Da Equipe Técnica

Considerando a aderéncia da Solugdo Web em todas as dreas da Prefeitura Municipal de Baixo Guandu e
a complexidade e a criticidade das informacdes nele existentes, ndo é razodvel permitir que o projeto
seja realizado por profissional sem as competéncias e habilidades adequadas.
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A equipe devera apresentar os perfis e experiéncias detalhados a seguir, além das qualificagGes minimas
exigidas para cada funcdo. Estas caracteristicas deverdo ser comprovadas mediante apresentacdao pela
Contratada da descricdo dos perfis, segundo modelo exigido pela Contratante, acrescidos das
comprovagoes de experiéncia (curriculum vitae e declaragGes de capacidade técnica) e vida académica
(certificados e diplomas).

Importa frisar que a descricdo do pessoal exigido neste Termo de Referéncia esta circunscrita a equipe
minima necessaria para garantir a exceléncia na prestacdo do servico pretendido e que as comprovacgoes
de habilitacdo dos profissionais que a empresa ird dispor para compor tal equipe sdo importantes
instrumentos de afericdo da capacidade técnica da equipe e profissionais que irdo executar as atividades
do contrato e referem-se apenas as atividades e capacidades imprescindiveis a prestacdo do objeto
licitado.

A Contratante sé aceitara a prestacdo de servico de profissionais da Contratada que atendam as
exigéncias de qualificacdo profissional, incluindo as certificagcbes e experiéncias de pelo menos 01 (um)
ano, que estdo descritas neste Termo de Referéncia.

Sempre que um novo profissional for incluido ou substituido na equipe da Contratada, a Contratada
devera comunicar a Contratante e apresentar os documentos requisitados.

Se, porventura, um profissional que estiver prestando servicos perder quaisquer das certificacOes
exigidas, a Contratada devera comunicar a Contratante e providenciar um substituto, apresentando os
documentos requisitados deste novo profissional.

Para as exigéncias dos profissionais, a comprovacdo de experiéncia poderd ser feita também por
apresentacdo de curriculo, como alternativa ao documento emitido pela empresa onde foi adquirida a
experiéncia.

Assim, na assinatura do contrato, para fins de execucdo do objeto deste contrato, a Contratante exigira

da Contratada a alocagdo de uma equipe técnica, formada pelos seguintes profissionais:
a) Gerente de Projetos

Este profissional serd responsdvel pelo Gerenciamento do Projeto de Implantacdo da
Solucdo Web e devera apresentar para fins de comprovacado os seguintes documentos:

Diploma de conclusdo de curso de instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC;

Certificagdo PMP (Project Management Professional), emitida pelo PMI (Project
Management Institute), vigente e valida ou certificado emitido por organiza¢do congénere;

Atestado de capacidade técnica que comprove conhecimentos em Gerenciamento de
Projetos em Tecnologia da Informacao;

Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricdes das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacOes necessarias e suficientes para a avaliacdo das
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experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverdo ser informados para cada experiéncia:

o] Identificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;
o Periodo de vigéncia do contrato.
b) Profissional com formag¢do em TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Este profissional serd responsavel pela Implantacdo da Solucdo Web, e devera apresentar
para fins de comprovagao os seguintes documentos:

Diploma de conclusdo de curso de graduacdo ou pds-graduacdo na area de Tecnologia da
Informacdo;

Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricdes das experiéncias, além das
informacdes técnicas exigidas, outras informacOes necessarias e suficientes para a avaliacdo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverdo ser informados para cada experiéncia:

o Identificacdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;
o Periodo de vigéncia do contrato.
c) Profissional com Formagdao em Direito

Este profissional sera responsavel pela Compilacdo e Classificacdo de Atos Normativos e
deverd apresentar para fins de comprovacgao os seguintes documentos:

Diploma de conclusdo de curso de instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC;

Atestado de capacidade técnica que comprove conhecimentos em Compilacdo e
Classificacdo de Atos Normativos;

Curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricdes das experiéncias, além das
informacbes técnicas exigidas, outras informacOes necessarias e suficientes para a avaliacdo das
experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada experiéncia:

o Identificacdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

o Periodo de vigéncia do contrato.

14 - DA PREVISAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta do Orcamento Municipal para o
exercicio de 2025, de acordo com a classificacdo programatica seguinte:

Secretaria Municipal de Administracdo: 2024 - Manutencdo e Ampliacdo da Infraestrutura Tecnoldgica e
de Servicos de Apoio a Gestdo Municipal - Elemento de Despesa: 33904000000 - Ficha: 175 - Fonte de
Recurso: 150000009999.
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TERMO DE REFERENCIA

15. DAS PENALIDADES

Em caso de inexecucdo contratual, fornecimento erroneo, mora de fornecimento, inadimplemento
contratual ou n3do veracidade das informacOes prestadas, a Contratada estara sujeita as penalidades
previstas na Lei 14.133/2021, garantida a ampla defesa prévia.

16 - DA SUBCONTRATACAO

Ndo sera permitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

17 - DAS DISPOSICOES FINAIS

O participante, antes de ofertar lance em qualquer dos itens desta contratacdo, devera conhecer em
detalhes, e estard concordando com todos os atos previstos no Termo de Referéncia (TR), NAO podendo
alegar desconhecimento das condigdes.

Asssinatura da Secretaria Emitente

Gestor do Processo Fiscal do Contrato
Ciente da Responsabilidade em: / / Ciente da Responsabilidade em: / /
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